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Forord

Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Jamstilldhetsmyndigheten, Lansstyrelsen
Viasternorrland, Migrationsverket och Socialstyrelsen har av regeringen fatt i uppdrag
att, i samverkan, ta fram en myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fédda
kvinnors intrdde pa arbetsmarknaden (A2022/00809). Detta ska ske genom bland
annat 6kad kunskapsoverforing och forbattrad samverkan mellan myndigheter och
kommunala, regionala och civila aktérer. Malgruppen for uppdraget ar alla utrikes
fodda kvinnor, oavsett om de idag dr en del av arbetskraften eller inte. Utrikes fodda
kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden &r en prioriterad grupp och sarskilt de
som ar anhoriginvandrare. Hela mélgruppens behov ska beaktas och utgora bas i
utvecklingsarbetet

Planen ska avse 2023—2025 och innehalla forslag pa rutiner och metoder for att
stodja utrikes fédda kvinnors arbetsmarknadsintride. Forutom den
myndighetsgemensamma planen ska Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och
Migrationsverket beskriva hur respektive myndighet var for sig ska utveckla arbetet
gentemot malgruppen, samt beskriva forstarkt stod till relevant personal med
klientkontakter. Inom ramen f6r samma uppdrag ska Jimstilldhetsmyndigheten, i
dialog med relevanta myndigheter och akt6rer, genomfora en kvalitativ studie om
utrikes fodda kvinnor utanfor arbetsmarknaden. Syftet med studien ar att fylla
kunskapsluckor om kvinnornas behov och situation, samt identifiera specifika hinder
for arbetsmarknadsetablering. Relevanta resultat ska 16pande beaktas i arbetet att ta
fram en myndighetsgemensam plan.

Den myndighetsgemensamma planen beskriver det arbete som gjorts gemensamt och
som alla myndigheter stiller sig bakom. De bilagor som beskriver
Arbetsformedlingens, Forsiakringskassans och Migrationsverkets
myndighetsspecifika planer samt Jimstalldhetsmyndighetens kvalitativa studie ar
beslutade av respektive myndighet och respektive myndighet har darfor enskilt
ansvar for innehéllet i dem.

Beslut i detta drende har hos Forsiakringskassan den 20 mars 2023 fattats av
generaldirektor Nils Oberg i nirvaro av avdelningschef for Barn och familj, Alexandra
Wallin, réattschef Marie Axelsson, omradeschef for Utveckling och stod pa
avdelningen for Barn och familj, Fredrika Jarnehall Box och controller pa staben for
avdelningen for Barn och familj, Anna Galin, den senare som féredragande.

Beslut i detta drende har hos Migrationsverket fattats av generaldirektor Mikael
Ribbenvik den 13 mars 2023 efter foredragning av Sara Knutsson, expert,
migrationsanalysenheten och Jonas Skrufve Laxager, administrativ handlaggare,
sektionen for informationsanalys. I den slutliga handliggningen har Sara Ahman, tf.
avdelningsdirektor, nationella operativa avdelningen och Helene Sjovall, enhetschef,
migrationsanalysenheten deltagit.

Beslut i detta drende har hos Jamstilldhetsmyndigheten fattats av generaldirektor
Lena Ag den 14 mars 2023 efter foredragning av utredare Monia N Sarenstrand och
Eva Thyselius pa avdelningen for stod och samordning. I den slutliga handldggningen
har enhetschef pa avdelningen stéd och samordning Malin Lindquist Skogar och
avdelningschef pa avdelningen st6d och samordning Carina Abret deltagit.

Beslut i detta arende har hos Socialstyrelsen fattats av generaldirektor Olivia Wigzell
den 14 mars 2023 efter foredragning av Anna-Karin Sandén utredare, Avdelningen



for kunskapsstyrning for socialtjansten. I den slutliga handlaggningen har Sabina
Orstam, avdelningschef pa Avdelningen for kunskapsstyrning for socialtjansten och
Beatrice Hopstadius, enhetschef pa Avdelningen for kunskapsstyrning for
socialtjansten deltagit.

Beslut i detta drende har hos Lansstyrelsen Vasternorrland fattats av lansrad Daniel
Gustafsson den 13 mars 2023 efter féredragning av Andrea Buske, utvecklare,
Lansstyrelsen Vastra Gotaland. I den slutliga handlaggningen har Stina Esselstrom
chef, enheten social hallbarhet, Lansstyrelsen Viasternorrland deltagit. Beslutet ar
faststillt digitalt och saknar darfér namnunderskrifter.

Beslut i detta drende har hos Arbetsformedlingen fattats av generaldirektor Maria
Mindhammar den 28 mars 2023 efter foredragning av Emil Johansson, enhetschef,
enheten Utbilda och Samverka, Therese Lindstrom, enhetschef, enheten
Arbetsmarknadsinsatser, Maria Edberg, kvalificerad handlidggare, enheten Utbilda
och Samverka, Sewit Senay, kvalificerad handlaggare, enheten
Arbetsmarknadsinsatser, Carina Lagerholm, kvalificerad handliggare, enheten
Utbilda och Samverka. I den slutliga handlaggningen har Tove Elvelid,
verksamhetsomradesdirektor, verksamhetsomrade Lokal arbetsmarknad, Maria
Kindahl, avdelningschef, avdelningen Stirka forutsattningar deltagit. Beslutet ar
faststillt digitalt i Diariet och saknar darfér namnunderskrifter



Sammanfattning

Denna plan beskriver vad myndigheterna som tilldelats uppdraget ska gora i
samverkan for att 6ka majligheterna till utrikes fédda kvinnors intrade pa
arbetsmarknaden. En central del i arbetet har varit att lyssna in hur kvinnor upplever
sin situation med att vara ny i Sverige. Utifran en kartlaggning av bland annat
myndighetskontakter och tillgang till insatser har 6vergripande behov identifierats
dar det i samspel med omgivande samhalle uppstar hinder som kan forsvara intradet
pa arbetsmarknaden. Utifran dem har f6ljande gemensamma utmaningar i kontakt
med, eller utebliven kontakt med myndigheter identifierats:

+ Diskriminering
+ Tillgéng till insatser
« Att kdnna till sina rattigheter och skyldigheter

Med utgdngspunkt i utmaningarna har f6ljande utvecklingsomraden for planens
genomforande under 2023—2025 formulerats:

« Likvardigt bemotande
« Likvardig tillgang till insatser
« Information och kommunikation

Som en del av uppdraget har Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och
Migrationsverket tagit fram planer for vad respektive myndighet kan utveckla for att
bidra till att fler utrikes fédda kvinnor etablerar sig pa arbetsmarknaden.
Jamstilldhetsmyndigheten har genomfort en kvalitativ studie. Genom att insikter
fran de fokusgrupper som genomférts inom ramen for studien, 16pande har
aterkopplats till 6vriga i uppdraget har méalgruppsperspektivet beaktats i utformning
av planen. Resultatet av den kvalitativa studien kommer att bidra med kunskaper
aven i det fortsatta arbetet.
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Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Bakgrund
kvinnors intrade pa arbetsmarknaden

1 Bakgrund

1.1 Inledning

Enligt Forenta nationernas (FN) allmadnna forklaring om de ménskliga rattigheterna
har individer ratt till arbete och skydd mot arbetsloshet. Att ha ett arbete och egen
forsorjning starker individens majlighet att tillgodose andra rattigheter, till exempel
ratt till skilig levnadsstandard, bostad och social trygghet.! Arbete kan skapa en
kinsla av tillhorighet och paskynda sprakutveckling och integration.

Malet for Sveriges jamstalldhetspolitik ar att kvinnor och mén ska ha samma makt att
forma samhallet och sina egna liv. Ett viktigt delmal 4r ekonomisk jamstalldhet och
att: “kvinnor och mdn ska ha samma mdéjligheter och villkor i frdga om betalt arbete
som ger ekonomisk sjdlvstindighet livet ut”.2 Att fler utrikes fodda kvinnor kommer i
sysselsittning kan bidra till 6kad makt att forma sina liv, ett 6kat samhallsdeltagande
och i forlangningen leda till forbattrade livsvillkor dven for deras barn. Studier visar
att utrikes fodda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden i sin tur paverkar deras
barns utbildning och arbetsmarknadsdeltagande. Detta giller bada konen, men ar
sarskilt tydligt for flickor.3

Den laga sysselsittningsgraden for utrikes fodda kvinnor ar en komplex
samhillsfriga. Orsakerna ar manga och darfor finns inte en given 16sning for att 6ka
deras intrade pad arbetsmarknaden. Hinder for arbetsmarknadsetablering
forekommer pa bade strukturell, systemisk och individuell niva. Att identifiera dessa
och dtgirda systemfel, som ar bortom individernas kontroll kan bidra till battre
forutsattningar for individers arbetsmarknadsetablering.4 Ett satt att 16sa komplexa
samhaillsfragor dar det forekommer jamstalldhetsproblematik kan vara ett
strukturerat erfarenhetsutbyte och samverkan mellan centrala aktorer. Samverkan
kring utrikes fédda kvinnors arbetsmarknadsetablering kan bidra till att nya insikter
och utvecklingsomréaden identifieras.5

Jamstilldhetsmyndigheten foreslog i rapporten ”Starkta majligheter genom
samverkan - insatser for att underldtta utrikes fodda kvinnors intrade pa
arbetsmarknaden” att Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Migrationsverket
tillsammans skulle fa uppdraget att gora en gemensam processkartlaggning av vad
som, ur ett livshandelseperspektiv, sker i de myndighetskontakter en utrikes fodd
kvinna har fran livshandelsen ”att ansoka om uppehallstillstind” fram till "att
etablera sig pa arbetsmarknaden”. Det foreslogs ocksa att myndigheterna var for sig
ser over processer med anknytning till malgruppen. Med den specifika och den
gemensamma kartlaggningen som grund skulle tjanster och service kunna utvecklas for
att sakra likvardig behandling av utrikes fodda kvinnor pa deras vag mot

1 Forenta nationerna (FN) Allmdan forklaring om de mdnskliga rdttigheterna. Bryssel: UNRIC, 2008

2 Regeringen, Mal for jamstélldhet. Regeringskansliet. 2016

3 OECD Catching up? Country Studies on Intergenerational Mobility and Children of Immigrants, Paris:
OECD Publishing 2017

4 Jamstélldhetsmyndigheten, Stdrkta mojligheter genom samverkan insatser for att underldtta utrikes fodda
kvinnors intrdde pd arbetsmarkanden, Géteborg: Jamstédlldhetsmyndigheten 2022:13

5 Jamstélldhetsmyndigheten, Jamstdlldhetsintegrering i utveckling, stdrkt arbete med
Jjamstdalldhetsintegrering genom Modellmyndigheter och samverkan, Géteborg, 2019:10



Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Bakgrund
kvinnors intrade pa arbetsmarknaden

arbetsmarknaden. Med 6kad kunskap om malgruppens behov och om varandras
uppdrag kan glapp och tapp mellan myndigheterna forebyggas.® I maj 2022
tilldelades myndigheterna det nu aktuella uppdraget (A2022/00809).

1.2 Disposition

Kapitel ett innehéller en inledning med bakgrund till uppdraget, disposition och en
lista med begrepp och dess innebord. Kapitel tva redogor for organisering och
arbetssitt. I kapitel tre finns en 6vergripande beskrivning av malgruppen utrikes
fodda kvinnor utifran uppdragsbeskrivningen, samt en beskrivning av kontakter med
myndigheter. Kapitel fyra beskriver behov som kan uppsta i samband med olika
livshandelser, samt eventuella hinder langs vigen mot ett intriade pa
arbetsmarknaden. De behov och hinder som identifierats utgoér grunden for fortsatt
utvecklingsarbete bade i samverkan och myndighetsspecifikt. Kapitel fem beskriver
de utvecklingsomraden som myndigheterna som tilldelats uppdraget ska genomfora i
samverkan under aren 2023—2025. Hur arbetet foreslas fortsitta finns beskrivet i
kapitel sex. I bilaga 1 finns en lista med aktorer som bidragit med kunskap i
kartlaggningen av livshandelser eller i samband med utformningen av
utvecklingsomradena. Bilaga 2,3 och 4 innehaller de tre myndighetsspecifika
planerna for Arbetsférmedlingen, Forsiakringskassan och Migrationsverket och i
bilaga 5 finns den kvalitativa studie som Jamstélldhetsmyndighetens genomfort
parallellt med framtagandet av denna plan.

1.3 Beskrivning av begrepp

Med utrikes fodd avses enligt Statistiska Centralbyran (SCB), de som ar
folkbokforda i Sverige, men som ar f6dd i ett annat land. Alla som ar fodda i ett annat
land ingér, oavsett fordldrarnas fodelseland eller medborgarskap.

Med Arbetsformedlingens samverkansmodell avses den mall med tillh6rande
handledning for 6verenskommelser om samverkan, som utvecklats tillsammans med
Sveriges Kommuner och Regioner och Delegationen for unga och nyanlédnda till
arbete.

Med samverkan avses strukturerat erfarenhetsutbyte mellan myndigheter som
syftar till att ge kunskap om 6vriga myndigheters arbete och forutsiattningar, samt om
situationen for de utrikes fodda kvinnor som har kontakter med flera av
myndigheterna. Erfarenhetsutbytet och kunskapen kan bidra till utveckling inom
respektive myndighet. Begreppet ar formulerat med utgidngspunkt av
uppdragsbeskrivningen.

Med arbetskraftsdeltagande avses enligt SCB, att antingen vara sysselsatt eller
arbetslos.

Med att vara utanfor arbetskraften avses enligt SCB, personer som ar sjukskrivna,
pensiondrer, heltidsstuderande och Gvriga.

6 Jamstalldhetsmyndigheten, Stdrkta mojligheter genom samverkan insatser for att underldtta utrikes fodda
kvinnors intrdde pa arbetsmarkanden, Goteborg, 2022:13
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Med att vara sysselsatt avses enligt SCB, att personen utfort arbete minst en
timme under mitveckan eller varit tillfalligt franvarande fran ett sadant arbete. Bade
anstallda och egenforetagare ingar.

Med sysselsittningsgrad avses enligt SCB, andelen av befolkningen i arbetsfor
alder som ar sysselsatt.

Med bemotande avses det som sker i moten mellan tjdnstepersoner pa myndigheter
och allménheten. I bemotandesituationen spelar bade tal- och skriftsprak,
kroppssprak, organisationskultur, normer och attityder in.”

Med att arbeta utifran likvardighet avses att det i métet ska vara ett lika bra
bemotande oavsett vem det ar som moter en myndighet.® Detta mojliggor
héansynstagande till individens forutsattningar och en likvardighet i tillgang till
insatser.

Med langtidsarbetslOsa avses, enligt Arbetsformedlingens definition,
antalet/andelen inskrivna arbetslosa ar som varit utan arbete i mer dn 12 ménader.

Med kort utbildningsbakgrund avses allt ifrdn avsaknad av formell utbildning till
oavslutade gymnasiala studier.

Med funktionsnedsittning avses en nedsittning av fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsformaga. En funktionsnedsattning kan uppsta till foljd av
sjukdom eller annat tillstand, till f6ljd av en medfodd eller forviarvad skada och kan
vara av bestaende eller av 6vergaende natur.

Med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga avses en
nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsforméga som paverkar
individens majligheter att utfora vissa arbetsuppgifter i en specifik situation.

Med diskriminering avses enligt diskrimineringslagen, att nigon missgynnas eller
kranks utifrdn nagon eller nigra av de sju diskrimineringsgrunderna som regleras i
diskrimineringslagen: kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell
laggning eller &lder.® Diskriminering kan #ven ske genom forhallningssatt, beteenden
och normer i organisationer och andra samhaéllsstrukturer som systematiskt skiljer
ut vissa grupper av manniskor.o

Med livshiindelse avses en hindelse som paverkar ens livssituation. Till f6ljd av
livshandelsen uppstar olika behov, vilket kan leda till att individen agerar pa eller
initierar nagot som uppfyller behoven.

7 Anna Tengqvist, Erika Edquist, Martina Wingsell. Likvdrdigt bemotande i myndigheter fokus pa hbtq och
antirasism. Stockholm: Kontigo AB 2019

8 Anna Tengqvist, Erika Edquist, Martina Wingsell. Likvdrdigt bemétande i myndigheter fokus pd hbtq och
antirasism. Stockholm: Kontigo AB 2019

9 Svensk forfattningssamling (SFS) 2008:567 Diskrimineringslag

10 Mehrad Darvishpour och Charles Westin, Migration och etnicitet, - perspektiv pd mangfald i Sverige, Lund:
2021
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Med grundliggande behov avses i denna rapport som allméingiltiga manskliga
behov sd som trygghet, tillit och fortroende, ha kontroll 6ver sin livssituation, samt
progress.

Med progress avses stegvisa forflyttningar mot arbetsmarknaden.

Med informella kompetenser avses kunskaper som framst inhdmtats via
exempelvis fritidsintressen, obetalt hem- och omsorgsarbete och andra formagor som
ar anviandbara pa arbetsmarknaden.

Med motivation avses en individs drivkraft att vilja utféra vissa handlingar for att
na sina mal.

12
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2 Den myndighetsgemensamma
arbetsprocessen

2.1 Organisering av arbetet

I uppdraget har en styrgrupp haft det 6vergripande ansvaret for arbetet. Styrgruppen
har bestétt av chefer med beslutsmandat fran respektive myndighet, med ansvar for
forankring, beredning och beslut inom respektive linjeorganisation. Darutover har en
medarbetare fran respektive myndighet adjungerats till styrgruppens méten.
Medarbetarna har ocksa utgjort uppdragets operativa arbetsgrupp, som ansvarat for
att arbeta fram den myndighetsgemensamma planen. Arbetsformedlingen har
ansvarat for den 6vergripande samordningen av uppdraget.

2.2 Arbetssatt

Arbetet i den operativa gruppen har priglats av ett gemensamt utforskande av
malgruppens behov och av respektive parts uppdrag, granser, handlingsutrymme och
forutsattningar, i syfte att skapa en gemensam plattform. Detta 4r moment i den
handledning som tillsammans med mall for 6verenskommelser utgor
Arbetsformedlingens samverkansmodell."* Tidigt i processen gjordes en kartlaggning
av utrikes fédda kvinnors myndighetskontakter och tillgéng till olika insatser pa
vagen fran att ansoka om uppehaéllstillstand till att etablera sig pa arbetsmarknaden.
Syftet med kartlaggningen var att identifiera behov som kan uppsta. Med
kartlaggningen som grund har den operativa arbetsgruppen, i mindre temagrupper,
identifierat gemensamma utvecklingsomraden. Parallellt har kartlaggningen
kompletterats med kunskap genom samrad med externa aktorer och malgruppen.

Jamstilldhetsmyndigheten har i sitt arbete med den kvalitativa studien genomfort
flera fokusgruppsdiskussioner. Kvinnornas berittelser och insikter fran dessa har
lopande lyfts in i och beaktats i arbetet. Den skriftliga studien har, pa grund av
framflyttat datum for slutredovisning, inte kunnat delas med 6vriga myndigheter och
darfor har slutsatser i studien inte kunnat beaktas i framtagandet av vare sig den
myndighetsgemensamma planen eller de myndighetsspecifika bilagorna. For mer
information om metodval och tillvigagangssitt for den kvalitativa studien, se bilaga

5.

Lansstyrelserna har ocksa genomfort en fokusgruppsdiskussion med 15 kvinnor i
Sédermanland. Syftet var att undersoka hur och var information om stéd kan ges for
att det ska na fram, samt vilket stod malgruppen sjalva uppger att de ar i behov av for
att komma in pa arbetsmarknaden. Insikterna fran fokusgrupperna kan inte anses
generaliserbara, utan beskriver just dessa kvinnors upplevelser.

Fokus for de utvecklingsomraden som presenteras i denna plan har varit vad
myndigheterna i samverkan kan dstadkomma med utgdngspunkt i utrikes fodda
kvinnors behov som i forlangningen kan skapa ett viarde for dem. Det har dven gjorts
en avgransning kopplat till utsatthet for vald i nira relation och hedersrelaterat vald

1 Arbetsformedlingen, Samverkan med kommuner och DUA delredovisning 1. Arbetsférmedlingen, 2022
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och fortryck, utifran att myndigheterna bedomt att den fragan omhéandertas inom det
pagéaende utvecklingsarbetet for uppdrag om 6kad upptickt av vald (A2022/00842).
I uppdragsbeskrivningen star att den myndighetsgemensamma planen ska utformas
sa att den kan genomforas inom befintliga ekonomiska ramar. Detta har bidragit till
avvagningar vid framtagande av utvecklingsomraden.

3 Malgruppen utrikes fodda kvinnor

Detta kapitel ger en 6vergripande beskrivning av malgruppen utrikes fodda kvinnor
utifran uppdraget, samt en beskrivning av olika tillgang till insatser och kontakter
med myndigheter.

3.1 Malgruppen enligt uppdraget

Malgruppen for uppdraget dr, som namnts tidigare, alla utrikes fédda kvinnor oavsett
om de idag dr en del av arbetskraften eller inte. Att vara en del av arbetskraften
innebar att antingen vara sysselsatt eller arbetslos.!2

Uppdraget beskriver ocksa att utrikes fodda kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden ar en prioriterad grupp. Definition av vad det innebar att sta langt
ifran arbetsmarknaden saknas, men olika faktorer kan paverka att vissa grupper har
svarare att komma in pa arbetsmarknaden. Arbetsformedlingen har identifierat fyra
grupper inskrivna arbetssokande som generellt har svagare konkurrenskraft pa
arbetsmarknaden; personer som saknar gymnasial utbildning, dr fédda utanfor
Europa, ir dldre an 55 ar, eller har en funktionsnedsattning som medfor nedsatt
arbetsformaga. Dessa grupper har generellt en langre tid i arbetsloshet och en forhojd
risk att hamna i langtidsarbetsloshet. Det betyder dock inte att alla som tillhor en
eller flera av grupperna har en svag konkurrenskraft.

Enligt uppdraget ska dessutom ett sarskilt fokus riktas mot kvinnor som ar
anhoriginvandrare, alltsa utrikes fodda kvinnor som kommer till Sverige som
anhoriga, pa exempelvis familjeanknytning till ndgon som ar bosatt i Sverige eller
som medfoljande till arbetstagare. Anledningen &r att denna grupp i mindre
utstriackning nas av insatser som framjar intrade pa arbetsmarknaden.

3.2 Utrikes fodda kvinnors arbetskraftsdeltagande och
arbetsloshet

Sverige har, i jamforelse med andra lander, ett hogt arbetskraftsdeltagande bade for
kvinnor och min, samt inrikes och utrikes fodda. Dock forekommer skillnader i
arbetskraftsdeltagande mellan de som ar fodda i Sverige och de som ar fodda i andra
lander. Skillnaderna ar sarskilt tydliga for utrikes fodda kvinnor. Under 2022 befann
sig 638 300 utrikes fodda kvinnor i arbetsfor alder i arbetskraften, vilket motsvarar
78 procent av alla utrikes fédda kvinnor mellan 16—64 ar. Detta kan jamforas med 88

12 SCB Statistikmyndigheten, Arbetskraftsundersékningar, 2023
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procent for utrikes fodda mén, 84 procent for inrikes fodda kvinnor och 87 procent
for inrikes fodda man.3

Statistik fran Arbetsformedlingen visar att arbetslosheten ar betydligt hogre bland
kvinnor som ar fodda i ett utomeuropeiskt land jamfort med 6vriga grupper.
Utvecklingen av arbetslosheten for olika grupper under perioden september 2019 till
september 2022 presenteras i figur 1.14 Arbetslosheten bland utomeuropeiskt fodda
kvinnor var i september 2022 drygt 26 procent vilket kan jamforas med en
arbetsloshet pa knappt 21 procent bland utomeuropeiskt fodda méan. Det ar en
forhallandevis liten skillnad i arbetsléshet mellan de som &r fodda i Sverige och de
som ar fodda i ett europeiskt land. Vad giller skillnader i arbetsloshet mellan
utomeuropeiskt fodda man och kvinnor framgar att gapet har varit relativt konstant
fram till varen 2021, men att det darefter har 6kat nagot.

Figur 1 Arbetsloshet i procent bland kvinnor och mén efter foddelseregion

Malgruppen utrikes fédda kvinnor
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Kalla: Arbetsformedlingen

Att fler utrikes fodda kvinnor blir en del av arbetskraften och kommer i sysselsattning
ar viktigt ur flera perspektiv. For kvinnorna innebér det att de i hogre grad far
tillgang till insatser de har ratt till, att delta i samhallet pa lika villkor, trygga sin
forsorjning och bli ekonomiskt sjialvstandiga. Utifran ett
kompetensforsorjningsperspektiv skapar fler personer i arbetskraften ett bredare
rekryteringsutbud for arbetsgivare. Dessutom bygger det svenska valfardssystemet pa
en hog sysselsittning i befolkningen.

13 SCB Statistikmyndigheten, Arbetskraftsundersokningar, 2023

14 Statistiken dr hdmtat frdn Arbetsformedlingen och dérfor definieras arbetsloshet hiar som den andel, eller det
antal i arbetskraften som ar inskrivna som arbetslosa vid Arbetsformedlingen. Det inkluderar de som &r
inskrivna som Oppet arbetslosa eller inskrivna i program i ldrarna 16—64 ar.
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3.1 Utrikes fodda kvinnors kontaktytor med
myndigheter och ratt till insatser

Att ha kontakt med samhallets olika aktorer har visat sig ha ett samband for intride
pa arbetsmarknaden, till exempel att tidigt skriva in sig och delta i aktiviteter pa
Arbetsformedlingen, samt att paborja svenska for invandrare (sfi). Utrikes fodda
kvinnor som inte deltagit i etableringsinsatser 16per betydligt hogre risk att hamna i
ett langvarigt utanforskap i jamforelse med de som har deltagit i
etableringsinsatser.'s Mot bakgrund av detta har arbetsgruppen gjort en kartlaggning
av myndighetskontakter, med utgdngspunkt i livshdndelserna att ankomma till
Sverige, att etablera sig och att lara sig spraket. Kartlaggningen beskriver vilka
grupper som har ritt eller tillgang till olika insatser, samt de myndighetskontakter
som forekommer.

3.1.1 Olikatillgang till etableringsinsatser

Insatser under asyltiden

Asylsokande och personer som har beviljats uppehallstillstand enligt
massflyktsdirektivet har ratt att delta i samhallsintroduktion p&d Migrationsverket och
i tidiga insatser for asylsokande.® Tidiga insatser ges bland annat av studieférbund
och frivilligorganisationer.

Insatser inom etableringsprogrammet

Etableringsprogrammet ar ett arbetsmarknadspolitiskt program som riktar sig till
nyanldanda invandrare som har fyllt 20 men inte 66 ar och som har beviljats
uppehallstillstand som flyktingar eller skyddsbeh6vande samt vissa av deras
anhoriga.’” Under tiden i programmet ska deltagaren fa sin kompetens kartlagd och
validerad, stdarka sina kunskaper i det svenska spraket samt fa kunskap om och
erfarenhet av den svenska arbetsmarknaden och det svenska samhillslivet.’® Under
tiden i etableringsprogrammet kan deltagaren ansoka om etableringsersattning hos
Forsakringskassan.19

Ovriga insatser

Utover de som omfattas av etableringsprogrammet har dven anhoriga till
arbetstagare, samt personer som beviljas uppehéllstillstand pa familjeanknytning till
andra an skyddsbehovande, exempelvis svenska medborgare, ritt till
samhéllsorientering. De ska dock ha fyllt 18 ar, men inte 66 ar samt vara
folkbokforda i en kommun. Ar de medborgare i ett EES-land, Schweiz eller gar i
gymnasieskolan har de inte ratt till samhéllsorientering 2° Alla icke-nordiska
medborgare som ar folkbokforda i Sverige och som inte har tillrackliga kunskaper i

15 Landell, Elin, Forsorjning med fordrdjning - en ESO-rapport om utrikes fodda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden. Stockholm: 2021

16 Svensk forfattningssamling (SFS) 2016:1363 Forordning om ldnsstyrelsernas uppdrag avseende insatser for
asylsékande och vissa nyanlinda invandrare

17 Svensk forfattningssamling (SFS) 2017:584 Lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanldnda
invandrare

18 Svensk forfattningssamling (SFS) 2017:820 Forordning om etableringsinsatser for vissa nyanldnda
invandrare

19 Svensk forfattningssamling (SFS) 2017: 819 Forordning om ersdttning till deltagare i
arbetsmarknadspolitiska insatser

20 Svensk forfattningssamling (SFS) 2013:156 Lag om samhdllsorientering for vissa nyanldnda invandrare och
SFS 2017:843 Lag om ansvar for etableringsinsatserfor vissa nyanldnda invandrare
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svenska spraket har ratt till sfi.2! De personer som inte omfattas av
etableringsprogrammet, men som har ritt till sfi och/eller samhallsorientering, far
ingen ersittning vid deltagande. Personer som beviljats uppehallstillstand pa grund
av arbete eller studier, samt anhoriga till studenter har inte ratt till
etableringsinsatser och inte heller samhallsorientering.

Bland gruppen utrikes fédda kvinnor som &r nya i Sverige har merparten ratt till
samhallsorientering och sfi. Dock dr deltagandet lagt. For deltagare som beviljats
uppehaéllstillstdnd som anhorig till arbetstagare deltar endast 20—30 procent i dessa
insatser. Att skriva in sig pa Arbetsformedlingen som arbetssokande ar ocksa
ovanligt.2> Majoriteten av alla utrikes fodda kvinnor, som i nulédget ar inskrivna pa
Arbetsformedlingen, har inte deltagit i etableringsprogrammet. 23 En anledning ar att
de inte tillhort malgruppen for etableringsprogrammet. Detta kan dven belysas
genom att titta pa de tre vanligaste fodelseldanderna generellt for utrikes fodda
kvinnor som invandrade 2021, vilka var Indien, Syrien och Tyskland.24 Det vanligaste
fodelselandet for kvinnor som invandrat som anhorig till en inrikes fédd man under
perioden 1998—2016 var Thailand och for kvinnor som kommit som anhorig till
arbetstagare var de vanligaste fodelselinderna Indien och Kina.25

3.1.2 Myndighetskontakter

Den forsta myndighetskontakten efter beviljat uppehallstillstiand for personer som
inte har ratt till etableringsinsatser ar vanligtvis vid folkbokforingstillfallet. Vid detta
mote, som ar ett fysiskt besok pé ett servicekontor vid Statens servicecenter gors en
ansokan om personnummer. Efter att personnumret ar tilldelat av Skatteverket
behover en ansokan om id-kort goras. Kontakten med Skatteverket sker i forsta hand
genom Statens Servicecenter. I 6vrigt r kontakterna med myndigheter fa for
gruppen utrikes fodda som inte har ritt till etableringsinsatser. Eftersom det finns
krav pa att ha sin férsorjning tryggad innan ankomst till Sverige har kvinnorna
sannolikt inte heller kontakt med kommunernas enheter for ekonomiskt bistand.
Gemensamt for de bdda grupperna ar eventuella kontakter med hélso- och sjukvard,
samt att vid foraldraskap anséka om foéraldrapenning och andra ersittningar for
barnfamiljer hos Forsakringskassan, och kontakter med hilso- och sjukvarden via
modra- och barnavardscentralen (MVC/BVC).

Sammantaget finns det en risk att kontakterna med samhallets olika aktorer blir
begrinsade for utrikes fodda kvinnor som inte har tillgang till etableringsinsatser,
sarskilt under den forsta tiden i landet, vilket innebar att de inte nés av information
som ror deras rattigheter och skyldigheter. Da blir exempelvis anknytningspersonen
och/ eller sociala natverk viktiga killor for information, vilket 4ven beskrevs av
kvinnorna i fokusgruppsdiskussionerna.

Myndigheterna spelar olika stor roll i olika delar av etableringsprocessen.
Migrationsverkets uppdrag ar att prova drenden om arbets-, uppehallstillstdnd och

21 Svensk forfattningssamling (SFS) 2010:800 Skollag

22 Landell, Elin, Forsérjning med fordrdgjning - en ESO-rapport om utrikes fédda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden. Stockholm, 2021

23 Arbetsformedlingens datalager, 2022

24 SCB Statistikmyndigheten, Invandring till Sverige, 2022

25 Landell, Elin, Forsorjning med fordrojning - en ESO-rapport om utrikes fodda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden. Stockholm, 2021
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medborgarskap och har darmed framst kontakt med individer som dnnu inte har
beviljats uppehéllstillstand och paborjat sin etablering. Arbetsformedlingen och
Forsiakringskassan har kontakt i flera olika skeden av etableringsprocessen, kopplat
till bland annat arbetsmarknadsinsatser och olika forméaner, exempelvis barnbidrag,
bostadsbidrag, fordldrapenning och sjukpenning.

Bilden nedan illustrerar kartlaggningen som gjorts. Den ska inte ses som
heltickande, utan som ett komplement till texten i det har kapitlet.

Figur 2 Oversikt av myndighetskontakter och tillgang till insatser
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4 |dentifierade behov och hinder

I samband med olika livshandelser (som beskrivs i foregadende kapitel) uppstar
behov, som leder till att individer kan agera eller initiera ndgot som gor att behovet
uppfylls. Det kan exempelvis handla om att ans6ka om ersattning, utbildning, eller
paborja en arbetsmarknadsinsats. Dock kan det uppsta hinder i relation till det
omgivande samhallet och/ eller myndigheter, som i stillet for att bidra till att
uppfylla behoven, forsvarar intrade pa arbetsmarknaden. Syftet med att utga fran
livshandelserna har varit att synliggéra och sammanfatta behov och hinder for att
identifiera myndighetsgemensamma utvecklingsomraden.

Det hir kapitlet ssmmanfattar vad kvinnorna sjilva har berattat genom diskussioner
som genomforts i fokusgrupper, bade via Jimstilldhetsmyndigheten och
lansstyrelserna, samt kunskap fran olika aktorer som méter kvinnorna. Aktérerna
har inkommit med svar pa fragestillningar via mejl, samt bjudits in till, och deltagit i
dialoger och samrad. De som bidragit med kunskap dr myndigheter, kommuner,
civilsamhalle och arbetsmarknadens parter. Sammanfattningarna kompletteras med
befintlig kunskap i form av forskning.

Aterkommande hinder beskrivs mer ingdende i slutet av kapitlet och utgér ocksa
grunden for de utvecklingsomraden som ska hanteras i samverkan mellan de
myndigheter som tilldelats uppdraget. Ett flertal identifierade hinder omhéndertas i
de myndighetsspecifika planerna, som Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och
Migrationsverket ansvarar for var for sig.

4.1 Grundlaggande behov

Malgruppen utrikes fodda kvinnor ar en heterogen grupp med olika behov och
livssituationer. Flera faktorer dn fodelseland och kon samexisterar och skapar behov
som delas av flera inom malgruppen utan att de kan anses generaliserbara. Aspekter
som pa olika sétt paverkar mojligheterna for ett intrade pa arbetsmarknaden ar till
exempel hilsostatus, funktionsnedsattning, familjekonstellation, &lder,
utbildningsnivd, arbetslivserfarenhet2, var man bor i landet 27, grund for bosittning
och vistelsetid i Sverige=28.

For att askadliggora behoven har insikter fran fokusgrupperna, dialogerna och
samraden kategoriserats till fyra grundldggande behov. De grundlidggande behoven
baseras pa kundinsikter som Arbetsférmedlingen identifierat genom ett stort antal
interaktioner under flera ars tid med inskrivna arbetssokande. Behoven ar inte
specifikt forknippade med utrikes fodda kvinnor, utan mer generella och
aterkommande under tiden som inskriven arbetssokande och paverkar vigen mot
arbete eller utbildning. De kan appliceras pa arbetssokandes kontakt med

26 Jansson, Eva. Utrikes fodda kvinnor pa arbetsmarknaden kunskapsldget i korthet. Arbetsformedlingen
analys 2020:1

27 Engdahl, Mattias och Liljeberg, Linus. Flyktingar och flyktinganhérigas etablering pa arbetsmarkanden i
Stockholm, Goteborg och Malmé, IFAU Institutet for arbetsmarknads. Och utbildningspolitisk utvardering
rapport 2022:15

28 Landell, Elin, Forsorjning med fordrojning - en ESO-rapport om utrikes fédda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden. Stockholm, 2021
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Arbetsformedlingen oavsett drende, process eller kanal, men ocksa i relation till
andra myndigheter. De grundldggande behoven ar trygghet, tillit och fortroende,
kontroll 6ver situationen och vigen framét, samt progress.29

4.1.1 Trygghet

Omstindigheter som kan péaverka tryggheten ar bland annat boende, ekonomi, ett liv
fritt fran vald, ordnad barnomsorg, god hilsa och socialt natverk.

Bade kvinnorna som deltog i fokusgruppsdiskussionerna och olika aktérer som méter
kvinnorna lyfte familjesituationens inverkan pa mojligheterna till arbete och menade
att manga kvinnor har det 6vergripande ansvaret for det obetalda hem- och
omsorgsarbetet. Det kan ocksa finnas en oro som ar kopplad till familjesituationen
och hushéllsarbetet om bada skulle arbete. Oron kan grunda sig i att deras barn, i
franvaro av vuxet sédllskap hemma efter skolan, ska soka sig till olampligt sillskap
som i langden skulle kunna leda till kriminalitet. Kvinnorna beskriver samtidigt
betydelsen av att bide mannen och kvinnan i en familjekonstellation arbetar och
hénvisar till flera olika anledningar, bland annat ekonomi, hilsa, rattvisa och
valfrihet.

Kopplat till familjesituationen och boende har den socioekonomiska segregationen
inverkan for barn och unga som vixer upp. I rapporten Ungas uppudxtvillkor och
integration beskrivs segregationen som en orsak till mindre jamlika uppvaxtvillkor.
Andelen omraden som har en 6verrepresentation av fattiga har okat fran tva till tio
procent sedan 1990. Manga barn och unga som vixer upp i dessa omraden har
foraldrar som ar fodda utanfor Sverige. Kinnetecknande for de som vuxit upp och
bor kvar i ett segregerat omrade ar att de bland annat har kortare utbildning, lagre
betyg fran skolan, oftare forsorjningsstod och fordldrar som ar arbetslosa i jamforelse
med de som flyttar darifran.s°

I rapporten Forsorjning med fordrojning beskrivs att det storsta hindret for intrade
pé arbetsmarknaden verkar vara att ha barn i forskoleélder. I kombination med att
bilda familj tidigt i etableringsprocessen och avsaknad av barnomsorg, utifran
exempelvis kotid eller fordldraledighet, paverkas mojligheterna till deltagande i olika
insatser.3! For att motverka eventuella inldsningseffekter av foraldraforsakringen
inférdes en ny regel som begransar antalet foraldrapenningdagar for fordldrar som
kommer till Sverige med barn, fran att tidigare haft 480 dagar per barn till hogst 200
dagar med fordldrapenning om barnet blir bosatt under sitt andra levnadsar eller
hogst 100 dagar om bosittning sker efter det andra levnadsaret. Méalsattningen var
att minska eventuella inlasningseffekter av langa perioder foraldraledighet. En
uppfoljning visade att utfallet blivit att det totala uttaget fordaldrapenningdagar
minskat bland utrikes fodda, framfor allt kvinnor.32 Det undersoktes daremot inte om
det i sin tur har bidragit till ett 6kat deltagande pa arbetsmarknaden.
Forskningsrapporten "Foraldraledighet; hinder eller mojlighet for etablering” visar

29 Arbetsformedlingens kundkunskapsbank. 21 genomforda vaxthus under aren 2014—2021, samt Strategin for
kundarbete

30 Sara Thalberg, André Asplund och Daniel Silberstein, Ungas uppuvdxtvillkor och integration. Stockholm,
Delegationen for migrationsstudier, 2021:

siLandell, Elin, Forsorjning med fordrdjning - en ESO-rapport om utrikes fédda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden, Stockholm, 2021

32 Forsakringskassan Fordndrade dldersgrdnser i fordldrapenningen- uppfolining av uttagsmaonster och
forsdkringsutgifter, Stockholm, 2022

20



Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Identifierade behov och hinder
kvinnors intrade pa arbetsmarknaden

dock att det inte gar att se att anvandning av foraldrapenning ar forknippad med
samre mojligheter att ha en inkomst eller studera under de foljande dren. Samma
studie menar att det i stillet finns en risk att det reformerade regelverket leder till en
samre ekonomisk standard for barnfamiljer som nyss kommit till Sverige.33

Bade kvinnorna i fokusgrupperna, samt tillfragade aktorer som moter dem beskriver
forekomst av vald. Véaldsutsatthet och hedersrelaterat vald och fortryck paverkar
tryggheten och kan leda till bade kortsiktiga och langsiktiga konsekvenser i form av
fysisk och psykisk ohélsa, som exempelvis huvudviark, smarta i nacke och/eller axlar,
sjalvskadebeteende, depression och sjalvmordstankar.34 Kvinnor som ar utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck riskerar att paverkas i bade skolgéng, mojligheter
till hogre utbildning och yrkesval. Mojligheterna att arbeta forsvaras om kvinnorna
lever under hotbild, skyddade personuppgifter och stindiga uppbrott.35 Andra
héalsoaspekter som lyfts av olika aktorer som moter kvinnorna ar den psykiska
ohélsans inverkan pa majligheterna till arbete.

En funktionsnedsittning kan medfora att personer har behov av sarskilda insatser
fran Arbetsformedlingen for att etablera sig pa arbetsmarknaden Bland inskrivna
arbetssokande pa Arbetsformedlingen ar dock andelen med en registrerad
funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsforméaga vasentligt lagre for de fodda
i ett utomeuropeiskt land, an inrikes fodda. For att Arbetsformedlingen ska kunna
registrera en funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsférméaga behovs ett
medicinskt underlag som styrker detta. For personer som inte har underlag och inte
heller en kontakt med hélso- och sjukvarden kan detta innebira en fordrgjd eller
utebliven tillgang till insatser de har ratt till, exempelvis anpassning av arbetsplatser
och anstillning med 16nebidrag.3¢

En annan aspekt som lyftes av civilsamhallets organisationer och som kan paverka
mojligheterna till arbetsmarknadsetablering ar avsaknad av sociala natverk. Studier
har visat att chanserna till intrade pé arbetsmarknaden 6kar om utrikes fodda ingar i
natverk med inrikes fodda.3” Har visar ocksa forskningen pa att just utomeuropeiskt
fodda kvinnors involvering i sociala natverk med inrikes fodda ar begransade.

4.1.2 Tillit och fortroende

Formella och informella kompetenser, rattvist och rattssikert bemétande, stottning/
coachning, samt kinnedom om sina rattigheter och skyldigheter kan paverka kéanslan
av tillit och fortroende bade till sig sjilv och sina férmagor, samt till andra i
omgivningen.

Ett rattvist och rattssikert bemdétande fran myndigheter kan vara avgorande for att
skapa tillit och uppritthélla fortroendet. Upplevelser av att bli utsatt for
diskriminering i motet med myndigheter kan leda till otrygghet och radsla, som i sin

33 Ann-Zofie Duvander, Eleonora Mussino. Fordldraledighet: hinder eller mdjligheter for etablering i
sambhdillet? Stockholm, SNS Studieférbundet Néringsliv och Samhille, 2021

34 Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK), VALD OCH HALSA - en befolkningsundersékning om kvinnors och
mdns vdldsutsatthet samt kopplingen till hilsa, Uppsala, 2014:1.

35 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF), Unga utrikes fodda kvinnors etablering i
arbetslivet. En analys av hinder och mojligheter, 2021

36 Arbetsformedlingen, Bristande kunskaper i svenska och forekomsten av en funktionsnedsdttning som
medfor nedsatt arbetsformdga, 2022, (Af-2021/0018 8749)

37 Jansson, Eva, Utrikes fodda kvinnor pd arbetsmarknaden kunskapsldget i korthet, Arbetsformedlingen
analys 2020:1
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tur kan leda till att kontakterna bryts, att etableringsprocessen avstannar och
progress uteblir. Diskriminering och rasism kan utgora hinder som paverkar utrikes
fodda kvinnors intrade pa arbetsmarknaden och darfor beskrivs detta mer fordjupat i
kapitel 4.2.1.

Att inte kinna till sina rattigheter och skyldigheter ar ocksa aterkommande hinder i
etableringsprocessen och darfor finns en fordjupande del som handlar om att
informera sig om sina rattigheter och skyldigheter i kapitel 4.2.3

En viktig aspekt i arbetssokandet ar att individers formella och informella
kompetenser kartlaggs. Att kdnna till sina informella kompetenser och hur dessa kan
vara till nytta pa arbetsmarknaden ar sarskilt viktigt om arbetslivserfarenhet saknas.
En kartlaggning av individers informella kompetenser forutsatter ett coachande
forhallningssatt for att oka de arbetssokandes sjalvinsikt kring sina egna formagor i
relation till arbetsmarknadens krav.38 2018 genomf6rdes en enkidtundersokning med
inskrivna arbetssokande pa Arbetsférmedlingen dar cirka 25 procent uppgav att de
inte upplevde att de fick tillrackligt med stod i att identifiera sina informella
kompetenser.3° Aven rapporten Unga utrikes fodda kvinnors etablering i arbetslivet
beskriver att utrikes foédda kvinnor 6nskar mer stod i form av exempelvis att orientera
sig i samhillet, mer information om utbildningssystemet och arbetslivet. Aven mer
tydlig och samlad information efterfragas.4°

Flera av kvinnorna som deltog i fokusgrupperna upplevde ocksa stodet fran
myndigheter som otillrackligt. Det fanns ocksa en uppfattning om att det var otydligt
vad respektive myndighet har for uppdrag.

4.1.3 Kanna kontroll 6ver situationen

Att kinna kontroll 6ver situationen och kunna agera sjéilv innefattar kinnedom om
arbetsmarknadens krav, ha tillrackliga sprakkunskaper och att hantera digitala
tjanster.

Digitaliseringen i samhillet och digitala kontakter med myndigheter forutsitter
bland annat forméga att s6ka upp och ta del av information sjalvstandigt. Flera av
aktérerna som moter kvinnorna lyfter fram digitaliseringen som ett hinder f6r en del
da det bland annat stéller krav pa tillgang till teknisk utrustning och digital
kompetens. Upplevelsen ar ocksd att det saknas ett sammanhallet stod fran olika
samhallsaktorer och ett behov av att fa ratt information vid rétt tillfélle ofta uteblir.
Detta beskrivs ocksa mer ingaende i kapitel 4.2.3

For att kdnna till vilka viagar som finns till olika yrken forutsatts kunskap om vilka
krav som stills pa arbetsmarknaden. Statskontoret belyser att det generellt stélls
hoga formella krav pa utbildning och sprakkunskaper pa den svenska
arbetsmarknaden. For utomeuropeiskt fodda kvinnor med kort utbildningsbakgrund
kan darfor ett kompetensgap uppsta i relation till arbetsmarknadens krav.4!
Kvinnodominerade yrken har dessutom hogre utbildningskrav an mansdominerade

38 Arbetsformedlingens kundkunskapsbank Véxthus mjuka kompetenser, 2018

39 Arbetsformedlingen Kompetensmatchning — slutrapport 2018, Af-2016/0027 1554-17

40 Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF), Unga utrikes fodda kvinnors etablering i
arbetslivet. En analys av hinder och mojligheter, 2021

41 Statskontoret, Sammanstdllning av kunskap om utomeuropeiskt fodda kvinnor som stdr utanfor
arbetskraften — slutrapport, Statskontoret, 2018
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bristyrken.42 Statskontoret lyfter ocksa fram att det forekommer okunskap bland
arbetsgivare, bland annat hur de ser pa kunskaper och erfarenhet som ar forvarvad i
andra lander. Problem med att vardera utbildning och arbetslivserfarenhet som
utrikes fodda erhallit fran sitt hemland medfor svarigheter att validera kunskapen.
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) har genomfort
intervjuer med unga, utrikes fodda kvinnor och spréket lyfts ofta som ett krav bland
arbetsgivare forutom krav pa arbetslivserfarenhet och utbildning.43

4.1.4 Progress

Till sist handlar progress om att ha ett 1angsiktigt perspektiv med uppsatta mal och
delmal, att vara motiverad att nd dessa genom bland annat utbildning,
sprakkunskaper samt kdnna att framsteg gors.

I fokusgrupperna gav kvinnorna en bild av att ménga insatser som erbjuds inte
upplevs ha ett tydligt syfte och mal eller att de avléser varandra utan att leda vidare
framat. Samma insats kan ocksa erbjudas vid upprepade tillfillen och det finns en
upplevelse att praktik ibland ersatter lonearbete. Sammantaget riskerar detta att
paverka motivationen negativt och att progress uteblir.

Att behirska spraket ar ocksa en viktig aspekt av sin progress. Kvinnorna lyfte
spraket som ett av de storsta hindren for att fa arbete. Att inte beharska spraket
angavs ocksa som en orsak till att vara exkluderad fran olika ssmmanhang, men
ocksa inverkan pa hélsan. Sprakkunskaper behovs inte bara for att fa ett jobb, utan
aven for att hantera situationer i sin vardag. Civilsamhillets aktorer som moter
kvinnorna menar att undervisning i sfi i kombination med praktik ar mer gynnsamt
an ett alltfor stort fokus pa grammatiska fardigheter, samt las- och skrivundervisning.
Undervisningen i sfi hade kunnat vara mer inriktad pa att 6va pa det muntliga
spraket, menar kvinnorna.

4.2 Aterkommande hinder i kontakten med
myndigheter

Den hir delen av kapitlet beskriver dterkommande hinder som uppstar i kontakt med
myndigheter och dar det finns utvecklingspotential for myndigheter att i samverkan
mota upp de behov som kan uppsta vid olika livshéndelser i etableringsprocessen.
Dessa hinder beskrivs nedan med en inledande sammanfattning av insikter som
framkommit i fokusgruppsdiskussionerna med kvinnorna och i samraden med
externa parter, for att ddrefter koppla an till befintlig sammanstilld kunskap i form
av forskning. Dessa tre omraden kommer att utgora grunden for
utvecklingsomradena, som beskrivs i kapitel fem.

42 Jansson, Eva. Utrikes fodda kvinnor pa arbetsmarknaden kunskapsléget i korthet. Arbetsformedlingen
analys 2020:1

43 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhaéllesfragor (MUCF), Unga utrikes fodda kvinnors etablering i
arbetslivet. En analys av hinder och majligheter, 2021
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4.2.1 Diskriminering

Utrikes fodda kvinnors upplevelser av diskriminering

Kvinnorna i fokusgruppsdiskussionerna beskrev situationer dar de upplevt
diskriminering utifran kon, etnicitet och hudfarg, alder, religion och
funktionsnedsattning, bade i kontakt med myndigheter, i kollektivtrafiken och i
andra offentliga ssmmanhang. Nagra uttryckte ocksa att det finns en misstro
gentemot olika samhallsinstitutioner bade pa grund av upplevelser av diskriminering,
och att de bar med sig negativa erfarenheter av statliga institutioner fran sina
hemléander. Aktorer fran civilsamhillets organisationer gav ocksa exempel pa att
utrikes fodda kvinnor de méter kinner sig misstankliggjorda och har svart att
accepteras av majoritetssamhallet. De gav ocksa exempel pa utrikes fodda kvinnor
som upplevt diskriminering och att de har métt rasistiska och fordomsfulla
kommentarer i arbetslivet. Detta upplevdes paverka sjalvkinsla, tillit, hilsa, isolering
och i vissa fall viljan att narma sig samhallet.

Diskriminering i samhdillet och i motet med myndigheter

Forbudet att diskriminera géller inom olika verksamheter i samhdllet, bland annat
inom arbetsliv och utbildning.44 Begreppet diskriminering anviands vanligtvis i
samband med att nagon blir orattvist behandlad, men det innebar inte alltid
diskriminering i lagens mening.45

I FN:s internationella konvention for avskaffande av alla former av rasdiskriminering
definieras rasdiskriminering som “varje skillnad, undantag, inskriankning eller
foretrade pa grund av ras, hudfarg, harkomst eller nationellt eller etniskt ursprung
som har till syfte eller verkan att omintetgora eller inskranka erkdnnande, atnjutande
eller utévande av ménskliga rattigheter och grundlaggande friheter pa politiska,
ekonomiska, kulturella eller andra omraden av det offentliga livet”.4¢ Personer i
Sverige som har utomeuropeisk bakgrund I6per sarskild risk att utsattas for rasism
och diskriminering pé etnisk och religios grund konstaterar regeringen i sitt uppdrag
till SCB att ta fram kunskap om ménniskors livsvillkor inom ramen f6r den nationella
planen mot rasism, hatbrott och liknande former av fientlighet.47

Diskriminering sker bland annat utifran kon, men manga ganger diskrimineras
personer utifran flera olika diskrimineringsgrunder samtidigt. Exempel pa
diskriminering i arbetslivet aterfinns inom flertalet studier, som bland annat visat pa
att i ansokningar till utannonserade tjanster séllas de som har namn som ar vanliga
bland utrikes fédda bort till fordel for namn som ar vanliga bland inrikes fédda.
Studierna visar att bade utrikes fodda kvinnor och mén blir diskriminerade av
arbetsgivare.48 Studien Vita privilegier och diskriminering visar ocksa hur
diskriminering pa grund av etnisk tillhorighet ar strukturell och sjalvappratthallande
utan att aktorerna bakom nodvandigtvis behover ha en diskriminerande avsikt.49 I en

44 Diskrimineringsombudsmannen (DO), Vad ar diskriminering? Diskrimineringsombudsmannen 2023

45 Diskrimineringsombudsmannen (DO) Frégor och svar, Diskrimineringsombudsmannen 2022

46 Forenta nationerna (FN), Internationell konvention om avskaffandet av alla former av rasdiskriminering. New
York den 7 mars 1966, (SO 1971:40)

47 Regeringskansliet, Uppdrag att ta fram kunskap om mdnniskors livsvillkor inom ramen for planen mot
rasism, liknande former av fientlighet och hatbrott, 2021

48 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF), Unga utrikes fédda kvinnors etablering i
arbetslivet. En analys av hinder och mojligheter, 2021

49 Lansstyrelsen Stockholm, Vita privilegier och diskriminering: processer som vidmakthdller rasifierade
ojamlikheter pa arbetsmarknaden, rapport 2021:23

24



Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Identifierade behov och hinder
kvinnors intrade pa arbetsmarknaden

studie fran Lansstyrelsen i Stockholm beskrivs afrosvenskars situation pa
arbetsmarknaden i jamforelse med 6vriga befolkningen och visar pa betydande
skillnader i form av lagre inkomst, hogre arbetsloshet och simre mojligheter att gora
karridr.5° Muslimska kvinnor som bar huvudduk vittnar om en sirskild utsatthet for
rasism enligt en studie framtagen av Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhallesfragor (MUCF).5!

Upplevelser av diskriminering pa arbetsmarknaden kopplat till funktionsnedsittning
ar ocksa vanligt forekommande. Det handlar bland annat om otillgingliga tjanster,
milj6er och information. Dessutom &r det vanligt att personer med
funktionsnedséttning upplever en motvilja att beridtta om sin funktionsnedsattning
for arbetsgivare eller vid myndighetskontakter pa grund av radsla att valjas bort vid
en rekryteringsprocess eller missgynnas pa arbetsplatsen.52

Diskrimineringsombudsmannen har analyserat ett stort antal inkomna anmélningar
som visar pa forekomst av upplevelser av diskriminering inom ménga olika omraden
i samhallet. Upplevelserna beror bland annat att kdnna sig bortprioriterad, att inte
tas pa allvar, bli misstinkliggjord, utsatt for krinkningar eller trakasserier. Aven
regelverk kan upplevas som diskriminerande. Anmalningar som inkommit har bland
annat handlat om upplevelser av diskriminering i beslut som fattas pa myndigheter
och upplevda brister i bemétande. Detta ar erfarenheter som &r sérskilt relevanta for
de myndigheter som ingar i detta uppdrag. 53 Utéver DO:s rapport visar bland annat
en rapport fran Forum for levande historia att manniskor har upplevelser av att bli
utsatta for diskriminering och rasism i moétet med olika offentliga
samhallsinstitutioner.54

Att bli utsatt for diskriminering ger konsekvenser for individen, men paverkar ocksa
relationen till samhallet. Det finns samband mellan bemétande och tillit till
samhallsaktorer. Nationella Folkhilsoenkaten har visat att manniskor som upplevt
diskriminering har lagre fortroende till omgivningen och offentlig verksamhet.
Diskriminering kan bland annat leda till saimre sjdlvskattning av hilsa, lagre
fortroendet bade for andra manniskor och samhalleliga institutioner, psykisk ohilsa,
men aven till utanforskap.ss

De minskliga rattigheterna ar grundliaggande for all offentlig verksamhet och
aterspeglas i lagstiftning som pa olika sitt reglerar myndigheters verksamhet.5¢
Betydelsen av bemoétande finns uttryckt bade i regeringsformen,
diskrimineringslagen och den statliga virdegrunden. Det finns en sérskild reglering i
diskrimineringslagen som giller anstillda i offentlig verksamhet och som omfattar

50 Lansstyrelserna Antisvart rasism och diskriminering pd arbetsmarknaden, rapport 2021:11

5t Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF), Unga utrikes fodda kvinnors etablering i
arbetslivet. En analys av hinder och mojligheter, 2021

52 Diskrimineringsombudsmannen (DO) Upplevelse av diskriminering - en sammanfattande rapport samt
analys baserat pd en kvalitativ undersékning om upplevd diskriminering, 2010

53 Diskrimineringsombudsmannen (DO), Delar av ett ménster, 2014

54 Lundstrom, Markus och Wendt Hojer, Fanny, Erfarenheter av rasism i kontakt med svenska myndigheter
och andra offentliga verksamheter: - en kunskapsoversikt. Stockholm, Forum for levande historia, 2021

55 Diskrimineringsombudsmannen (DO) Upplevelse av diskriminering - en sammanfattande rapport samt
analys baserat pd en kvalitativ undersékning om upplevd diskriminering, 2010

56 Lejonklou, Kristine och Marcusson, Rebecka. Rdttighetsbaserat integrationsarbete — kunskapsstod och
vdagledning for tillimpning av ett rdttighetsbaserat arbetssdtt inom ldnsstyrelsernas integrationsuppdrag.
Lansstyrelserna, 2021

25



Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Identifierade behov och hinder
kvinnors intrade pa arbetsmarknaden

bemotande av allménheten. Denna reglering ska varna individens rétt till skydd mot
diskriminering.57

Ovanstaende visar pa ett behov av att myndigheter arbetar for att motverka
diskriminering och stereotypa forestillningar, bland annat utifran kon, etnicitet,
religion och/eller funktionsnedséttning for att &stadkomma ett likvardigt bemétande
och likvardig tillgéng till insatser.

4.2.2 Tillgang till insatser

Utrikes fodda kvinnors upplevelser av deltagande i insatser.

I fokusgrupperna framkom att forvintningarna som kvinnorna hade innan de kom
till Sverige var att de skulle kunna boérja arbeta omgaende, vilket inte stimde 6verens
med hur det faktiskt blev. I stillet blev det otaliga ansokningar till olika arbeten utan
att fa positivt besked, vilket beskrevs paverka sjalvkianslan negativt. Deltagande i
olika insatser beskrevs som en central del for arbetsmarknadsetableringen.
Upplevelsen var att de insatser som erbjods inte alltid var meningsfulla for att en
forflyttning narmare arbetsmarknaden skulle ske. Kvinnorna beskrev till exempel hur
praktikplatser avloste varandra utan att leda vidare, vilket upplevdes som obetalt
arbete. Externa aktorer fran civilsamhallet gav en liknande bild och flera avdem
menade ocksé att insatserna ofta kommer i gang sent, ar for korta och att de avloser
varandra utan att det finns ett tydligt mal. Det kan ocksa uppsta langa perioder utan
aktiviteter.

Insatser som framjar arbetsmarknadsetablering

For att etablera sig pa arbetsmarknaden ar tidiga insatser i form av spraktraning och
utbildning under etableringstiden framgangsfaktorer. Utbudet av insatser ar
begrinsat for foraldralediga, samtidigt som avsaknad av barnomsorg kan forsvara
deltagande i insatser.58 Alla i mélgruppen har inte heller ratt till etableringsinsatser,
vilket begriansar mojligheterna att delta i olika insatser. Enligt en rapport utgiven av
Nordiska ministerrddet framkommer att det ar viktigt att delta i integrationsinsatser
oavsett om du star till arbetsmarknadens forfogande eller inte.59

Insatser som riktar sig till malgruppen kan erbjudas av flera olika parter. Det stora
antalet aktorer pa nationell, regional och lokal niva som &r ansvariga for
integrationsarbetet gor det svart att fa en 6verblick 6ver vilka insatser som finns och
hur olika insatser kan samverka for en arbetsmarknadsetablering. Det finns risk for
béade 6verlappningar, och att mélsittningar inte uppnaés. Situationen ser dessutom
olika ut beroende pa var i landet, vilken kommun och vilka lokala forutsattningar som
finns for att fa arbete. Det finns siledes inte en atgird eller en 16sning utan ett utbud
av olika aktiviteter att tillampa utifran individuella behov och lokala
forutsattningar.6°

Lansstyrelsen Varmland hade under 2021 i uppdrag att: “samla in och sprida goda
exempel pa uppsokande och motiverande arbete for att né utrikes fédda kvinnor som

57 Diskrimineringsombudsmannen (DO) Vad dr diskriminering? 2023

58 Jansson, Eva. Utrikes fodda kvinnor pa arbetsmarknaden kunskapsliget i korthet. Arbetsformedlingen
2020:1

59 Nordiska ministerrddet/Oxford research, Nyanlinda kvinnors etablering. En komparativ studie av
nyanldnda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden i Norden och de etableringspolitiska insatserna, 2018
60 Statskontoret, Utvdrdering av folkbildningsinsatser for asylsokande och utrikes fodda kvinnor, 2020:2
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star langt fran arbetsmarknaden och utbildning.” I sin aterrapportering for uppdraget
péatalas att det allt f6r ofta saknas 6vergéngar dar en insats tar slut och dir néista
insats borjar, vilket paverkar individen som da latt faller ur strukturen och riskerar
att genomga ett stort antal likande insatser hos bade statliga och kommunala aktorer.
Det géller dven inom civilsamhallet. For att utveckla arbetet kravs bland annat
fortsatt samordning mellan aktorer och adekvata insatser, sarskilt nar det géller den
del av mélgruppen med kort utbildningsbakgrund och 1ag delaktighet i
samhallslivet.6!

4.2.3 Att kannatill sinarattigheter och skyldigheter

Utrikes fodda kvinnors upplevelser av myndigheters information och
kommunikation

I dialogerna med kvinnorna framkom att information som tas emot behover vara
lattillganglig och begriplig. Upplevelsen bland kvinnorna som nas av information fran
myndigheter var att det ofta ar stora informationsméngder att hantera, vilket kan
vara svart att ta till sig. Att soka upp ratt information upplevdes ocksa som
problematiskt da det ofta dr flera olika myndigheter involverade i olika drenden.
Respektive organisations ansvarsomraden upplevdes dessutom som otydliga. Den
kommunikativa aspekten, i form av dialog frdn myndigheters sida uteblir ofta, vilket
leder till att manga tar st6d fran andra i sin omgivning. Flera av de akt6rer som moter
kvinnorna uppgav att en del av deras arbete dgnas at att utgora ett digitalt stod vid
exempelvis myndighetskontakter och anvindning av digitala tjanster.

Kvinnorna betonade att fysiska méten behovs, dels for att underlitta dialog, dels for
att skapa forutsattningar for tillit och fértroende. Ett fysiskt moéte vid en
myndighetskontakt underlattar forstaelsen for det som ska formedlas. Forutom att ta
emot information ar coachande och vigledande innehall i métet viktigt for att 6ka
forstaelsen for vad som kravs for att komma vidare i sin process. Externa aktorer
beskrev att ett narvarande, resursintensivt och langsiktigt arbete behovs for att skapa
fortroende och tillit som kravs for att fa individer delaktiga.

Information

Att informera om individers rittigheter och skyldigheter ingér i myndigheters
uppdrag. I enlighet med forvaltningslagen ska "myndigheten lamna den enskilde
sadan hjilp att han eller hon kan ta till vara sina intressen”.2 Information fran
myndigheter kan férmedlas pé olika sitt, till exempel genom moéten, nitverk, eller
genom att s6ka upp den via myndigheters webbplatser. Sjalvgaende individer soker
upp information och hanterar sjilvservicetjanster obehindrat, men kan behova stod i
vissa situationer.

Radda Barnen betonar i en studie att myndigheter behover tillgangliggora
information och férmedla den vid upprepade tillfdllen, dd det ofta krdvs paminnelser
om sina rattigheter och skyldigheter. Som ny i Sverige ar det dessutom mycket
information som ska hanteras samtidigt och extra viktigt att den ges vid ritt tillfdlle,
upprepade ganger, men ocksa i anknytning till att informationen &r brukbar, sa att
det blir lattare att ta till sig och komma ihag det som féormedlas. Forutom att ge

61 Lansstyrelsen Varmland, Uppsokande och motiverande arbete for att nd utrikes fodda kvinnor,2021
62 Svensk forfattningssamling (SFS) 2017:900 Forvaltningslag
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information betonar studien att tjainstepersoner behéver underséka om individen har
forstatt och tagit till sig informationen. Att inte férsta den information som finns
paverkar kinnedomen om sina rattigheter och skyldigheter, vilket kan leda till
bristande fortroende for myndigheter och att individer inte aktivt soker det stod som
de kan har ratt till.es

Digitala kanaler

Digitaliseringen ar en del av den offentliga verksamhetens uppdrag. Malen for "den
offentliga forvaltningen ar en enklare vardag for medborgare, en 6ppnare forvaltning
som stoder innovation och delaktighet samt hogre kvalitet och effektivitet i
verksamheten.”®4 I takt med ett alltmer digitaliserat samhalle stills krav pa bland
annat tillgang till teknisk utrustning, digital kompetens och forméga att forstéd och ta
till sig information. Att ha digital kompetens ar inte bara viktigt i kontakten med
myndigheter utan dven en forutsattning i ménga yrkesroller eller i forhallande till
andra samhallsfunktioner. Exempelvis i kontakten med banken i syfte att kunna fa
kontroll 6ver sin ekonomi. Vagledning och st6d i att anvinda myndigheters e-tjanster
erbjuds av Statens servicecenter.65

I en kundundersokning, genomford av Statens servicecenter, anger 50 procent att
orsaken till besoket pa ett servicekontor var for att fa hjalp med e-tjanster, vilket
ocksa var den vanligaste orsaken till ett besok hos Statens servicecenter. Nast
vanligaste orsaken var att fa hjilp att forsta information pa hemsida. Pa fragan om
man fick hjalp med det man beh6vde svarade 97 procent (sammantaget for
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket) ja
pa fragan.66

Fysiska méten

Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Migrationsverket arbetar pa olika satt
med fysiska moten beroende pa hur uppdragen for respektive myndighet ar
utformade. Pa Arbetsformedlingen ar den lokala narvaron viktig for individer som
behover fordjupat stod eller har svart att nyttja den digitala servicen. Fysiska moten
kan, forutom via servicekontoren, ske genom bokade fysiska moten med
Arbetsformedlingen eller via leverantorer av arbetsmarknadstjanster.6” Pandemin,
digitaliseringen och reformeringen har skapat nya forutsiattningar och arbetssatt
kring det fysiska méotet och darfor har nya riktlinjer tagits fram som beskriver nar
fysiska moten kan erbjudas. Utgdngspunkten for Arbetsformedlingen ar digitalt forst,
men syftet med kontakten och kundvardet ar avgorande for om motet sker digitalt, pa
distans eller fysiskt. En bedomning sker utifran varje situation och person. Avsikten
ar att det fysiska motet erbjuds nér den digitala servicen och personliga motet pa
distans inte bedoms vara tillrackliga for att ge ett merviarde i form av rad, kunskap
och vigledning for att starka individens position pa arbetsmarknaden.

Bilden nedan sammanfattar de grundlaggande behoven, samt de hinder som
identifierats i kartlaggningen av livshandelser.

63 Radda Barnen Att hitta hem: Nyanldnda barn, unga och fordldrar om forsta tiden i Sverige, Ridda barnen,
2021

64 Regeringskansliet, Mdl for digitaliseringspolitik

65 Statens servicecenter, Om Statens servicecenter, 2022

66 Statens servicecenter, Kundundersékning mars 2022

67 Arbetsformedlingen Riktlinjer for fysiska moten, 2022 (Af-2022/0031 0188)
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Figur 3 sammanfattning av kartlaggning av behov och identifierade hinder
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5 Gemensamma utvecklingsomraden under
2023-2025 for att 6ka utrikes fédda kvinnors
intrade pa arbetsmarknaden

I foregdende kapitel beskrevs behov och hinder som kan uppsta for utrikes fodda
kvinnors vag mot ett intrade pa arbetsmarknaden. Tre 6vergripande och
aterkommande hinder har identifierats som samverkande myndigheter har majlighet
att motverka. Dessa dr diskriminering, tillgang till insatser for att etablera sig, samt
att kidnna till sina rattigheter och skyldigheter. Baserat pa hindren har tre
gemensamma utvecklingsomraden identifierats;

« Likvardigt bemotande
« Likvardig tillgang till insatser
+ Information och kommunikation

Forutom en redogorelse av respektive utvecklingsomrade i det har kapitlet gors dven
en kort beskrivning av den forviantade effekten. Med effekt avses i detta
sammanhang, ett antagande om att de atgiarder som féreslas kommer att leda till
forbattringar inom respektive myndighet, som pa sikt kan bidra till att utrikes fodda
kvinnor i storre utstrackning etablerar sig pa arbetsmarknaden och uppnar
ekonomisk sjilvstandighet. Det ar saledes inte en analys av orsakssamband mellan
atgarder och utfall. Utvecklingsomréadena kan forandras och utvecklas utifran nya
insikter och prioriteringar under arbetets gang. I vissa fall kan utvecklingsarbetet
berora andra offentliga, privata eller ideella aktorer.

Avsikten med utvecklingsomradena ir att ett gemensamt arbete med
jamstalldhetsintegrering ska leda till insikter som i sin tur kan leda till ett forandrat
verksamhetsutfall, det vill siga andra prestationer som slutligen ger effekt pa
samhallsniva, exempelvis att skillnader i mgjligheter och villkor i friga om betalt
arbete mellan kvinnor och méan minskar.

5.1 Likvardigt bemdtande

Myndigheter ar ansvarsbarare for de méanskliga rattigheterna, vilket innebar att
bemotande av individer ska goras med respekt for den enskilde. Likvardigt
bemoétande innebir lika bra, men inte nodvandigtvis likadant. For att motverka
diskriminering och rasism i motet med myndigheter behéver Arbetsformedlingen,
Forsiakringskassan och Migrationsverket fortsatta att utveckla sitt arbete med
likvardigt bemo6tande och darfor foreslés foljande:

« Samverkan kring kompetensutveckling om likviardigt bemé6tande, samt metoder
som bidrar till forandrade arbetssatt
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5.1.1 Samverkan kring kompetensutveckling om likvardigt
bemotande samt metoder som bidrar till ett férandrat
arbetssatt

Det finns ett flertal kompetensutvecklingsinsatser om likvardigt stod och bemotande.
Genom att utbyta erfarenheter och dela information om kunskapshdjande insatser
kan samverkande myndigheter dra lardomar av varandra och sprida identifierade
framgangsfaktorer.

Ett hallbart och langsiktigt resultat i arbetet med jamstilldhetsintegrering och
likvardigt bemo6tande forutsatter ett systematiskt utvecklingsarbete som bedrivs pa
flera nivaer inom myndigheterna. Utvecklingsarbetet behover vara en integrerad del
av myndigheternas verksamhets- och uppfoljningsprocesser. Arbetet med
bemotandefragor pagar inom respektive myndighet, men det kan dven finnas ett
mervarde i att undersoka férutsiattningar for myndighetssamverkan eller
erfarenhetsutbyte nar det giller bemotande.

Kunskapsstod och handledning i frigor om jamstalldhetsintegrering relaterat till
bemotande och stod finns att fa nationellt av Jamstéalldhetsmyndigheten och
regionalt av lansstyrelserna. For ytterligare utveckling av samverkan kring likvardigt
bemotande finns dven andra relevanta aktorer, exempelvis har Forum for levande
historia i uppdrag®® att utveckla och sprida ett metodmaterial om arbete mot rasism,
som ska rikta sig till relevanta yrkesgrupper inom offentlig verksamhet.

5.1.2 Forvantad effekt for malgruppen

Samverkan kring kompetensutvecklingsinsatser och metoder som féréandrar
arbetssitt forviantas motverka negativ sairbehandling och bidra till en 6kad
kompetens att bemata utrikes fodda kvinnor utifran deras forutsattningar att fa sina
rattigheter tillgodosedda. Detta kan i nésta led resultera i att insatser kommer
malgruppen mer till gagn och dirmed ocksa 6ka mgjligheterna till egen forsorjning.

5.2 Likvardig tillgang till insatser

Som beskrivits i kapitel fyra finns bland annat brister i samordning av och glapp
mellan insatser. Det kan uppsta skillnader i tillgang till insatser och st6d hos
myndigheter for utrikes fodda kvinnor och mén. I de myndighetsspecifika planerna
beskrivs hur behovet av att folja upp tillgangen till insatser och stod kommer att
beaktas inom respektive myndighet. Som komplement till det foreslas foljande:

« Gemensam uppfoljning av tillgang till insatser och stod.

5.2.1 Gemensam uppfoljning av tillgangen till insatser och stod

Genom att folja upp tillgangen till insatser utifrdn samma variabler kan
ojamstélldheter i fordelningen av insatser i hela kedjan synliggoras och atgardas.
Uppfoljning kan bidra till att synliggora eventuella brister i samordningen mellan
myndigheter och utbud av insatser. Forutom kon ar élder och fodelseregion viktiga

68 Regeringskansliet, Uppdrag att utveckla och sprida ett metodmaterial om arbete
mot rasism 1 offentliga verksamheter, uppdrag-att-utveckla-och-sprida-metodmaterial-om-arbete-mot-rasism-
i-offentliga-verksamheter.pdf (regeringen.se) (A2022/00643)
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bakgrundsvariabler. Andra bakgrundsvariabler, som exempelvis utbildningsniva och
funktionsnedsattning som péaverkar arbetsformégan ar relevanta att inkludera.
Eftersom lokala skillnader i utrikes foddas arbetsmarknadsetablering forekommer
kan det vara av intresse att ocksa inkludera bosittningsort som en
bakgrundsvariabel. Det finns dock utmaningar kopplat till tillganglig statistik pa
respektive myndighet. Ett forsta steg ar att undersoka hur och vad som kan foljas upp
pa aggregerad niva, for att sedan i nista steg formulera hur detta konkret ska
genomforas.

Forutom Arbetsformedlingen, Forsiakringskassans och Migrationsverkets statistik
finns Socialstyrelsens statistik® om utrikes fodda kvinnor som har ekonomiskt
bisténd, att tillgd i uppféljningen. Aven andra aktorers statistik skulle kunna bidra,
exempelvis Sveriges Kommuner och Regioner. D4 kommunerna ansvarar for flera av
de insatser som malgruppen tar del av bor deras medverkan utforskas for att
synliggora fordelningen av insatser i hela kedjan.

Mervirdet av att gemensamt f6lja upp stod och insatser for utrikes fodda kvinnor
fordelade i hela kedjan &r att upptéacka och atgiarda ojamstéalldhet kopplat till
livshandelseresan. For att skapa effekt pa individniva behover resultatet av
uppfoljningen pa aggregerad niva spridas lokalt och regionalt. Arbetsformedlingens
samverkansmodell &r ett redskap och en arena dar resultatet av uppféljningen for
utrikes fodda kvinnor kan anviandas som ett kunskapsunderlag i arbetet som sker
inom ramen for de lokala 6verenskommelsernas mellan kommuner och
Arbetsformedlingen. Lansstyrelserna kan via regionala samverkansstrukturer frimja
kunskapsutbyte och sprida resultat av den gemensamma uppfoljningen av tillgang till
insatser och st6d till olika akt6rer inom respektive lan.

I detta utvecklingsarbete som innefattar att synliggora och analysera ojamstilldheter

1 hela kedjan av insatser ar Jamstalldhetsmyndigheten i sin roll som expertmyndighet
ett stod i jamstilldhetsintegreringen pa nationell niva och ldnsstyrelserna pa regional
niva.

5.2.2 Forvantad effekt for malgruppen

Att gemensamt folja upp tillgdngen till insatser och stod kan skapa mojligheter att
uppticka och atgarda ojamstilldheter i fordelning av insatser i hela kedjan. Detta kan
i sin tur leda till att 6ka utrikes fédda kvinnors mgjligheter till egen forsorjning.

5.3 Information och kommunikation

Detta utvecklingsomrade fokuserar pa ett myndighetsgemensamt arbete for att na
fram med relevant information till utrikes fédda kvinnor, i synnerhet de som i
nuldget inte har s manga myndighetskontakter och darfor riskerar att hamna i ett
langvarigt utanforskap. Information och kommunikation bor riktas séval direkt till
malgruppen, som till de aktorer som moter individerna. Bade utformning av
budskapen, samt i vilken kanal den ska formedlas, bor ske med mélgruppens
involvering. Foljande foreslds inom detta utvecklingsomréade:

69 Socialstyrelsens register 6ver ekonomiskt bistand
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+ Tafram gemensamma budskap att anvianda i kommunikationen med utrikes
fodda kvinnor.

« Isamverkan med Statens servicecenter och Skatteverket utforska majligheten att
erbjuda informationen vid det fysiska motet vid folkbokforingstillfallet.

» Idialog med Sveriges kommuner och regioner konkretisera samverkan med
kommuner som erbjuder 6ppen forskola som arena for att fraimja utrikes fodda
kvinnors arbetsmarknadsetablering.

» Idialog med civilsamhillet utforska sitt att na ut till utrikes fodda kvinnor som
star langt ifran arbetsmarknaden.

» Utforska hur myndigheterna kan na utrikes fodda kvinnor via anknytningsperson
eller dennes arbetsgivare.

5.3.1 Utformning av gemensamma budskap

For att mota utrikes fodda kvinnors behov av att 6ka kinnedomen om sina rattigheter
och skyldigheter, samt behov av mer sammanhaéllen information behover olika
samhéllsaktorer anvianda sig av gemensamma budskap i kommunikationen. Pa sa
séatt kan samma budskap kommuniceras vid olika tillfallen fréan det att kvinnorna
ansoker om uppehallstillstand till dess att de har ett arbete. Myndigheterna kommer
darfor att tillsammans ta fram budskap som respektive myndighet kan anvénda i sin
kommunikation. Det kan exempelvis handla om ritten att delta i sfi eller
samhaillsorientering, barnomsorg, den svenska arbetsmarknaden, ekonomisk
jamstélldhet, hur det paverkar livsinkomsterna att ha ett arbete samt sexuell och
reproduktiv hilsa. I utformningen av budskap bor malgruppens perspektiv inhamtas.

5.3.2 Informationskanaler

For en effektiv spridning av de gemensamma budskapen och for att den information
som myndigheterna tar fram ska vara tillganglig for malgruppen behover
myndigheterna samverka kring gemensamma och egna informationskanaler. I detta
arbete ingar ocksa att undersoka mgjligheten att na storre delar av malgruppen
genom www.informationsverige.se och www.officialservicessweden.se. Detta ska ske i
samrad med aktorer som forvaltar webbplatsen.7 I arbetet med att né ut med
information kan, forutom webbplatserna som nimns ovan, bland annat fysiska
moten direkt med berord myndighet eller indirekt genom andra aktorer bli aktuellt.

Det fysiska motet

Som beskrivits i kapitel fyra ar det fysiska motet efterfragat frain ménga av kvinnorna.
Upplevelsen ar att information &r lattare att ta till sig vid ett personligt mote,
eftersom det underlattar dialog och forstaelse. Folkbokforingstillfallet har
identifierats som ett av fa tillfallen dar i princip samtliga i malgruppen, som nya i
Sverige, gor ett fysiskt besok pa en myndighet. Vid detta tillfille skulle information
som underlattar for kvinnor att komma in pa arbetsmarknaden kunna erbjudas. Det
ar Skatteverket som ansvarar for folkbokforingen och informationen som ges vid
tillfallet och det fysiska motet sker pa Statens servicecenter. Dialoger med
Skatteverket och Statens servicecenter ar paborjade, men behover fortsitta.

70 www.informationsverige.se forvaltas av Lansstyrelsen Vastra Gotaland och www.officialservicessweden.se av
Migrationsverket, men det finns planer pa att Skatteverket ska ta 6ver forvaltandet av sidan.
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Information genom andra aktorer

Tillit och fortroende kan paverka hur individer tar till sig och viarderar information.
For att na ut med budskap och information behover myndigheterna samarbeta med
andra aktorer som moter kvinnorna i andra sammanhang och som kvinnorna kan ha
ett storre fortroende for. Aktorer inom civilsamhillet beskriver att de bedrivit ett
narvarande och resursintensivt arbete for att skapa fortroendet och tilliten som kravs
for att skapa delaktighet hos individer. Dialog har skett med olika aktorer inom
civilsamhallet, bland annat inom ramen for samverkanséverenskommelsen mellan
Arbetsformedlingen och Fremia7!, via samrad mellan Migrationsverket och Nationellt
organ for dialog mellan regering och det civila samhallet (NOD) samt
lansstyrelsernas regionala och lokala nitverk. Fortsatt dialog med relevanta aktorer
inom civilsamhallet i det kommande arbetet ar viktigt for att vidareutveckla
samverkan och foreslas bygga pa redan befintliga strukturer.

I dialog med Sveriges Kommuner och Regioner om forstudien ” Oppen forskola som
arena for att framja utrikes fodda kvinnors etablering” har synergier och mgjligheter
till samverkan identifierats. Oppen forskola kan vara ett forum for flera
samhallsaktorer att na ut till utrikes fodda kvinnor som har barn i dldern 0—-6 ar. Tva
sarskilt viktiga mélgrupper har pekats ut i forstudien: kvinnor som inte har deltagit i
etableringsinsatser och som till stor del saknar kontakt med samhaéllets aktorer, samt
kvinnor som vid foraldraledighet gor uppehall eller avbryter sin etableringsprocess.
Dialog och konkretisering av samverkan med kommuner kommer fortsatta under ett
genomforande. Det kan till exempel handla om vilken information som erbjuds till
kvinnorna pa oppna forskolan och hur malgruppen kan lotsas till andra verksamheter
som stottar deras etablering, sasom kommunal vuxenutbildning, kommuners
arbetsmarknadsenheter och Arbetsférmedlingen. Hur ett genomomforande av ett
sadant utvecklingsprojekt kan samspela, bdde inom ramen for det
myndighetsgemensamma arbetet och 6verenskommelserna mellan kommuner och
Arbetsformedlingen lokalt, kommer fortsétta utvecklas. Dock finns inte 6ppen
forskola i alla kommuner. Darfor kan andra majliga informationskanaler vara
verksamheter som exempelvis medborgarkontor, barnmorskemottagningar,
barnhilsovéard eller familjecentraler.

Kommuner kan pa egen hand eller i samverkan med civilsamhéllet ansoka om
lansstyrelsernas bidrag som fordelas enligt §37a i forordning (2010:1122) om statlig
ersittning for insatser for vissa utlinningar. Bidraget kan bland annat anvéandas for
att starka och utveckla verksamheter som syftar till att underlatta etableringen i
samhdllet, skapa nitverk och stédja sprakinlarning. Bidraget utgor ett verktyg for att
frimja kommunernas arbete med utrikes fodda kvinnor via 6ppen forskola.

For att nd kvinnor som kommer som anhoériga till personer som fatt
uppehaéllstillstdnd pa grund av arbete kan en potentiell kanal vara den anhoriges
arbetsgivare.

7t Fremia ar arbetsgivarforeningen for verksamheter i huvudsak inom kooperation, civilsamhille, idéburen
valfard och samhéllsnytta samt medarbetar- eller partnerdgda foretag.
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5.3.3 Forvantad effekt for malgruppen

Myndigheternas samverkan kring gemensamma budskap som aterupprepas vid olika
tillfallen i livshandelseresan och i olika kanaler forvantas bidra till att utrikes fodda
kvinnor i storre utstrackning far tillgéng till och tar till sig information utifran sina
individuella behov. Det kan leda till 6kad kunskap och forstaelse om vilka insatser
och méjligheter som malgruppen har rtt till, och att fler utrikes fédda kvinnor
darmed deltar i sfi, samhallsorientering och skriver in sig pa Arbetsformedlingen.
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6 Fortsatt arbete i samverkan 2023-2025

Utgangspunkten for det fortsatta arbetet ar att bygga vidare pa redan befintliga
samverkansstrukturer, men det fortsatta arbetet gynnas av att en arbetsgrupp mellan
uppdragets parter sitts samman dven i det fortsatta arbetet.

Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Migrationsverket ar de myndigheter i
detta uppdrag som moter malgruppen i olika delar av etableringsprocessen fran “att
ankomma till Sverige” fram till “egen forsorjning”. Myndigheterna har olika uppdrag
och olika roller i forhallande till mélgruppen for uppdraget. Respektive myndighets
bidrag forutom de gemensamma utvecklingsomradena som beskrivits i kapitel fem
beskrivs i de myndighetsspecifika planerna.

Forutom myndigheterna som moéter malgruppen, kommer
Jamstilldhetsmyndigheten, lansstyrelserna och Socialstyrelsen att bidra med
kunskap in i utvecklingsarbetet. Jamstalldhetsmyndighetens roll som
expertmyndighet ar att bidra med kunskap och metoder om jamstélldhetsintegrering
for att sdkerstilla att perspektivet inforlivas i det fortsatta arbetet. De behov
kvinnorna ger uttryck for i fokusgruppsdiskussionerna som myndigheten genomfort
beror de flesta av de jamstélldhetspolitiska delmalen, framfor allt ekonomisk
jamstalldhet, jaimn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet, jaimstalld
hélsa, och att méins vild mot kvinnor ska upphora. Inom samtliga av dessa omraden
besitter Jamstilldhetsmyndigheten expertis som kan bidra till ett effektivt
genomforande av den myndighetsgemensamma planen. Detta kan exempelvis ske
genom skriaddarsydda kompetensinsatser for medarbetare pa myndigheterna i
tillampat jamstélldhetsarbete. Myndigheten kan dven anvianda sitt breda kontaktnat
av organisationer inom det civila samhillet for att skapa fortsatt dialog med utrikes
fodda kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden.

Lansstyrelserna ansvarar for att beslut fran riksdagen och regeringen genomfors i
lanet och samordnar den statliga verksamheten regionalt. Lansstyrelserna arbetar
med manga olika fragor, bland annat jamstalldhet, migration, nyanlandas etablering
och ménskliga rattigheter. I det fortsatta arbetet med planen kan lansstyrelserna
bidra med kunskap och regionalt stod inom dessa sakomraden. Lansstyrelserna kan
aven bidra med kunskap om lokala och regionala forutsiattningar, framgangsrika
insatser for malgruppen i lainen samt kontakter till- och samverkanstrukturer med
offentliga och civila aktorer i lanen. Dessutom f6rvaltar Linsstyrelsen Vistra
Gotaland webbplatsen www.informationsverige.se som ar en viktig
informationskanal for asylskande, ensamkommande barn och nyanléanda infor och
efter ankomst till Sverige.

Socialstyrelsen ar kunskapsmyndigheten for vard och omsorg. I ett fortsatt arbete
med malgruppen kan darfor Socialstyrelsen bidra med kunskap om socialtjanst och
hilso-och sjukvérd utifran de behov som uppstar i myndighetssamverkan. Det kan till
exempel, inom det beskrivna utvecklingsomradet information och kommunikation,
handla om kunskap om socialtjanst inom sakomradet ekonomiskt bistand eller
kunskap om hilso-och sjukvérd avseende information och kunskap om tillgang till
sexuell och reproduktiv hilsovard. Socialstyrelsen kan ocksa inom
utvecklingsomradet gemensam uppfoljning av tillgéng till insatser och st6d, bista
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med statistik nir det giller utrikes fédda kvinnor som har ekonomiskt bistand inom
den kommunala socialtjansten.

6.1 Formen for samverkan for planens genomférande

De tre utvecklingsomradena behover i det fortsatta arbetet konkretiseras ytterligare i
samverkan mellan berorda myndigheter. Resultaten fran den kvalitativa studien som
Jamstélldhetsmyndigheten genomfort behover studeras vidare utifran de behov som
beskrivits inom ramen for den myndighetsgemensamma planen. Kunskapen kommer
att bidra till en konkretisering av utvecklingsomradena. Detta inkluderar ocksa att
fortsatta synliggora och atgiarda hinder som uppstar i motet med och mellan
myndigheter. Det kan exempelvis handla om att det fortsatta erfarenhetsutbytet och
samverkan leder till nya insikter kring specifika livshandelser som gor att
utvecklingsomradena, forslag och atgarder kan utvecklas och férdndras under
planens genomforande. Nar arbetet konkretiserats kan arbetet omséttas i en
effektkedja, vilket ocksa gor forslagen och atgiarderna mojliga att folja upp.

Utrikes fodda kvinnor méter andra aktorer dn Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Migrationsverket i de olika livshandelserna pa vag till
etablering. For att motverka att etableringsprocessen forlangs pa grund av
exempelvis brister i rutiner och samordning behéver dven dessa parter involveras i
utvecklingsarbetet. Vilka som berors beror pa var i kedjan behovet uppstar. Exempel
pé centrala aktorer ar Skolverket och Sveriges Kommuner och Regioner. Genom att
inkludera fler aktorer skapas ocksa mojligheten att gemensamt kartldagga olika behov
som uppstar vid olika livshandelser. For att battre kunna samordna insatserna och
overgangarna mellan dem behover alla parter, oavsett i vilken livshéandelse de méoter
malgruppen, en kunskap om vad olika insatser innebér, vad de forvantas leda till hur
de kan samordnas for att motverka 6verlappning av, eller glapp mellan, insatser.

I det fortsatta arbetet avser myndigheterna dven att ha en fortsatt samverkan med de
aktorer inom civilsamhallet som moter malgruppen. Civilsamhallet patalar i
samraden som skett att de bland annat ser ett behov av regelbunden kontakt mellan
det offentliga och civilsamhillet. Myndigheterna kan ta hjilp av civilsamhallet for att
forsta malgruppens behov samt for att bygga fortroende hos mélgruppen. Saval
Arbetsformedlingen, lansstyrelserna och Migrationsverket har samverkan med
civilsamhallet och fortsatt samverkan bor byggas kring dem.

6.2 Samverkansform som knyter an till uppdraget

Samverkan forekommer, mellan myndigheter och andra centrala aktorer i utrikes
fodda kvinnors arbetsmarknadsetablering pa nationell, regional och lokal niva.

6.2.1 Samverkan nationellt

P& nationell niva finns flera forum f6r samverkan som pa olika satt har
beroringspunkter med detta uppdrag. Har beskrivs tre forum som kan bidra i
genomforandet. Det ar forum dar kunskapsoverforing och samordning kring
specifika fragor kan ske.
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Samverkansdelegationen ar ett forum dar Arbetsférmedlingen, lansstyrelserna,
Migrationsverket, Forsdkringskassan och Sveriges Kommuner och regioner mots
kring fragor som ror asylsokandes och nyanlidndas mottagande och etablering i
arbets- och samhallsliv. Arbetsformedlingen ar ordforande. I forumet sker
informationsutbyte, analys, omvarldsbevakning och framtidsutblick, samt planering
och genomforande av gemensamma aktiviteter. Syftet med forumet ar att forbattra
och underlitta samverkan och utgar fran respektive parts uppdrag.

E-samverkansprogrammet (eSam) dar 34 myndigheter samverkar kring tillgangliga
och rittssakra digitala 16sningar med en malsattning om en enklare vardag for
medborgarna. Forsiakringskassan, Migrationsverket, lansstyrelserna,
Jamstélldhetsmyndigheten, Arbetsformedlingen med flera deltar i samverkan.

I regeringsuppdraget om o6kad upptackt av vald som samordnas av
Jamstélldhetsmyndigheten deltar Arbetsformedlingen, Forsakringskassan,
Migrationsverket och Socialstyrelsen. I ett genomforande av den
myndighetsgemensamamma planen bor kunskaps- och erfarenhetsutbyte ske i syfte
att sdkerstilla att uppdragen tillsammans uppmirksammar malgruppens sarskilda
utsatthet.

6.2.2 Samverkan regionalt och lokalt

Samverkan som sker pa regional och lokal niva har en paverkan pa det operativa
arbetet. Forslag och atgirder pa forutsiattningsskapande, nationell niva behover
darfor alltid hanga samman med den struktur for samverkan som leder, utformar och
utfor det malgruppsnéra arbetet.

Arbetsformedlingens samverkansmodell syftar till att pAskynda individers etablering
pa arbetsmarknaden med utgéngspunkt i regionala och lokala rekryteringsbehov. I
overenskommelserna ska den regionala och lokala strategiska och operativa
samverkan samt ansvarsforhallandet mellan parterna beskrivas. Centralt i
samverkansmodellen &r att 6ka kunskapen och den 6msesidiga forstielsen for
respektive parts forutsattningar att delta i samverkan samt att géra en gemensam
kartlaggning av gruppers behov och kompetens som efterfragas lokalt av
arbetsgivare.”2

Lansstyrelserna ska utifran ett statligt helhetsperspektiv arbeta sektorsévergripande
samt inom myndighetens ansvarsomraden samordna olika samhéllsintressen och
statliga myndigheters insatser. Kopplat till frdgor om migration, nyanldndas
etablering, integration och jamstélldhet samordnar lansstyrelserna darfor ofta olika
regionala samverkansstrukturer. Hur de ar utformade och vilka som deltar varierar,
men de syftar generellt till att mojliggora dialog och strategisk samverkan. Dessa
samverkansstrukturer bor nyttjas for att den myndighetsgemensamma planen och
dess insatser ska fa regionalt genomslag.

Finsam, finansiell samordning mellan Arbetsformedlingen, Forsakringskassan,
kommun och region bildar via en styrelse ett samordningsférbund.
Samordningsforbundens uppgift ar att i forsta hand finansiera insatser som ger stod
och rehabilitering till individer i behov av myndighetsgemensamt stod, for att uppna

72 Arbetsformedlingen, Samverkan med kommuner och DUA delredovisning 1, Arbetsformedlingen, 2022
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eller forbattra sin arbetsférméga och na sjalvforsorjning. Ett samordningsférbund
ska ocksé stodja samverkan mellan parterna. En forutsittning for prioriteringen av
de olika insatserna och finansieringen ar att lokala behovsanalyser genomfors
tillsammans mellan Arbetsformedlingen, Forsidkringskassan, kommunen och
regionen i samordningsforbunden. Dessa ligger till grund for vilka insatser
samordningsforbunden prioriterar for att malgrupperna ska fa eller aterga i arbete.
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7 Kostnadsberakning och ekonomiska

planens genomforande

konsekvenser for planens genomférande

Enligt uppdragsbeskrivningen ska planen utformas sa att den kan genomféras inom
befintliga ekonomiska ramar. Kostnadsanalysen som presenteras i figur fyra ir en
uppskattning av de resurser som myndigheterna bedémts som mdgjliga att avsatta for
planens genomforande. I och med att kostnaderna ska rymmas inom befintlig budget
kan myndigheterna behova gora prioriteringar utifran respektive myndighets
forutsattningar. Prioriteringarna kan fa konsekvenser bade inom myndigheternas
ovriga verksamhet eller det gemensamma arbetet med planen. Kostnaderna kan
forandras utifran att de foreslagna utvecklingsomradena kommer att konkretiseras.
Dérefter kan resursdtgang kontra nyttan av forslaget berdknas. En del av arbetet som
foreslas kan komma att ske inom befintliga utvecklingsarbeten och omfattas darfor

inte i berakningen. Darfor ska siffrorna ses som preliminéra.

Figur 4 Kostnadsberakning for planens genomférande

Ar 2023

Personella resurser for planens genomforande

2361000

Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Migrationsverket

2 108 000

Jamstalldhetsmyndigheten, lansstyrelserna, Socialstyrelsen

253 000

Ar 2024

Personella resurser for planens genomférande

2361 000

Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Migrationsverket

2108 000

Jamstalldhetsmyndigheten, lansstyrelserna, Socialstyrelsen

253 000

Ar 2025

Personella resurser for planens genomférande

2361000

Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Migrationsverket

2108 000

Jamstalldhetsmyndigheten, lansstyrelserna, Socialstyrelsen

253 000

Totalt 2023-2025

7 083 000

For berdkningen av kostnad for personella resurser har en schablon for
lonekostnader inklusive 16nekostnadspaslag anvints. Indirekta kostnader eller 6vriga

kostnader ar exkluderat.

En avgransning har gjorts till att enbart inkludera personella resurser for
myndigheterna inom ramen for uppdraget. I genomforandet ar dock avsikten att

40



Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Kostnadsberdkning och ekonomiska konsekvenser for
kvinnors intride pé arbetsmarknaden planens genomforande

inkludera fler parter. Utgangspunkten ar att samverkan ska ske inom redan befintliga
samverkansstrukturer. Det utesluter dock inte att planen kan f4 ekonomiska
foljdverkningar pa andra, vilket dirmed ocksa kan paverka innehéllet i det fortsatta
arbetet.

I kapitel sex beskrivs i inledningen av kapitlet myndigheternas respektive roll i det
fortsatta arbetet. Uppskattningen av resurser for planens genomforande bygger pa
den beskrivningen.

Den kostnad som redovisas for Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och
Migrationsverket omfattar de personella resurser som myndigheterna behover
avsitta bade i det myndighetsgemensamma arbetet som beskrivs i kapitel fem och i
genomforandet av de myndighetsspecifika planerna som finns som bilagor. For
Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan motsvarar det en arsarbetare per
myndighet och for Migrationsverket 0,5 arsarbetare. Berdkningen for Socialstyrelsen
har baserats pa 0,1 arsarbetare. Jamstéalldhetsmyndighetens
finansieringsforutsattningar medger inte att medel kan tas inom befintlig ram.
Myndigheten har darfor i ovan kostnadsanalys inte haft majlighet att 1amna
kostnadsunderlag. Lansstyrelserna bedomer att det finns visst utrymme att avsatta
personella resurser inom ramen for befintlig budget till fortsatt arbete, ungefar 0,2
arsarbetare. Det ger lansstyrelserna forutsattningar att medverka i arbetet med den
myndighetsgemensamma planen utifran regionala insatser inom befintliga uppdrag
samt att delta i nationellt utvecklingsarbete inom myndighetssamverkan utifran
behov som uppstéar. Lansstyrelserna samordnar ocksa befintliga uppdrag bade
regionalt och nationellt, men uppskattar att befintliga resurser inte medger sarskild
utveckling av arbetet med den myndighetsgemensamma planen mellan de 21
lansstyrelserna.

I planen ndmns att myndigheterna i samverkan ska undersoka moéjligheten att na
storre delar av mélgruppen genom www.informationsverige.se och
www.officialservicessweden.se. Forslaget har inte kostnadsberidknats utan behover
undersokas mer utifrdn behoven hos malgruppen och i samrad med berérda parter
som forvaltar webbsidorna. For omfattande utveckling bedoms ett behov av tillskott
av medel.

I uppdragsbeskrivningen anges ocksé att kostnadsanalysen ska innehélla en
beskrivning av hur planens genomforande forviantas paverka arbetslosheten.
Utvecklingsomradena ar dn sé lange for 6vergripande for att kunna gora realistiska
berdkningar. Inom utvecklingsomradet "information och kommunikation” finns det
en sannolikhet att 6ka arbetskraftsdeltagandet for méalgruppen, genom att fler skriver
in sig pa Arbetsformedlingen. Det dr dock forutsatt att de som nas av
informationsinsatserna inte sedan tidigare stod till arbetsmarknadens forfogande.
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Forenta nationerna (FN) Allmdn forklaring om de mdanskliga rdttigheterna, Bryssel,
UNRIC, 2008

https://fn.se/wp-
content/uploads/2016/07/Allmanforklaringomdemanskligarattigheterna.pdf
(Hamtad 2023-01-20)

Forsikringskassan Fordndrade dldersgrdnser i fordldrapenningen- uppfoljning av
uttagsmonster och forsdakringsutgifter, Stockholm, Forsdkringskassan, 2022
https://www.forsakringskassan.se/download/18.3a5418591814e228e44113f/1657116

798446 /forandrade-aldersgranser-i-foraldrapenningen-svar-pa-regeringsuppdrag-

dnr-fk-2022-002571.pdf (Hamtad 2023-01-10)

Jansson, Eva. Utrikes fodda kvinnor pa arbetsmarknaden kunskapsldget i korthet,
Arbetsformedlingen, 2020:1
https://arbetsformedlingen.se/download/18.2bef8e33170a57d9565145/rappport-
utrikesfodda-kvinnor-pa-arbetsmarkanden.pdf (Hamtad 2022-12-02)

Jamstilldhetsmyndigheten, Jamstdlldhetsintegrering 1 utveckling, stdrkt arbete
med jamstdlldhetsintegrering genom Modellmyndigheter och samverkan, Géteborg,
2019:10https://jamstalldhetsmyndigheten.se/media/jfejaisv/i%C3%A4mst%C3%A41
Idhetsintegrering-i-utveckling-1.pdf (Hamtad 2023-01-20)

Jamstilldhetsmyndigheten, Stdrkta mojligheter genom samverkan insatser for att
underldtta utrikes fodda kvinnors intrdde pa arbetsmarkanden, Goteborg,2022:13
https://jamstalldhetsmyndigheten.se/media/s5wdbimq/rapport-sta-rkta-mo-
jligheter-genom-samverkan.pdf (Hamtad 2022-08-09)

Landell, Elin, Forsérjning med fordrojning - en ESO-rapport om utrikes fodda
kvinnors etablering pa arbetsmarknaden, Stockholm, 2021
https://eso.expertgrupp.se/wp-content/uploads/2020/03/ESO-

2021 7 forsorjning-med-fordrojning webb.pdf (Himtad 2022-08-02)

Lejonklou, Kristine och Marcusson, Rebecka, Rdttighetsbaserat integrationsarbete —
kunskapsstod och vdgledning for tillimpning av ett rdttighetsbaserat arbetssditt
inom ldnsstyrelsernas integrationsuppdrag, Lansstyrelserna, 2021
https://www.mr-webben.se/wp-content/uploads/Kunskapsstod-Rattighetsbaserat-
integrationsarbete-Tillganglig.pdf (Hamtad 2023-01-10)

Lundstréom, Markus och Wendt Hé6jer, Fanny, Erfarenheter av rasism i kontakt med
svenska myndigheter och andra offentliga verksamheter - en kunskapsoversikt,
Stockholm, Forum f6r levande historia,2021.
https://www.levandehistoria.se/sites/default/files/material file/erfarenheter av ra

sism i kontakt med myndigheter och andra offentliga verksamheter -
en kunskapsoversikt.pdf (Hamtad 2023-01-13)

Lansstyrelserna, Antisvart rasism och diskriminering pa arbetsmarknaden, Rapport
2021:11.

https://catalog.lansstyrelsen.se/store/39/resource/DA 2021 19(Hamtad 2023-
02-27)

Lansstyrelsen Stockholm, Vita privilegier och diskriminering processer som

vidmakthdller rasifierade ojamlikheter pa arbetsmarknaden, rapport 2021:23

https://www.lansstyrelsen.se/download/18.635ba3017¢c11a69d575fdb/16329841906
R2021-23-Vita%20privilegier%200ch%2o0diskriminering-webb-slutlig.pdf

(Hamtad 2023-02-27)
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Lansstyrelsen Viarmland, Uppsokande och motiverande arbete for att na utrikes
fodda kvinnor, 2021
https://integration.lansstyrelsen.se/wp-content/uploads/Lansstyrelsernas-
aterrapportering-av-uppdrag-29-enligt-RB-2021.pdf (Hamtad 2023-01-10)

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF), Unga utrikes fodda
kvinnors etablering i arbetslivet. En analys av hinder och mojligheter, 2021
https://www.mucf.se/publikationer/unga-utrikes-fodda-kvinnors-etablering-i-
arbetslivet (Hamtad 2022-10-19)

Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK), VALD OCH HALSA - en
befolkningsundersokning om kvinnors och mdns vdaldsutsatthet samt kopplingen till
hdlsa, Uppsala, NKC-rapport 2014:1
https://kunskapsbanken.nck.uu.se/nckkb/nck/publik/fil /visa/487/nck-rapport-
vald-och-halsa-2014-1.pdf (Hamtad 2023-01-13)

Nordiska ministerrddet/Oxford research, Nyanldnda kvinnors etablering. En
komparativ studie av nyanlédnda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden i Norden
och de etableringspolitiska insatserna. Nordiska ministerradet/Oxford research
2018:520.
https://oxfordresearch.se/wp-content/uploads/2018/04/Nyanl%C3%A4nda-
kvinnors-etablering.pdf (Hamtad 2023-01-19)

OECD, Catching up? Country Studies on Intergenerational Mobility and Children of
Immigrants, Paris, 2017
https://www.oecd.org/publications/catching-up-country-studies-on-

intergenerational-mobility-and-children-of-immigrants-9789264301030-en.htm
(Hamtad 2023-01-12)

Regeringskansliet, Mdl for jamstdlldhet, 2016
https://www.regeringen.se/regeringens-politik /jamstalldhet/mal-for-jamstalldhet/
(Hamtat 2023-01-20)

Regeringskansliet, Mdl for digitaliseringspolitik
https://www.regeringen.se/regeringens-politik /digitaliseringspolitik /mal-for-
digitaliseringspolitik/ (Hamtad 2022-12-21)

Regeringskansliet, Uppdrag att ta fram kunskap om mdnniskors livsvillkor inom
ramen for planen mot rasism, liknande former av fientlighet och hatbrott, 2021
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/11/uppdrag-att-ta-fram-
kunskap-om-manniskors-livsvillkor-inom-ramen-for-planen-mot-rasism-liknande-
former-av-fientlighet-och-hatbrott/ (Hamtad 2023-02-27)

Radda Barnen Att hitta hem: Nyanldnda barn, unga och fordldrar om forsta tiden i
Sverige, 2021

https://resourcecentre.savethechildren.net/pdf/po185287 rb atthittahem a5 26se
pt_v2.pdf/ (Himtad 2023-01-10)

SCB Statistikmyndigheten, Arbetskraftsundersokningar, 2023
https://www.scbh.se/amo401 (Hiamtad 2023-02-03)

SCB Statistikmyndigheten, Invandring till Sverige,2022,
https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-

sverige/invandring-till-sverige/#Country of birth (Hamtad 2022-12-06)

44


https://integration.lansstyrelsen.se/wp-content/uploads/Lansstyrelsernas-aterrapportering-av-uppdrag-29-enligt-RB-2021.pdf
https://integration.lansstyrelsen.se/wp-content/uploads/Lansstyrelsernas-aterrapportering-av-uppdrag-29-enligt-RB-2021.pdf
https://www.mucf.se/publikationer/unga-utrikes-fodda-kvinnors-etablering-i-arbetslivet
https://www.mucf.se/publikationer/unga-utrikes-fodda-kvinnors-etablering-i-arbetslivet
https://kunskapsbanken.nck.uu.se/nckkb/nck/publik/fil/visa/487/nck-rapport-vald-och-halsa-2014-1.pdf
https://kunskapsbanken.nck.uu.se/nckkb/nck/publik/fil/visa/487/nck-rapport-vald-och-halsa-2014-1.pdf
https://oxfordresearch.se/wp-content/uploads/2018/04/Nyanl%C3%A4nda-kvinnors-etablering.pdf
https://oxfordresearch.se/wp-content/uploads/2018/04/Nyanl%C3%A4nda-kvinnors-etablering.pdf
https://www.oecd.org/publications/catching-up-country-studies-on-intergenerational-mobility-and-children-of-immigrants-9789264301030-en.htm
https://www.oecd.org/publications/catching-up-country-studies-on-intergenerational-mobility-and-children-of-immigrants-9789264301030-en.htm
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/jamstalldhet/mal-for-jamstalldhet/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/digitaliseringspolitik/mal-for-digitaliseringspolitik/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/digitaliseringspolitik/mal-for-digitaliseringspolitik/
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/11/uppdrag-att-ta-fram-kunskap-om-manniskors-livsvillkor-inom-ramen-for-planen-mot-rasism-liknande-former-av-fientlighet-och-hatbrott/
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/11/uppdrag-att-ta-fram-kunskap-om-manniskors-livsvillkor-inom-ramen-for-planen-mot-rasism-liknande-former-av-fientlighet-och-hatbrott/
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/11/uppdrag-att-ta-fram-kunskap-om-manniskors-livsvillkor-inom-ramen-for-planen-mot-rasism-liknande-former-av-fientlighet-och-hatbrott/
https://resourcecentre.savethechildren.net/pdf/po185287_rb_atthittahem_a5_26sept_v2.pdf/
https://resourcecentre.savethechildren.net/pdf/po185287_rb_atthittahem_a5_26sept_v2.pdf/
https://www.scb.se/am0401
https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/invandring-till-sverige/#Country_of_birth
https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/invandring-till-sverige/#Country_of_birth

Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Referenser
kvinnors intride pé arbetsmarknaden

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2008:567 Diskrimineringslag

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2017: 819 Forordning om ersdttning till deltagare
1 arbetsmarknadspolitiska insatser

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2017:820 Forordningen om etableringsinsatser
for vissa nyanldnda invandrare

Svensk forfattningssamling (SFS) 2016:1363 Forordning om linsstyrelsernas
uppdrag avseende insatser for asylsokande och vissa nyanldnda invandrare

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2017:900 Forvaltningslag

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2017:843 Lag om ansvar for
etableringsinsatserfor vissa nyanldnda invandrare

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2017:358 Lag om etableringsinsatser for vissa
nyanldnda invandrare

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2013:156 Lag om samhdillsorientering for vissa
nyanldnda invandrare.

Svensk Forfattningssamling (SFS) 2010:800 Skollag
Statens servicecenter. Om Statens servicecenter, 2022
https://www.statenssc.se/om-statens-servicecenter (Hamtad 2022-12-12)

Statens servicecenter, Statens servicecenters kundundersokning, mars 2022

Statskontoret, Sammanstdllning av kunskap om utomeuropeiskt fodda kvinnor som
star utanfor arbetskraften — slutrapport, 2018
https://www.statskontoret.se/siteassets/rapporter-pdf/2018/2018-3.pdf (Hamtad
2023-01-10)

Statskontoret, Utvdrdering av folkbildningsinsatser for asylsokande och utrikes
fodda kvinnor,2020:2 https://www.statskontoret.se/siteassets/rapporter-
pdf/2020/2020-2.pdf (Hamtad 2022-11-14)

Thalberg, Sara och Asplund, André och Silberstein, Daniel. Ungas uppuvdxtvillkor och
integration, Stockholm, Delegationen for migrationsstudier, 2021:6
https://www.delmi.se/media/jjibngis/delmi-rapport-2021-6.pdf (Hamtad 2023-01-
13)

Tengqvist, Anna och Edquist, Erika och Wingsell Martina. Likvdrdigt bemotande i
myndigheter fokus pa hbtq och antirasism, Stockholm, Kontigo AB, 2019
https://www.levandehistoria.se/sites/default/files/wysiwyg media/likvardigt bemo
tande i myndigheter. fokus hbtq och antirasism. kontigo 2019.pdf (Himtad
2022-12-22)

Forenta nationerna (FN). Internationell konvention om avskaffandet av alla former
av rasdiskriminering, New York den 7 mars 1966 (SO 1971:40)
https://fn.se/wp-content/uploads/2016/08 /Konvention-om-avskaffandet-av-alla-
former-av-rasdiskriminering.pdf (Hamtad 2023-02-27)
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Bilaga 1 Externa parter som bidragit med kunskap

Coompanion

Bla Vagen
Diskrimineringsombudsmannen
Famna

Folkbildningsradet

Fremia

Fralsningsarmén

Funktionssétt Sverige

Foreningen Ljus Framtid i Strangnés
Foreningen Starka Héander i Strangnis
Hand in Hand for Women

Hela Manniskan

Ib Rushd Studieférbund

Kramfors kommun

Kommunerna i Sodermanlands lan
Kompis Sverige

Kvinnors Ratt

Landsorganisationen i Sverige (LO)
Myndigheten f6r stod for Trossamfund
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF)
Myndigheten for Yrkeshogskola
Nationella natverket for samordningsforbund

Nationellt organ for dialog och samrid mellan regeringen och det civila samhallet
(NOD)

Nema Problema
Riksforbundet Internationella Foreningen Fem-Inclusion (RIFFT)

Sensus studieforbund
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SIOS-kvinnokommitté

Svenska Akademikers Centralorganisation (SACO)
Skolverket

Skoopi

Somaya Stédjour

Sveriges buddhistiska gemenskap
Sveriges Stadsmissioner

Statens Servicecenter

Studiefrimjandet Sormland
Studieférbunden

Studieforbundet Vuxenskolan

Sveriges Kristna Rad

Sveriges kommuner och regioner (SKR)
Svenska Biblioteksforeningen

Svenskt Naringsliv

Svenska kyrkan

Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation
Svenska Kyrkan — Strangnés stift
SwedishgqThai

Terrafem

TIA & NAD-samordningen i Skane via Sensus studieférbund
Tyres6 kommun

Umea kommun

Varken hora eller kuvad

Yalla Nykoping

Yallatrappan
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Myndighetsgemensam plan for att 6ka utrikes fodda Bilaga 2 Arbetsformedlingens plan
kvinnors intrade pa arbetsmarknaden

Bilaga 2 Arbetsférmedlingens plan

Bilaga 3 Forsdkringskassans plan

Bilaga 4 Migrationsverkets plan

Bilaga 5 Jamstalldhetsmyndighetens kvalitativa
studie
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