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Abstract

This research report follows a group of educators, project managers and scientists involved in
a norm-critical project: Norm Creative Certification. The aim of this study is to examine the
proposal for, and obstacles to, a norm-critical change that the group discusses in relation to
the project and its educational context. The research report also examines whom are expected
to make the norm-critical change. For gathering the empirical material the method participant
observation is used. Further, the material has been analyzed inspired by Carol Bacchis policy
analysis method What is the problem represented to be? Carol Bacchis method has worked
indicative, since the material is more organic than a policy. The research report has been
analyzed in the context of theories of intersectionality and Kevin Kumashiros theory about
antioppressive pedagogy. The obstacles that the reference group refers to a norm-critical
change is partly a threatening outside world and an internal feminist critic, the lack of action,
a fake (internal) self-image and a fear of the discomfort and resistance that norm-critical
change raises. The components that the group suggests for a positive development, is linked
to the experience-based learning, an interested attitude of the practitioner, the relation to time
and an understanding of conflict, power and domination. What also emerges is that the norm-
critical change occurs in the individual, which is assumed not to have any experience of being
outside the norm. A duality emerges overall as the group relates to two parallel ideas and
pedagogical approaches. Partly the group relates to a "market" where assignments will be
carried out and where it is stressed that action without understanding is a way to a norm-
critical change. At the same time signed an opposite condition for a norm-critical change,
where time, your own experience, understanding and self-reflexivity stands in the center.

Here the focus is on longer processes, the individual and the learning processes.
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Inledning
Det normkritiska féltet har vuxit sig starkt i Sverige under det senaste 10 aren, inte minst den
normkritiska pedagogiken har haft stor genomslagskraft. I denna studie foljer jag en grupp
praktiker som fungerar som referensgrupp till ett normkritiskt projekt.
Jag vill undersoka vilka hinder de ser till och vilka komponenter de foreslar for, en
normkritisk fordndring. Jag vill 4ven undersdka hos vem denna foréndring forvintas ske.
Normkritikens utgéngspunkt &r att synliggéra radande maktstrukturer och
normer kring hur vi ménniskor forvintas vara, agera och dromma baserat pd bl.a. hudfirg,
sexualitet och genus. Den normkritiska pedagogiken kan ségas vara ett svenskt
samlingsbegrepp for en rad olika pedagogiska utgédngspunkter, s& som radikal- och queer-
pedagogik, och har sin bas i feministisk, queer- och intersektionell teori.' Ndgot som utmérker
den normkritiska pedagogiken &r dess syn pé utveckling och ldrande, vilket ses som stindigt i
rorelse. Den normkritiska pedagogiken bér darfor med sig en sjélvreflexiv utgangspunkt och
ett undersbkande av varje given situation. Janne Bromseth beskriver i sitt kapitel i
Normkritisk pedagogik. Makt, ldrande och strategier for fordndring hur den normkritiska
processen innefattar att véinda en kritisk blick mot sig sjdlv och mot det normativa, snarare dn

att peka ut och undersoka det som dr avvikande.

"En normkritisk pedagogik ldgger fokus pd processen ddr normer skapar och upprdtthdller hierarkiska
skillnader. Pd det sdttet vinds blicken bort fran den Andra, till hur den Andra skapas och vdr egen roll i dessa
processer. /.../ Genom att skapa andra berdttelser, som ifrdgasdtter de sociala hierarkier som finns i vdra
samhdllen och hur vi forvdntas ta plats inom dessa narrativ, kan vi utmana och férdindra ramarna. Vi kan

fordndra hur det dr maojligt att tinka, kinna och agera i det egna livet sdvil som i samhdllet i stort. Det dr en

kollektiv och individuell process.””

I detta normkritiska falt verkar jag, med en forening som heter Normcreative Settings (nedan
kallad Settings). Tillsammans med en kollega arbetar vi med normkreativ’ organisations- och
konstutveckling, framforallt inom den idéburna och kulturella sektorn. Normkreativ dr ett
begrepp som vi sjdlva myntat. Med begreppet vill vi ta det normkritiska forhéllningssattet

vidare in 1 ett kreativt (om)skapande. Centralt dr forstaelsen av att vi alla manniskor forhaller

1 Viktorija Kalonaityté, Normkritisk pedagogik - for den hégre utbildningen, Lund: Studentlitteratur, 2014,
s 14

2 Janne Bromseth, "Kritiska perspektiv pa strategier for férandring”, i: Bormseth Janne & Darj Frida (red),
Normkritisk pedagogik. Makt, ldrande och strategier for férdndring, Uppsala: Uppsala Universitet, 2010, s
49

31 denna studie kommer jag inte ndrmare ga in pa normkreativ som begrepp. Fér mer information om
Normkreativ se Rebecca Vinthagen & Lina Zavalia, Normkreativ, Stockholm: Premiss, 2014.



oss till normer och att dessa sétter sig i vara kroppar och ageranden. Detta medfor att olika
ménniskor ges olika handlingsutrymmen, forutsittningar och mdjliga drommar. Genom
normkreativiteten vill Settings sétta fokus pa den omskapande praktiken och rent praktiskt
och fysisk g& direkt pd handlandet. Vi vet oftast vad vi inte vill ha, med hjilp av
normkreativiteten kan vi undersdka, och 6va pd, vad vi vill ha istéllet.

Foreningen arbetar under 2014-2017 med ett tre arigt projekt: Normkreativ
Certifiering, med stod av Allmidnna Arvsfonden. Projektet syftar till att ta fram en lidngre
certifierande utbildning for hur organisationer internt kan arbeta mer normkreativt. Ur en
upplevelsebaserad laroprocess ges fOrutsittningar att komma djupare i1 fOrstdelse av
normkritiken och skapa héllbar fordndring i organisationen. Malet med den Normkreativa
Certifieringen &r att skapa systemforandrande och normutmanande organisationer.

Tillsammans med referensgrupper bestaende av ledare, pedagoger och konsulter
med erfarenhet av fordndringsarbete i organisationer och med referensgrupper av unga
personer pa vig ut i arbetslivet, utformas innehéllet i den Normkreativa Certifieringen. Delar
av och hela utbildningen kommer sedan att provas och justeras tillsammans med sex
organisationer som dr projektets samarbetspartners under projekttiden. Denna studie tar sin
utgéngspunkt i en av de referensgrupper som projektet arbetar med. Jag har sdledes dubbla
roller i denna forskningsprocess, bade som projektledare i projektet och som forskare och

observator. Hur jag forhéller mig till detta diskuterar jag under rubriken positionering.

Syfte:

Med bakgrund av att det normkritiska faltet véxt sig relativt stor inom, frimst, det
pedagogiska filtet, men dven inom andra forindringsinriktade omrdden®, har jag i denna
studie velat undersdka hur en grupp praktiker talar om och foreslér olika komponenter for en
normkritisk fordndring. Mer specifikt dr det en referensgrupp inom projektet Normkreativ
Certifiering. Gruppen bestar av pedagoger, projektledare och en doktorand. De har fatt i
uppgift att komma med forslag pé olika végar in till en normkritisk forstaelse for potentiella
organisationer och personer intresserade av en Normkreativ Certifiering. Tillsammans med
deras utsagor, forslag och tillvigagangssitt vill jag undersoka vilka komponenter som skulle
kunna vara végar till hur en normkritisk fordndring kan goras i en pedagogisk kontext. Jag vill
dven studera vilka hinder som referensgruppen ser till en normkritisk forandring, men ocksa

hos vem som forandringen &r ténkt att ske.

4Bland annat forekommer begreppet och férhallningssattet inom ledarskapsutveckling, innovation och
organisationsutveckling. Se exempelvis Vinnovas utlysning, Mangfaldslabbet.



Forskningsfriagor

De forskningsfragor och huvudfrdgor som jag stéllt till mitt material och som jag undersoker i
denna studie &r:

* Vilka hinder ser referensgruppen till en normkritisk fordndring?

* Vilka komponenter foreslar referensgruppen for en normkritisk fordndring?

* Vem viénder sig den normkritiska fordndringen till? Det vill sdga; hos vem ska

forandringen ske?

Positionering:

Som jag tidigare har skrivit sa &r jag sjdlv en del av det filt jag studerar. Jag dr en aktiv aktor
inom det normkritiska fdltet och en av projektledarna i det projekt didr denna studies
referensgrupp ingér. Jag har sdledes dubbla roller i detta forskningsprojekt, dels som
projektledare och dels som forskare och observator. Dessa dubbla roller skapar andra typer av
utgéngspunkter, forutfattade meningar och en viss blick pa mitt material, &n om jag t.ex. foljt
ndgot jag inte dr lika bekant med.

Ulrika Dahl adresserar i1 sin text “"Femme on Femme: Reflections on
Collaborative Methods and Queer Femme-inist Ethnography” en slags metodologisk ram for
ett forskningsarbete som gors och undersoks tillsammans. I texten menar Dahl att genom att
tillhdra femme- kulturen, som hon gor och som é&r den subkultur hon undersoker, sé
mojliggors det for henne att bdde kunna bekréfta och idka sjilvkritik inom ramen for sin
forskning. > Vidare skriver hon att hennes ingdng har varit just den gemensamma
investeringen, utgdngspunkten, utmaningarna och de gemensamma mal som hon delat med
femme identifierade personer i sin forskning.® P4 samma sitt forestiller jag mig att jag,
genom att vara en del av samma filt som referensgruppen verkar inom, kan ha en viss
fingertoppskénsla for vilka fragor som dr komplexa och utmanande for en praktiker. Jag har
ocksa ett fortroende, genom att dela erfarenheter och utgdngspunkter med gruppen, av att
kunna kritisera och granska praktiken d& det indirekt blir en slags internkritik dér jag sjalv
ingar.

Charlotte Aull Davis skriver i inledningen av Reflexive etnography att det finns

en forestdllning om att det vi undersoker dr nadgot utanfor oss sjélva, att den kunskap som vi

5 Ulrika Dahl, "Femme on Femme: Reflections on Collaborative Methods and Queer Femme-inist
Ethnography”, QueerScope 1/2011,s 5
6 ibid, s 13



soker ligger bortom det egna. Men enligt Aull Davis &r det en omdjlighet att forska pd nagot
som ligger helt utanfor var radar och forstielse. Forskaren &r alltid pa ett eller annat sétt
kopplad till forskningsobjektet. Da vi alltid &r en del av materialet vi studerar, genom valet av
forskningsfraga, omrdde osv, blir ocksa forskarens pdverkan mer eller mindre stor. Detta
stiller krav pa en medvetenhet och en sjilvreflexivitet i all forskning menar Aull Davis.”

99:99
1

Da jag i allra hogsta grad dr ”1” min egen forskning kommer sjilvreflexiviteten
vara en viktig del av denna studie. Fragor jag forsoker ha med mig parallellt i skrivandet och
undersokandet dr: Vad tar jag for givet? Vad ser jag inte, di jag &r s& pass nidra mitt material?

Och vilka val gora jag och varfor?

Bakgrund

Normbegreppet dr titt sammanknutet med begreppet “normal” och Viktoria Kalonaityté
skriver 1 Normkritisk pedagogik for den hogre utbildningen, att en norm ibland forvéixlas med
vad som anses vara just “normalt”, i bemérkelsen mest forekommande. Men Kalonaityté
understryker dock att normer inte &r en beteckning pd vad nagot dr, utan en virdering av
ndgot som &dr Onskvért eller som ses som idealet. Det beskriver vad vi bor gora och hur vi bor
agera.® Ett annat sitt att uttrycka det ar med hjilp av Magnus Tidemans begrepp normativ
normalitet. Tideman beskriver i sin avhandling Normalisering och kategorisering — om
handikappideologi och vilfirdspolitik i teori och praktik for personer med
utvecklingsstorning hur det finns tre synsitt pd normalitet. Det ena &r att se normalitet som
statistisk normalitet, det vill sdga det mest forekommande eller det genomsnittliga. Det andra
sattet kallar han for normativ normalitet, som dr en vérdering om vad som &r normalt i ett
samhdlle vid en viss tidpunkt. Det tredje synséttet ar individuell eller medicinsk normalitet,
vilket innebér att vara normal 1 bemérkelsen frisk och inte sjuk eller avvikande. Hér krévs det
behandling for att den avvikande ska uppna normalitet.” Normkritiken tar sin utgangspunkt i
att kritiskt granska normer och det som anses vara normalt. Med Tidemans ord &r det alltsa
den normativa normaliteten som granskas av normkritiken. Just normers relation till normal-

begreppet dr intressant att studera nidrmare fOr att sitt normkritiken i en storre kontext.

7 Charlotte Aull Davies, Reflexive Etnography, a guide to researching selves and others, uppl 2, Oxon:
Routledge, 2008, s 3

8 Viktorija Kalonaityté, 2014, s 10

9 Magnus Tideman, Normalisering och kategorisering - om handikappideologi och vilfirdspolitik i teori och
praktik fér personer med utvecklingsstorning, Lund: Studentlitteratur, 2000, s 53



Vad ar normalt?

Normal blev nédgot efterstrivansvért och onskvirt under efterkrigstidens Sverige. Under 60-
och 70-talet stred sjdlvidentifierade gruppering som upplevde diskriminering for sin rétt att bli
sedda som normala av staten och av sambhillet i stort. Bland annat stred organisationer som
FUB (For barn, unga och vuxna med utvecklingsstorning) och RFSU (Riksforbundet for
sexuellt likaberéttigande) for detta. Genom att &beropa ritten att ses som normala lades
samtidigt grunden for social kontroll, disciplin och styrning. Dessa maktrelationer av kontroll
skapades genom homogenisering, inkludering och ’sameness” — “’vi dr precis som ni”. Och
genom att fortrycka andra forstarktes den egna priviligierade positionen. Denna dubbelhet, av
att skapa en grupp pa bekostnad av andra, dr stindigt nérvarande i en normaliseringsprocess
menar Siv Fahlgren, Anders Johansson, Diana Mulinari i inledningen till Normalization and
Outsiderhood: Feminist Readings of a Neoliberal Welfare State. Vidare beskriver Fahlgren,
Johansson och Mulinari hur neo-liberalismens intdg i1 samhéllet fordndrat synen pa
inkludering och assimilering. Istdllet for modernismens sprak kring rehabilitering,
socialisering och “curing”, fokuserar talet om den fria marknaden pad méngfald,
individualisering och social skuld. Ansvaret for att uppna normalitet inom den neo-liberala
vélfardsstaten ligger inte langre pa staten eller de politiska rorelserna utan pa den enskilde
individen. Mulinari, Johansson och Fahlgren skriver om valet 2006 i Sverige da en
hogerorienterad regering valdes och lyfter hur fokus sedan dess hamnat pa utanforskapet” pa
de som anses vara problemet i samhillet, pd de som inte dr “innanfor”. D& som nu ligger
normaliseringstanken kvar, men en avgdrande skillnad &r att det tidigare ansags vara nagot
som skulle 10sas av staten och den politiska sfiren, medan det idag &r individens ansvar.
Diarmed blir inte hierarkiseringarna och normaliserings-processerna lika tydlig och
framtrddande — de blir inbdddad mer under ytan och i den individuella friheten. De “normala”
anses passa innanfor normalitetens grians da de fortjénar att vara dér p.g.a. deras individuella
val, medan de utanfor klumpas ihop till att bli de andra som inte gjort rétt val och som saknar

agens i sitt utanforskap. '

Norm-begrepp

Normer &r grundldggande i1 en social ordning och reglerar 6nskvérda beteende i ett samhille,

sa som hur vi ska bete oss 1 trafiken, i mataffdren eller hur vi ska hélsa pd varandra. Normer

10 gjy Fahlgren, Anders Johansson, Diana Mulinari, "Introduction: Challenging normalization in a
Neoliberal Welfare Wtate”,i: Siv Fahlgren, Anders Johansson, Diana Mulinari (red), Normalization and
Outsiderhood: Feminist Readings of a Neoliberal Welfare State, Hilversum: Bentham Science, 2011, e-bok, s
4-5



uttrycks ocksa genom samhéllsinstitutioner via policys, metoder, forhéllningssdtt och lagar
och de kan vara kopplade till identiteter och grupptillhdrigheter. Normerna dr oftast osynliga,
tills ndgon/nagot bryter mot dem. Begreppet ér titt sammanknutet med en vérdering dver vad
som anses vara ratt”, “bra” eller det som é&r idealet. Denna virdering skapar ett hierarkiskt
normsystem som #ndras Over tid, sammanhang och plats. Vad som anses vara “ritt” i ett
sammanhang, kan i ett annat anses vara helt “fel”. Virderingen och det aterkommande
upprepandet av skapande av 6ver- och underordning gor att begreppet ar nira knutet till makt
och maktutdvning''. Genom att urskilja vad som anses vara “riitt” pekar normerna ocks4 alltid
mot det som inte dr Onskvért eller det/dom som anses vara “fel”. I gransdragning mellan vad
som &r innanfor och vad som dr utanfor normen skapas idén om “den andre”, den eller det
som inte tillhor. Darmed konstruerar vi alltid nagot eller ndgon/nagra som mairkliga eller
annorlunda, de/det som &r normavvikare.'?

Normer tvingar sig pd eller mojliggoér olika positioner for méanniskor att
identifiera sig med. Lena Martinsson och Eva Reimers tar, i Skola i normer, upp normen kring
sexualitet som ett exempel och menar att om vi inte haft en heterosexualitetsnorm som vi
aterupprepat indoktrineras in i sedan barnsben, hade vi inte haft homofobi. Det dr genom
heterosexualitetens priviligierade position, idén om dess dverhet, som en ridsla for det som &r
avvikande fran detta skapas. Det tvingar personer att “komma ut” som nagot annat dn som
heterosexuella. Om heterosexualiteten inte skulle varit normerande, som idealet och det “rétta
sittet” att uttrycka sin sexualitet pd, s& hade "komma ut” historierna inte behovts. En annan
sexualitet dn den heterosexuella hade inte behovts “avsldjas”. Normer skapar didrmed
positioner och identiteter som mdjliga eller icke-mdjliga for oss att identifiera oss med. Och
dessa positioner bar sedan pa idéer och forestéllningar om hur vi ska leva, bete oss och agera.
Martinsson och Reimers papekar att normerna skapar kategorier sa som t.ex. genus, sexualitet
och etnicitet, det vill sdga det d4r genom normativa forestdllningar som kategorier skapas och
urskiljs och inte tvirt om, att kategorierna skapar normerna."> De skriver ocksa att “ménniskor

/... blir till genom normativa forvantningar”'*

och menar att normer inte enbart begriansar
och dikterar vart handlande pa ett negativt sétt utan att normer ocksé gor oss begripliga for oss

sjdlva och andra. Vissa kan identifiera sig med vissa normpositioner och far ddrmed en

11 Se mer om maktbegreppet i delen kring "teoretiska utgdngspunkter”

12 1,ena Martinsson & Eva Reimers, Skola i normer, Malmo:Gleerups, 2008, s 8
13 jbid s 9

14 jbid s 18



forestillning om vilka de dr och ska vara. De kan didrmed vila” i denna position. De ar forst

da en inte identifiera sig med normen som exkluderingen kinns och gors synlig."’

Normer och materialitet

Normer manifesteras inte enbart i vart beteende, de utrycks och materialiseras dven i véra
kroppar och i var omvérld. Det tar sig uttryck i hur stdder byggs, hur vara hus konstrueras,
vilka kldder vi forvéntas béra, vilken lukt pd parfym du bor ha, hur arbetet i samhéllet
organiseras 0.s.v. Normerna kommer inte enbart till uttryck genom materialiteten, utan
materialiteten tvingar ocksd in ménniskor i normativa forestillningar om hur en ska kla sig,
bo, arbeta och agera med sin kropp. Dessa ting, dokument, rorelser och organisationer i
omvirlden fungerar som en reglerad praxis for hur vi ska leva vara liv, dir allt ges mening
och kraft genom dess relationer till varandra. Det skapas ddrmed en sammanhéllenhet och ett
nitverk av normerande krafter som internaliseras i oss. Den normativa processen blir en del
av den egna sjilvforstaelsen och en del av det egna jaget. Det blir ett sitt att uttrycka sig sjalv

. 1
och att "vara sig sjalv”.'®

Normsystemets forandringspotential

Aven om normférindringar ir trdga och kan ta tid, si finns det en forindringspotential inom
normsystemet, dir mojligheter for forskjutningar och forflyttningar &r mdjliga. Rorligheten
visar ocksd pa att normer, som ibland kan uppfattas som “naturliga”, dr nédgot som vi hela
tiden konstruerar. Och genom sin rorlighet 6ppnar det upp fOr att ett annat sétt att forhélla sig
och att agera pé andra sitt. Martinsson och Remiers menar att normers motsigelsefullhet och
dess motstridighet, ytterligare visar pa att det inte finns en essentiell kérna eller en gemensam
kélla for dess ursprung. Istéllet utgdér de varandras granser och kan aldrig vara helt

forutsigbara. '’

Makt, fortryck och privilegier

Norm-begreppet hidnger titt samman med makt, maktutovning och maktrelationer.
Forstdelsen av maktbegreppet inom denna kontext tar sin utgdngspunkt i teoretikern Michel
Foucaults teorier kring makt. Hir ses makt som ndgot relationellt som sker mellan ménniskor

och upprétthalls av normer och beteende. Makten verkar alltsd inte enbart i form av forbud

15 jbid s 18-19
16 jbid s 13-14
17 ibid s 10

10



eller fortryck.'® Foucault anser att vi maste komma bort ifran forestillningen om makt som en
suverdnitet som utdvas av en hérskare dver en undersate. Istéllet maste vi se hur makt tar sig
uttryck i det vardagliga, i vért utbildningssystem, forvaltning, hilso- och sjukvérden osv."’
Foucault beskriver det som att makt dr direkt verksam och produktiv, att den skapar kunskap
och handlingar. *

Rittvisefilosofen Iris Marion Young utgér ocksé fran Foucaults maktbegrepp da
hon teoretiserar kring begreppet fortryck. Hon skriver att begreppet fortryck, pd samma sétt
som begreppet makt, kan forstds som ett strukturellt begrepp. Det vill sdga det bor inte enbart
forstas 1 relation till specifikt onda eller tyranniska handlingar, dir det finns en intention om
att fortrycka ndgon. Utan att fortryck kan forstds utifrdn begrdnsningar och hinder som
drabbar enskilda individer eller grupper i ett samhélle. Detta fortryck mojliggérs genom
normer, sedvanor och symboler som aldrig ifradgasitts. Dessa forestillningar ar inbyggda 1
vara institutioner, i vart vardagliga handlande och i beteendemdnster och tas som ”sanningar”.
Eftersom de ligger sa djupt i vér forstaelse av samhillet och produceras och reproduceras i
alla centrala delar av ett samhaille, ricker det inte med att byta ut enskilda makthavare eller
dndra enskilda lagar for att komma at en strukturell forandring menar Marion Young.

Fortryck skapar olika grupper i samhillet, och det paverkar grupper och individer pé olika
satt. Med varje fortryckt grupp som konstrueras sa konstrueras ocksd en annan grupp som
privilegierad i relation till den andra gruppen. Olika grupptillhdrigheter kan genomkorsa olika
enskilda individer och skapar ddrmed en individ som kan vara privilegierad i ett hinseende
och fortryckt i ett annat. ' Hur olika maktaxlar korsas och mojliggdr olika positioner for olika
ménniskor, ett s& kallat intersektionellt perspektiv, beskriver jag ndrmare under avsnittet,
teori. Att folja Marion Youngs teorier kring fortryck och privilegier, med utgdngspunkt i
Foucaults teorier kring makt, ar relevant i fOrstdelsen av begreppet normkritik. Da
normkritiken tydligt forhéller sig till makt och privilegier badde pa ett strukturellt och ett
individuellt plan, vilket vi kan se i exempelvis Kevin Kumashiros teorier kring antioppressive

pedagogy som jag diskuterar langre ner.

18 Klara Dolk, Bdngstyriga barn, Stockholm: Ordfront, 2013, s 26

19 Iris Marion Young, Att kasta tjejkast, Stockholm: Atlas, 2002, s 53-54
20 polk, 2013, s 26

21 Young, 2002, s 53-55

11



Normer inom olika teoribildningar

Begreppet normkritik bestar av de tva orden norm och kritik. Kort kan vi forsta begreppet
norm som en ideal bild 6ver det vi forestdller oss ar det mest forekommande.

Begreppet kritik syftar till att ifrigasétta och granska néagot. I fallet med normkritik blir det att
ifrdgasitta och granska, kritik av, det som anses vara det vanliga eller det normala, normerna.
Vad betyder norm-begreppet och hur kan vi fOrstd kritik i relation till olika normer?
Normbegreppet anviands inom olika teoribildningar som har med makt, identitet och
fordndring att gora. Beroende pé inom vilket teoretiskt falt vi ror oss fokuserar normbegreppet
pa olika normskapande processer. Gemensamt ér att de alla kritiserar de normbildningar som
sedan upplysningstiden utsett den vita mannen som mattstock for minskligheten.” De
forskare jag refererar till hédr har alla en poststrukturalistisk utgdngspunkt, vilket innebér att
deras teoretiska utgangspunkter utgér fran identitetskategorier som konstruerade, nagot som
standigt dar 1 forhandling och nagot som stindigt gérs. Det finns alltsé inte en essentialistisk
kidrna dar kategoriseringarna hidmtar sin mening, utan dessa ir sociala konstruktioner som
(om)skapas i en pagdende process.”” P4 samma sitt finns ett intersektionellt forhallningssitt
dér olika kategoriseringar inte forstés i enskilda enheter, utan dér dessa alltid ar i relation med
varandra. De olika utgdngspunkterna som jag redovisar nedan kring heteronormativitet,
tvingsmassig funktionsfullkomlighet, vit utgangspunkt, genus och kon, &r alla olika
perspektiv pd normbegreppet som dr anviandbara i forstidelsen av normer, i relation till den
normkritiska pedagogiken. D4 normer innefattar alla delar av vért samhélle och anvinds for
att kategorisera ménniskor och skapar olika mojliga subjektspositioner, finns det ytterligare
teoretiska ingéngar till begreppet som jag inte tagit med i denna studie. Det géller exempelvis
klass, élder, trosuppfattning och kroppsstorlek med mera. Mitt urval grundar sig pd de
teoretiska utgédngspunkter som hérleds direkt i relation till utvecklingen av den normkritiska
pedagogiken som gér att finna i bockerna: Normkritisk pedagogik — makt, ldrande och
strategier for fordndring och Normkritisk pedagogik — for den hogre utbildningen. Att dela
upp dessa normativa kategorier pa detta sdtt dr enbart for att fortydliga dess teoretiska
utgéngspunkter och dr relevanta utifrdn analytiska termer. Men i realiteten samverkar dessa
kategoriseringar och normer till olika integrerade erfarenheter, upplevelser och identiteter.

Nedan redogér jag for nagra teoribildningar som normkritiken hdmtar sina utgangspunkter

22 Ylva Habel, "Rorelser och schatteringar inom kritiska vithetsstudier”, i: Hiibinette Tobias, Hornfeldt
Helena, Farahani Fataneh & Leén Rosales René (red): Om ras och vithet i det samtida Sverige,
Tumba:Mangkulturellt centrum, 2012, s 50

23 Lena Gemzoe, Feminism, Stockholm: Bilda forlag, 2010, s 132-133
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ifran. Tillsammans utgér det en fond och en forstaelse for framvéxten av normkritiken som

perspektiv, forhdllningssétt och begrepp.

Heteronormativitet

Queer-teorin &r inte en enhetlig teoribildning, men gemensamt &r att de alla intresserar sig for
normalitet och avvikelse i1 relation till genus och sexualitet. Fokus lidggs frimst pd hur
heterosexualitet konstrueras. Till skillnad mot tidigare forskning ses heterosexualiteten som
ndgot kulturellt, socialt och historiskt skapat. Ett centralt begrepp inom queer-teorin &r
heteronormativitet. Begreppet ringar in de handlingar, lagar, fOrvintningar och
representationer som visar pa en viss sorts heterosexuellt liv som det enda “ritta” séttet att
leva. Genom att anvdnda sig av begreppet som heteronormativitet liggs fokus pd de
normsystem som premierar ett visst sitt att leva, snarare dn fokus pa heterosexualiteten och pa
individers sirskilda sexuella praktiker**

Tiina Rosenberg, som tar sin utgangspunkt i Judith Butlers teori om den
heterosexuella matrisen, definierar tva principer som heteronormativitetens grund:
1) uteslutning av avvikelser ur normen med uppdelning i kategorierna vi och dom
2) assimilering genom inforlivande av avvikelser i normer.
Rosenbergs forsta princip, som alltsd bygger pd Judith Butler’s resonemang i boken Gender
Trouble, handlar om en uppdelning mellan kategoriseringarna kvinna/man och hur detta foljer
en bestimd kedja av kons-uttryck och begdr. Det skapas sedan en hierarkisering dér det
heterosexuella begdret anses vara det rétta och bista séttet att uttrycka sin sexualitet pa. I sin
forsta princip lyfter Rosenberg dven att normen gors till det normala och naturliga, medan
det/de som avviker blir problemen och det onormala. Principen om assimilering lyfter en
viktigt podng, framforallt i relation till normativa processer, da detta innebér att normen alltid
ocksa innefattar det avvikande. Assimileringen utgar ifrdn idén om en universell ménsklighet,
som definieras av den dominerande kulturen och skapar en osynlig norm om det
“allmdnmainskliga” och universella. I assimileringspolitiken ligger att de underrepresenterade
grupper/”avvikare” ska bjudas in, men da reglerna ir satta och mattstocken redan &r given av
normen, kommer den “avvikande” aldrig att kunna “passa in”. D4 normerna inte fordndras

kommer det/dom som avviker for alltid att vara utanfor.?

24 Fanny Ambjornsson, Vad dr queer?, Stockholm: Natur och kultur, 2006, s 51-52
25 Tiina Rosenberg, Queerfeministisk agenda, Stockholm: Atlas, 2002, s 102-103
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Funktionsfullkomlighet:

Crip teori dr ett teoretiskt falt som utvecklats i ndra tankebanor med queerteorin. Crip-teori tar
sin utgangspunkt i hur normer kring den funktionsfullkomliga kroppen paverkar vart sétt att
se pa och forhélla oss till kroppar och dess olika funktionsmojligheter. P4 samma sétt som
queer teorin ser pa sexualiteten som nagot kulturellt och historiskt konstruerat, ser crip teorin
pa funktionsformagor som sociala konstruktioner. Robert McRuer skriver i Crip theory —
cultural signs of queerness and disability om hur idén om normalitet tar sig uttryck i idén om
den funktionsfullkomliga kroppen, McRuer kallar detta tvingsmissig funktionsfullkomlighet.
Denna funktionsfullkomlighet maskeras ocksd som en icke-identitet, den upptridder som en
neutral utgdngspunkt, som ett icke-diskuterbart forgivet tagande om hur saker och ting ska
vara. Den tvingsmissiga funktionsfullkomligheten hédnger ihop med en tvangsmadssig
heterosexualitet. Den tvangsmissiga heterosexualiteten forutsitter en funktionsfullkomlig
kropp och den tvingsmissiga funktionsfullkomligheten forutsitter ett heterosexuellt begir.
De bada idealen skapar ddrmed ocksa sina motpoler, den icke-funktionsfullkomliga kroppen
och den icke-heterosexuella sexualiteten, som for alltid kommer att virderas ldgre &n den
“normala” heterosexuella funktionsfullkomliga kroppen. McRuer skriver vidare att
funktionsfullkomligheten forutsétter konsensus dver sin upphdjda status och menar att det
finns en nedlitande undertext i bemdtandet av personer med funktionsnedséttningar som
uttrycker en idealbild om att det vore bédttre om funktionsnedsittningen inte fanns.
Tvéangsmaéssig funktionsfullkomlighet begir, aterupprepar, ett enhilligt svar pa den outtalade

fragan: " Yes, but in the end, wouldn 't you rather be more like me? ">

Vit utgangspunkt

I inledningskapitlet till antologin Om ras och vithet i det samtida Sverige skriver redaktorerna
Tobias Hiibinette, Helena Hornfeldt, Fataneh Farahani och René Ledn Rosales om begreppet
ras och vithet som “ett sdtt att dela in mdnniskor utifrdn visuella och fysiska markérer som
gar tillbaka till kolonialismens och det “vetenskapliga” rastinkandets tid, och som kopplar
vissa kroppar till vissa regioner och kontinenter, och ibland ocksd forser dem med vissa
egenskaper och liggningar.”?’ Skribenterna menar att det pid samma sitt som att i

konsmaktsordningen skapas en hierarki mellan kategorin man och kvinna, s& skapas det ett

26 Robert McRuer, Crip theory - cultural signs of queerness and disability, New York/London: New York
University press, 2006, s 3-13

27 Tobias Hiibinette, Helena Hornfeldt, Fataneh Farahani & René Le6n Rosales (red): Om ras och vithet i
det samtida Sverige, Tumba:Mangkulturellt centrum, 2012, s 15
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normsystem vad det géller ras och vithet, dir vithet skapas som den Overordnade och
privilegierade positionen. Likt kategorierna man och kvinna, sé dr vit och icke-vit inte nagra
fasta utgdngspunkter. Det finns med andra ord ingen essentiell sanning som stddjer
kategorierna, utan det dr positioner som stindigt gdrs, och som dérigenom skapar olika
forvintningar och mdjlighetsutrymmen beroende pd hur en placeras inom hierarkin. Denna
process brukar kallas for rasifiering eller rasialisering. Kategorin ras ska inte forstds som en
enskildhet utan nadgot som &r forbundet med andra kategorier sa som kon, sexualitet, klass och
funktion.” Ylva Habel skriver vidare i antologin om en vit utblicksposition och hinvisar till
George Yancy term om en vit vérldsframstéllning. Dér den vita minniskan betraktar sin egen
utgéngspunkt som normen och det for givet tagna. Den vita personen behdver inte kdnna av
hudfargsbaserad rasism och skapar dirmed ett givet forhallningssétt dér vit blir en osynlig
farg som inte bendmns eller gors synlig. Vitheten skapar en slags normativ utgangspunkt som
ofta forvéixlas med nationalitetstillhorighet och etnicitet. Exempelvis kopplas svenskhet till
vithet och i media talas det om personer med “bakgrund” kopplad till invandrarskap, snarare

4n till sin icke-vithet.”’

Genus och kon

De olika feministiska teoretiska angreppssétten, sa som exempelvis radikal-, liberal- och
marxistiskfeminism, tar sin utgangspunkt i att det finns ett hierarkiskt system i samhallet dér
mén, och det som kopplas samman med maskulinitet, rangordnas hogre dn kvinnor och det
som anses vara feminint. Hierarkin skapar en étskillnad mellan dessa kategorier, som ses som
relationella och bygger pa en dualistiskt idé om virlden.”® Det vill siga det som anses hora
“kvinnor” till, de egenskaper och attribut, konstrueras i relation till det som anses hora ”mén”
till. Det postmodernistiska tdnkandet har fordjupat de olika teoretiska utgangspunkterna och
Oppnat upp for ifrdgasittandet av en universell kategori av “kvinna” och “man”. Och har
ocksé fordjupat kunskapen om att se till hur skillnad skapas mellan individer men ocksa hur

olika tillhdrigheter konstrueras inom varje individ.”'

28 jbid, s 15-16

29 Habel, 2012, s 48

30 Gemzo, 2010, s 81-83
31 ibid, s 137
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Tidigare forskning

I Tema Likabehandlings Forskningséversikt pa omrddet likabehandling i arbetslivet 2000-
2011, gors en sammanstillning av de utvdrderingar genomforda av forskare och statliga
utredningar i Sverige under dren 2000- jan 2011. Den forskning som ingar i rapporten riktar in
sig pd fordandringsarbete avseende attityder, normer och maktstrukturer i arbetslivet. Syftet var
att lyfta fram de faktorer och processer som kan avhjilpa ojadmlika villkor i arbetslivet.
Rapporten visar att mycket av den forskning som bedrivs (inom ramen fér de amnesomraden
som denna rapport lyfter) beror diskrimineringsfragor, dar framforallt diskrimineringsgrunden
kon och/eller etnicitet 4r mest framtradande. En slutsats av kartldggningen &r att forskningen
sdllan fokuserar pa metoder, ansatser eller faktorer for att skapa fordndring, utan snarare pa
arbetslivets tillkortakommanden i form av diskriminering. Rapporten visar ocksa att forskning
om fordndringsarbete utgér en liten del av arbetslivsinriktad forskning. Tema
Likabehandlings forskningsoversikt ger ocksa en tydlig bild av att den forskning som gjorts
saknar ett intersektionellt perspektiv, men lyfter bla. att forskning kring

jamstilldhetsintegrering borjat anvinda sig av detta begrepp och forhallningssitt.*

Ett exempel péd en forskningsrapport som kom forra aret och som inte tar ett intersektionellt
perspektiv, utan har ett véldigt tydligt jamstélldhetsperspektiv d&r SOU-rapporten 2014:80
Okad medvetenhet, men ldngsam fordndring — om kvinnor och mdn pd ledande positioner i
svenskt ndringsliv. Anna Wahl, professor i genus, organisation och ledning vid Industriell
ekonomi och organisation pa Kungliga Tekniska hogskolan, har skrivit ett kapitel i rapporten
dér hon intervjuar “fordndringsaktdrer”. Det vill sdga aktorer som anvédnder sig av olika
metoder for att medverka till en jimnare konsfordelning mellan kvinnor och mén pé
chefspositioner i niringslivet. De aktdrer som dr med i studien &r bade externa konsulter som
tas in “utifrdn”, samt interna aktdrer som &r anstillda pd foretag och har jamstélldhetsfragor
som en del av sin arbetsfunktion. 1 kapitlet undersoks olika fordndringsprocesser och
arbetsmetoder som fordndringsaktdrerna sjdlva upplevt som framgéngsrika, samt farhdgor
kring motstdnd for fortsatt foridndring. Just Wahls kapitel kring fordndringsaktorernas
reflektioner dver sitt eget arbete, ser jag som relevant for denna studie. Aven om fokus for
fordndringen (i det hér fallet: jimstélldhet mellan kvinnor och mén) 4r annorlunda 4n for den

referensgrupp som jag studerar och dven om kontexten for fordndringen (i detta fall

32 Arbetsmiljéforum & Tema Likabehandling, Forskningséversikt pd omrddet likabehandling i arbetslivet,
http://www.esf.se/Documents/Press/Publikationer/Forskningsoversikt_2011.pdf, 2012, (hdmtad 2015-
03-01),s 4
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niringslivet) ser annorlunda ut mot den kontext som den referensgrupp jag studerar verkar
inom, anser jag att studien dr intressant utifrdn forandringsaktorernas roll 1 fordndrande
processer.

De tva viktigaste aspekterna som alla fordndringsaktorer lyfter vad det géller
metoder for forandring dr att de i kommunikationen med sina uppdragsgivare aldrig sétter
kon, genus eller jamstélldhet i centrum d& de forklara sina metoder och upplagg. Istéllet
betonas affarsutveckling, rekrytering och ledarskap for att sedan komma in pé kon, genus och
jamstilldhet. Den andra aspekten som alla lyfter som en viktig aspekt i forankringen av sina
metoder &dr att ledningsgruppen och hogsta cheferna méiste vara informerade och med i
forandringsprocessen. Néstan alla betonar vikten av att arbeta med ledningen for att nd
resultat. Den mest positiva fordndring som gruppen ser ar den virderingsforandring som skett,
dér dessa fragor nu dr talbara inom néringslivet och dér fordndringsagenterna upplever det
som att det inte gar att prata hur som helst” om denna fraga. Det finns en storre forstielse av
att fragan handlar om pa vilket sétt verksamheter organiseras och mer strategiska angreppssatt
forekommer oftare i dag, 4n for 10 ar sedan. Frigan &r integrerad i CSR (Corporate Social
Responsibility), héllbarhet och mangfald och kopplas oftare till lonsamhet och
affarsutveckling. **

Motsténd till férdndring finns i samhéllsklimatet idag, med den hogerextremism
som finns, 6kad rasism och sexism, konservativa vindar som blaser i Europa, méns vald mot
kvinnor, samt ett mer individualiserat samhille utgdér hot mot jamstilldheten menar
fordndringsaktorerna. Ytterligare motstand, dr de stora kvantitativa krav som stills pa
jamstilldhetsprojekt. Och att anslag ges till kortare projekt och inte till lingre satsningar.
Genom att skdrpa lagstiftning och stdlla hogre krav pa foretagen skulle projektifieringen
minska menar fordndringsagenterna. Mer specifikt i foretagen lyfter forandringsaktorerna att
det fortfarande 4r manga min i ledande position som inte har kunskap eller forstaelse for
varfor jamstilldhet ska uppnds. Och d& manga kvinnor fortfarande anpassar sig till den
raddande strukturen, sa upplevs det inte heller vara ett problem med bristande jimstélldhet hos

denna grupp.*

33 S0U 2014:80, Okad medvetenhet, men Idngsam férdndring - om kvinnor och mdn pd ledande positioner i
svenskt ndringsliv, http: //jamstalldhetiarbetslivet.se /wp-content/uploads/2014/12/SOU-
2014 _80_total.pdf, 2014, (hdmtad 2015-04-22),s 105-108

34 ibid, s 113-114
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Ytterligare en forskningsrapport dr Race, Diversity and Leadership in the Learning and Skills
Sector skriven av Ahmed Sara, Hunter Shona, Kilic Sevgi, Swan Elaine, Turner Lewis. Syftet
med studien dr att undersoka vilka effekter som arbetet med, och idén om, méngtfald
(diversity) har pa utbildningssektorn och pa olika utbildningsinstanser i Storbritanien.” Néagra
av de konklusioner som forskningrapporten beskriver dr bland annat att mangfald framforallt
kopplas samman med etnicitet och ras hos deltagarna och institutionerna som deltog i studien.
Mangfaldsbegreppet framtrider som ett otydligt begrepp som trots sin otydlighet pekar mot
vissa individer och grupper, svarta och minoritetskulturer, som anses vara “bdrare av”
méngfald. Maéngfalds-begreppet anvinds och signaleras som nédgot positivt, nédgot
efterstrdvansvirt och lovvirt. Men genom sin positiva konnotation kan begreppet komma att
dolja negativa erfarenheter och strukturer av rasism och diskriminering menar forskarna. Med
den positiva kinsla som begreppet associeras med finns det inte utrymme att prata om de
ordttvisor som finns. Manga ginger skapas ocksd mangfald som en bild, ndgot organisationen
visar upp. Det vill siga all kraft gér at att ’skapa méngfald” istillet for att gora strukturella
fordndringar 1 verksamheten. Utover att ’skapa mangfald” gors mangfald genom att skriva
policys och riktlinjer. I producerandet av dessa rapporter skapas en falsk kénsla av handling
och handlingskraft, trots att inget nddvindigtvis har hént i praktiken. Vi kan fOrsta
méngfaldsarbetet som négot som organisationen inte gor eller inte vill gora, det vill sdga
mangfaldsperspektivet finns dir pa grund av en brist i organisationen. Detta innebdr att
arbeta med denna typ av fordndringsarbete alltid handlar om att stindigt arbeta med
institutionellt motstdnd. Och eftersom méngfald inte rdder, det vill siga mangfaldsfragor &r
inte det som genomsyrar verksamheten, sé ricker det inte med att sdga att mangfaldsarbetet
ska goras av alla. Ndgon/nagra maste driva dessa fragor, men de kan enbart gora detta om
stod finns i form av interna strukturer.’

I vissa fall anvdnds mangfald som motivation for rekrytering. Vilket i praktiken
innebdr att vissa personer, svarta eller frdn minoritetskulturer, rekryteras med en forhoppning
om att de ska 16sa organisationens brist pa mangfald. En sddan forvantan skapar en orimlig
situation for den enskilda individen, men den visar ocksa pd en rasistisk forestillning om att

den vita organisationen vdlkomnar denna, for organisationen, annorlunda person. Genom att

35 Ahmed Sara, Hunter Shona, Kilic Sevgi, Swan Elaine, Turner Lewis, Race, Diversity and Leadership in the
Learning and Skills Sector, (2006) Final Report. Scottish Executive Central Research Unit (2000)
Researching Ethnic Minorities in Scotland. Edinburgh: Scottish Executive. Forskningsrapporten ar relativt
stor och har genomfoérts under 2 ars tid, 140 djupintervjuer har gjorts och 47 utbildningsinstanser runt
om i Storbritannien har medverkat.

36 Ibid s 7-9

18



inte utmana organisationens vithet, utan istéllet bjuda in enskilda individer som komplement,
laggs ett stort ansvar och en orimlig forvintan pé den enskilda individen. Att 4jdlpa andra in i
organisationen ir ofta vdlmenat, men utmanar inte den rddande strukturen och loser ddrmed
inte bristen p4 mangfald, utan snarare beféster en rasistisk struktur.”’

I slutet av rapporten rekommenderar skribenterna olika steg for fordndring,
varav den mest centrala dr att organisationer och institutioner méste undersoka vad som redan
gors, vad 1 strukturen och gorandet eller det som icke gors, skapar rasistiska och ojamlika
strukturer. Detta maste undersokas aterkommande, innan och parallellt med ett policy-arbete

eller annan typ av forandringsarbete kan goras.”®

I ”Inequality Regimes. Gender, Class, and Race in Organizations” utgar

Joan Acker bl.a. fran sin egen forskning av bankvésendet i Sverige i slutet pa 1980-talet, da
hon studerar olika mekanismer for (icke) fordndring och ger vissa forslag pd atgirder. Dels
papekar Acker att forskning kring diskriminerande organisationsstrukturer maste géras med
en intersektionell ansats. For Acker &dr klass en central utgdngspunkt i forstdelsen av hur
ojamlikhet skapas inom organisationer, hon skriver dock tydligt fram att det inte dr mojligt att
se till kategorin klass utan att samtidigt forhalla sig till andra maktordningar som ras, kén och
sexualitet, for Acker hor dessa samman. De ojdmlika strukturer som finns inom organisationer
ar flytande och tar sig olika uttryck. I vissa delar av en organisation kan jamlikhet rada,
medan det i andra delar inte alls gor det. Den ojamlika strukturen samspelar med Gvriga
samhillet och den diskriminering som pégar dr. >’

For att undersoka hur dessa ojdmlika forhallanden upprétthalls maste vi undersdka en rad
processer i organiseringen. Dels sd pdpekar hon att arbetet fortfarande organiseras efter
forestillningen om en vit man utan ansvar for barn eller hushéll. 8 timmars dedikerat arbete,
med tydlig starttid och en villighet att arbeta dvertid om det behdvs, dr sinnebilden av en bra
medarbetare. * Nagot som maste beaktas inom en organisation #r rekrytering och
anstéllningar. Forskning visar att vita kroppar viljs oftare &n andra, det gors ocksé skillnad
mellan kvinnor och min, dir olika kon rekryteras for olika arbeten. Att rekryteringar gors via
(vita manliga) nétverk, upprétthaller denna ojamlika struktur. Forsok till att motverka detta

gbrs genom positiv sirbehandling vid rekryteringsforfaranden. Aven om detta har visat sig

37 ibid, s 8

38 ibid, s 123

39 Joan Acker “Inequality Regimes. Gender, Class, and Race in Organizations” Gender & Society August 2006
vol. 20 no. 4, s 441-443

40 ibid, s 448

19



jdmna ut skillnaderna nagot, s& ifragasitter inte metoden hur kompetens definieras inom
organisationen. Ytterligare en aspekt dr den informella kontakten pd arbetsplatsen och den
sociala interaktionen. Det framkommer tydligt att forestéllning om kon, klass och ras paverkar
vilket socialt utrymme och plats du far pa en organisation.

Acker belyser ockséd att den som ér priviligierad véldigt sdllan ser sina egna
privilegier. Och om priviligerade grupper skulle se ojamlikheter, s& forklaras det med att det
sker ndgon annanstans och inte i den egna nédrheten. Hur synligt eller osynligt en ojdmlikhet
kan vara variera nagot beroende pa orsaken till den menar Acker. Dels si tenderar
ojamstdlldhet glommas bort eller anses inte vara sa viktigt inom organisationen. Det samma
géller klass som bortforklaras med organisering eller ledarskap. Ras ddremot &r mer visuellt
och kan inte bortforklaras pa samma sétt, istéllet osynliggors dessa skillnader eller s& fornekas
det, enligt Acker. Vad det géller sexualitet, s& forutsitts heterosexualitet och dérfor ar fragan
helt osynlig och den heterosexuella normen icke ifragasatt.*' Acker stiller sig frigan om
ojdmlika strukturer kan forandras och menar att de kan det, men att de ofta misslyckas. En av
anledningarna dr att den kraft och de intressen som dverordnande grupper kan mobilisera och
driva Overtraffar den makt som marginaliserade grupper har. I artikeln ger Acker nagra
exempel pa vad som utmirkt de fordndringsprocesser som har fungerat. Bland annat s& har
det visat sig att fordndringsprocesser som riktat in sig pa specifika ojdmlikhets-mekanismer
verkar ha haft framgéng. Framgéng har dven gjorts da forandringsprocessen sokt stod utanfor
organisationen genom att aberopa olika sociala rorelser och lagstiftning och da det samtidigt
funnits ett aktivt stod inne i organisationen. Insatser dér ett visst matt av tvadng och hot om

forlust av makt och privilegier har ocksa fungerat positivt.*

Ovan niamnda forskningsrapporter vittnar pa svarigheterna att arbeta med jamstilldhet och
méngfald pa ett strukturellt plan. Och de pekar ocksa mot att jimstélldhet och mangfald som
begrepp blivit universella begrepp som alla makthavare sdger sig vara for. Begreppen tolkas
som nagot positivt som alla vill vara en del av och som alla anser sig ”ha” eller i alla fall
“ndstan ha”, trots all statistik och fakta som talar emot. Acker och forskningsdversikten fran
EFS-radet lyfter behovet av att se till hur flera maktordningar samverkar. Och 1
forskningsrapporten Race, Diversity and Leadership in the Learning and Skills Sector lyfts
hur mangfaldsbegreppet skymmer rasistiska och diskriminerande strukturer. De

fordndringsagenter Anna Wahl intervjuar menar att fordndringen mot ett jamstéllt ndringsliv

41 jbid, s 451-452
42 ibid, s 455
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gér vildigt ldngsamt. Vad som gemensamt framkommer &r att det inte finns négot radikalt

eller fordndrande med begreppen jamstilldhet och mangfald i sin nuvarande form.

Teoretiska utgingspunkter

I kommande avsnitt redogor jag for de teoretiska utgdngspunkter som végleder min studie och
som har en tydlig koppling till bade tidigare forskning och till de utgangspunkter som ingar i

det normkritiska forhallningsséttet.

Intersektionalitet

Intersektionalitets-begreppet kommer ur engelskans ord intersections, som betyder korsvégar
och ir ett teoretiskt och analytiskt verktyg for att kunna belysa hur olika maktdimensioner
samspelar mellan och igenom olika identitetskonstruktioner. Just metaforen av en korsvig kan
vara missvisande, d& det inte handlar om att det dr végar som korsar varandra och sedan gér
vidare i sin enskildhet. Istdllet analyserar intersektionalitets perspektivet hur olika
identitetskategorier och maktasymmetrier stindigt 4r sammanflitade med varandra.
Kategoriseringar som kon, sexualitet, etnicitet osv gér inte att isolera eller att studera i sin
enskildhet — de hér stiandigt ssmman och reproducerar varandra.*

Begreppet myntades av Kimberlee Crenshaw, foretrddare for black feminism rorelsen i USA
pa 90-talet och var en del av den kritik som de lyfte gentemot bdde den feministiska och anti-
rasistiska rorelsen, som béada utgick fran enskilda renodlade kategorier som kon och ras.
Black feminism rérelsen menade att den ena kategorin inte gér att analysera utan den andra.*
Begreppet dr en del av den poststrukturalistiska rorelsen som forstar genus, sexualitet,
etnicitet osv, som ndgot som gérs snarare dn som essentiella och stabila kategorier som nagon
ar eller har.”

Paulina de los Reyes och Diana Mulinari beskriver det intersektionella
perspektivet som ett sétt att stilla fragor kring hur integrerade och enskilda strukturer av
fortryck, i relation till kategorier s& som kon, sexualitet, klass och etnicitet, stindigt
aterskapas och omskapas i en simultan verkan. Denna maktutdvning som skapar ojdmlikhet
och utsatthet sker pa flera samhéllsnivder sd som emellan individuella handlingar,

institutionella praktiker, normer, rutiner och strukturella relationer. de los Reyes och Mulinari

43 Nina Lykke, "Intersektionalitet pa svenska”, i: Axelsson Bodil, Fornas Johan (red), Kulturstudier i
Sverige, Stockholm: Studentlitteratur, 2007, s 131

44 ibid, s 132, samt se: Paulina de los Reyes & Diana Mulinari, Intersektionalitet - kritiska reflektioner 6ver
(o)jdémlikhetens landskap, Stockholm: Liber, 2005, s 15
45 Nina Lykke, ”Intersektionalitet - ett anvandbart begrepp for genusforskningen”, KvT, nr 1, 2003, s 52
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menar att det dr genom analyser av dessa intersektioner som vi kan skapa en grundliggande
forstaelse for hur olika strukturer av fortryck samverkar, uttrycks och forstirker varandra.*®
Att inte ha ett institutionellt perspektiv och se hur maktstrukturer skapar utsatthet fér grupper
och enskilda individer, medfor stigmatisering av underordnade grupper i samhillet. Genom en
enskild fokusering pa vissa grupper, gors de ansvariga for sin egen underordning. de los
Reyes och Mulinari lyfter till exempel hur kategorin kvinna och invandrare i arbetslivet
anvinds som forklaring for segregering och ojamlika villkor. Underordningen forklaras
genom den enskilda gruppen (invandrade kvinnor), istillet for att lyfta blicken och
problematisera arbetlivets funktionssdtt och den institutionella ordningen som skapar
maktbirande kategorier i arbetslivet.*’

Den intersektionella analysen blir ett redskap i att se hur maktrelationerna i
samhdllet, skapar olika fordelning av materiella och symboliska resurser, men utan att
rangordna fortryck i en hierarkisk ordning. de los Reyes och Mulinari papekar att makten
verkar simultant, den &r komplex och stindigt i rorelse och uttrycks ddrmed olika beroende pa
bl.a. tid, plats, rum.* Den intersektionella analysen och perspektivet lyfter viktiga aspekter av
hur makt och identitetskategorier hinger samman och hur dessa i sin tur tar sig uttryck i olika
normativa forestéllningar i1 olika kontexter. Det intersektionella perspektivet dr ddrmed en

forutséttning for en normkritiks analys och pedagogik.

NormKritisk pedagogik

Den normkritiska pedagogiken hdmtar inspiration frén kritisk pedagogik och queer
pedagogik. Den kritiska pedagogiken innefattar pedagogiska forhallningssitt som
konstruerats i relation till olika teoretiska utgadngspunkter sa som feministisk-, postkolonial-,
queer-teori och andra maktkritiska teorier. Det vill sdga den kritiska pedagogiken forhaller sig
till olika maktstrukturer som begransar minniskor, det kan gélla i relation till forestéllningar
om kon, sexualitet, ras och etnicitet. En stor vikt ldggs vid de emancipatoriska
kunskapsprocesserna som tar sin utgdngspunkt i marginaliserade gruppers erfarenheter av
fortryck. En overgripande malsittning ér att fordjupa forstielsen for villkoren for jimlikhet
och demokrati. Queerpedagogiken dr en del av den kritiska pedagogiken, men hidmtar sin
teoretiska bas frdn queerteorin dér fokus ligger pd heteronormativitet och sexualitet. Den

normkritiska pedagogiken som hdmtar inspiration fran, framforallt dessa tva félt, arbetar i ett

46 de los Reyes & Mulinari, 2005, s 8-9
47 ibid, s 129
48 ibid, s 11

22



stindigt spanningsforhéllande mellan att vilja lyfta fram marginaliserade rdster och att

upplosa kategorier. *

e Antioppressive pedagogy/Anti-fortryckande pedagogik

Det pedagogiska forhéllningssittet antioppressive pedagogy, dr central inom den normkritiska
pedagogiken, dir lararen och professorn Kevin Kumashiro har en stark rost. I formuleringen
av hur antioppressive pedagogy kan anvindas utgar Kumashiro frén sin egen roll som aktivist
och pedagog, men ocksé frin sina erfarenheter av att vara en asiat-amerikansk homosexuell
man i USA, i teoretiserandet och formulerandet av pedagogiska végar till ldrande. Hans
utgéngspunkt ar ldrandesituationen i en skola, men hans forhdllningssétt kan overséttas och
forstés 1 alla situationer som syftar till larande. Centralt for Kumashiro &r att ldrandet &r i en
standig process. Han ser ocksa pé ldrande som nagot som pagar hos alla, det vill sdga bade
hos studenter och pedagoger. Central dr ocksd den kris en person stills infor och genomgar da
ny kunskap presenteras. Hér blir pedagogens roll att leda och guide:a genom denna kris, men
utan méjlighet till kontroll dver forloppet.” En viktig del i antioppressive pedagogy &r att
fokuset och kunskapen borjar hos den egna individen. Det vill sdga larandet handlar inte om
att forstd nagot hos den Andre, utan istdllet vinds blicken mot de egna forestillningarna och
det egna agerandet. Kumashiro ramar in fyra tillvigagangssitt och pedagogiska vigar som
han ser att forskare och pedagoger inom den kritiska pedagogiken dgnar sig &t. Dessa &r
larande for den Andre, ldrande om den Andre, lirande som ar kritisk gentemot privilegier och
skapandet av den Andre, lirande som fordndrar studenter och samhéllet. Kumashiro menar att
manga pedagoger anvénder sig av en kombination av dessa fyra men genom att undersoka de
olika utgdngspunkterna i de fyra forhdllningssétt visar han hur fortryck forstds och vilka
metoder som foreslds inom de olika tillvagagingssitten. Han ger ocksa forslag pé styrkor och

svagheter inom varje forhallningssitt.’

o Lérande for den Andre
I det hér filtet forstas fortryck genom den faktiska diskriminering och utsatthet som den
Andre dr med om. Detta fortryck, forutom att det sker ”pa riktigt”, konstrueras ocksd genom

majoritetssamhillets idé om hur den Andre ir, ska vara eller borde vara for att inte utséttas for

49 Viktorija Kolonaityté, 2014, s 15-16

50 Kevin Kumashiro, Against common sense - Teaching and Learning Toward Social Justice, 2 uppl, New
York/London: Routledge, 2009, s 30

51 Kevin Kumashiro, Trouling education - Wueer Activism and Antioppressice Pedagogy, New
York/London: RoutledgeFarmer, 2002, s 31-32
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fortryck. Ibland tar detta sig uttryck ocksa i relation till hur den som inte dr den Andre, ska
gora for att inte bli den Andre. Tva sitt till fordndring foreslds av forskare som befinner sig
inom detta filt; dels handlar det om att gora skolan (eller arbetsplatsen, samhillet) tryggt for
alla. Hér ska den Andre, kunna vara den Andre utan att behova bli ifrdgasatt. Som ett steg for
att bekdmpa fortryck foreslds separatistiska trygga rum déar den Andre kan vara trygg och
traffa likasinnade. Hér kan den Andra, tillsammans med andra, ldra sig att hantera det fortryck
den utsitts for. Pedagoger ska, inom ramen for denna forstielse, forstd sina studenters
olikheter och skapa utrymme for detta. Kumashiro menar att styrkan med detta perspektiv ér
att den uppmirksammar pedagoger pd att alla studenter inte har samma fOrutséttningar.
Diaremot pekar Kumashiro pa problematiken med hur fokus laggs pa den Andre. D4 all energi
gar at att undersoka och undkomma det fortryck den Andre utsétts for, undersoks inte pa
vilket sdtt fortrycket ocksd priviligerar normen. Darmed konstrueras problemet hos den
Andre. Det vill siga om den Andre inte fanns i skolan, hade det inte funnits nagot fortryck.
Kumashiro menar ocksa att detta forhéllningssitt tvingar pedagogen att definiera den Andre.
Detta skapar problem, dels for att det &r omojligt att definiera en annan ménniska, men ocksé
for att grdnsdragningen kring definitionerna &r otydliga. Ska definitionerna gélla de som dr
annorlunda, men inte de som uppfattas vara annorlunda? Det vill séga ska de separatistiska
rummen, for att t.ex. skydda mot homofobi, vara till enbart for de personer som definierar sig
som hbtq, eller dr de ocksd Oppna for de som utsitts for homofobi for att de upplevs som

hbtq-personer?”?

o Lérande om den Andre
Har konstrueras fortrycket genom den kunskap som formedlas. Det vill sédga problemet ligger
1 att den kunskap som ldrs ut dr bristfdllig. Dels formedlas en ensidig, hegemonisk berittelse
om virlden. Och da kunskap om den Andre férmedlas, beskrivs det som nagot vid sidan av
eller som en stereotyp bild. Ett forslag pa en 10sning, enligt de som arbetar utifrdn detta
forhédllningssitt, dr att den Andres historia beréttas integrerat i undervisningen. Det vill sdga
den Andres berittelse inte ska ges utrymme endast en viss dag eller i ett visst kapitel, utan
berdttelsen ska vdvas in 1 den ordinarie kunskapsformedlingen. Styrkan med detta
forhédllningssatt dr att alla studenter lér sig olika perspektiv och far en bredare kunskap om de
Andra. Ddr igenom kan det skapas forstaelse och mojligheter till igenkdnning, vilket skulle

minska utrymmet for fortryckande beteende. Dels sa skapar idén om att mer information och

52 Kumashiro, 2002, s 32-39
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kunskap om den Andre ska generera en mer tolerant hallning hos normen, just en uppdelning
mellan vi och dom. Det forstirker dikotomin, som en séger sig vilja bort ifrdn, och rubbar
eller stor inte den egna sjdlvbilden. Kumashiro pépekar ocksé att strukturell férdndring inte
gors av att minniskor blir mer toleranta och forstdende, det ér inte genom mer kunskap som
makten rubbas. Ytterligare risk med detta forhallningssétt dr att beréttelsen om den Andre,
konstrueras som den enda berittelsen om denna specifika grupps historia, det vill séga det
finns inget utrymme for mer komplexa och individuella berittelser. Dessutom forvintas ofta
den Andre vara en expert pd just den specifika historien. Ytterligare en risk eller snarare en
svarighet dr omojligheten i att 6ka kunskapen om alla minoritetsgrupper i hela vérlden, detta
lagger enbart kunskap i en oidndlig hog pd varandra, snarare &n fOrdndrar eller stor

kunskapsproduktionen.>®

o Lérande som éar kritisk gentemot privilegier och skapandet av den Andre
Inom detta forhallningssétt s& forstas fortyck som skapad av strukturer och olika processer i
samhéllet. Dessa fortryckarsystem priviligerar vissa grupper och skapar andra till avvikare.
Dessa teoretiker foreslar ett kritiskt forhallningssétt till kunskap och menar att vi behdver mer
kunskap, men inte om den Andre, utan om fortryck och dess mekanismer. Dels handlar det
om att utveckla en kritisk blick, men ocksé om att “avprogrammera” den tidigare kunskapen
om vad som anses vara normalt och normativt. Det handlar ocksd om att lara sig om sig sjélv,
att se hur en sjilv ingér i priviligerade likvdl som “andra-skapande” strukturer. Inom detta falt
lyfts ocksd handlingen fram, det vill sdga den kritiska héllningen &r inte enbart riktad mot
kunskapen och fortrycket utan méste ocksa genomsyras av ett kritiskt handlande. Det &r forst
dé en fordndring dr mojlig. Med ett fokus pa handling, en kritisk forstaelse av sig sjélv och
den kunskap som produceras finns en potential till forédndring skriver Kumashiro. Han ser
dock négra risker med detta forhdllningssdtt och menar bland annat att genom det hér
strukturella séttet att forhalla sig till fortryck inte gor det mojligt for en mer situerad forstaelse
av fortryck och makt. Det skapas en lasning och en statisk struktur som gor att vi inte ser att
flera diskurser pagér samtidigt och fordndras over tid, plats osv. Kumashiro menar ocksa att
det inte dr en given utveckling att studenten forst ska ldra sig forhélla sig kritisk och sedan

agera kritiskt. Aterigen papekar han att forstaelse inte nddvindigtvis foder forandring.™

o Léarande som fordndrar studenter och samhillet.

53 ibid, s 39-44
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Inom det hir filtet forstds fortryck utifrdn en poststrukturalistisk forstaelse av makt. Dar
fortrycket uppkommer genom olika diskurser och ett upprepande av specifika forestallningar
kopplad till en fortryckande historia. Fortrycket far olika betydelser och tar sig olika uttryck
beroende pa i vilken kontext de uttrycks, trots att grunden for den dr samma citering, samma
aterupprepning av den tidigare historien. For att bryta detta bor vi stora denna aterupprepning
och dirmed skapa en omarbetad och mer komplex version av historien. Genom att reflektera
over vad som inte beréttas, eller vad som utesluts i en beréttelse, skapas en forstaelse och nya
mojliga vigar, men ocksd en forstielse dver att dessa uteslutningar skapar diskurser. Da detta
gors kommer en kris att uppsta, eftersom en forutfattad sanning kommer att ifragaséttas och
den enskilda personens virldsbild kommer att ifragasdttas. Har sker ndgot som Kumashiro
kallar for en “paradoxal situation av ldrande och omlérande” (a paradoxical condition of
learning and unlearning). A ena sidan upplever studenten sig fri i att ha upptickt nigot annat,
men samtidigt infinner sig en paralyserande kdnsla av att vara fast, att inte komma vidare med
de nya insikterna. Denna obehagliga dubbelhet kan leda till att studenter vigrar att ta sig
vidare, och vissa pedagoger undviker dirmed denna typen av utmaningar. Kumashiro menar
dock att det dr genom att hantera denna kris, som ny kunskap kan frambringas. Det andra
alternativet, om att inte ndrma sig krisen, blir enbart ett aterupprepande av redan givna idéer
som inte skapar ndgon forandring eller forskjutning. Att hantera och leda genom denna kris
blir pedagogens uppgift och ansvar. Ett sétt att arbeta sig igenom denna kris, ger Kumashiro
som exempel, dr att arbeta med dagbdcker och skrivande och didrmed skapa utrymme for
sjdlvreflexivitet. Att dterkomma till sin kris, ateruppleva den och studera den utifran. Genom
att géra denna aterresa, skapas en mojlighet till att citera pa ett nytt sétt, att se hur en sjalv
forhaller sig till dikotomin norm/normal och den Andre/den avvikande.” Kumashiro lyfter
fyra etiska dilemman med detta forhallningssitt: ar det etiskt forsvarbart att medvetet fora en
student in i en kris? Ar alla upplevelser av kris, anti-fortryckande? Ar det integritetskriinkande
for studenten att arbeta igenom en kris? Ar all upprepning fortryckande och all omskapande
tecken péd anti-fortryckande forandring? Eftersom Kumashiro menar att ny kunskap enbart
kan nas via krisen, ser han det snarare som ofOrsvarbart rent etiskt att undervisa for att
undvika denna kris. Han menar ocksé att vi aldrig kan vet i férvdg hur eller om en student tar
sig igenom en kris. Vi utgar alla fran olika platser och forstar och tolkar alla olika, dérfor gér
det inte heller att ge ndgra garantier for att en kris leder till anti-fortryckande forstaelse. Har

foreslar Kumashiro mer forskning pd hur kriser fungerar. Pedagoger méaste leda genom kriser

55 ibid, s 50-68
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utan att exponera studenten for en offentlighet eller avslojanden. P4 samma sitt som att all
fordndring inte dr anti-fortryckande sa dr inte heller all upprepning det. Upprepning och
citering kan skapa trygghet och igenkdnning, men d& den gor det pa bekostnad av andra, dr
den fortryckande. Att forsoka omskapa den kan ge anti-fortryckande resultat, men det kan

ocksé omskapas till dess motsats.®

Metod

For att undersoka gruppens forslag pa komponenter till en normkritisk férdndring, inom en
pedagogisk kontext, genomfdr jag en diskursanalys®’ av mitt empiriska material. Jag kommer
ocksa studera vilka hinder till en normkritisk fordndring som referensgruppen diskuterar.
Samt hos vem den normkritiska férdndringen forvéntas ske. Mitt empiriska material bestar av

deltagande observationer av de 4 referensgruppstriaffar som projektet genomfort.

Metod for materialinhdmtning

Deltagande observationer dr att samla in data genom att delta i de studerade minniskornas
vardagliga eller icke-vardagliga aktiviteter, handlingar och sociala samvaro. Ordet deltagande
1 deltagande observationer ger en bild av forskarens roll i faltarbetet. Forskaren deltar alltsa i
en aktivitet eller situation tillsammans med de méanniskor hen studerar. Forskarens roll dr
dubbel i denna metod — dels s& deltar hen i aktiviteten, samtidigt som denna aktivitet och
ménniskor studeras. I Deltagande observation skriver Katrine Fangen att deltagande
observations-metoden dr en skala dir du kan befinna dig pa ena énden av att enbart observera
och sta utanfor och pd den andra sidan av skala vara fullt delaktig i det som ska studeras.
Fangen skriver att det dr viktigt, d4 en anvinder deltagande observationer som en
forskningsmetod, att hitta ett bra sétt att kombinera bada dessa handlingsprinciper.

Den deltagande delen av denna metod dr som sagt var central, inte enbart for att jag som
forskare ska forstd ménniskorna, kontexten och handlingarna, utan ocksa for att forhindra

eller i alla fall minska en obehagskinsla hos deltagarna diar de kénner sig objektiverade och

56 ibid, s 69-70

57 Diskursanalysen ar ett teoretiskt och metodologiskt verktyg for att tolka varlden utifran premissen om
att talet formar var verklighet. Analysmetoden och teorin bygger pa en socialkonstruktivistisk grund,
vilket bl.a. innefattar en kritisk installning till sjalvklar kunskap. Det vill sdga "verkligheten” ar enbart en
produkt av vart kategoriserande, det finns alltsa ingen "verklighet” som ska avslojas, utan vi skapar den
genom vart tal och var kunskap. Denna kunskap ar alltid historisk och kulturellt priaglad genom vart
sociala handlande, vilket i sig dr antiessentialistiskt. Det vill siga mdnniskan har ingen "karna” eller bar pa
en specifik “sanning” som vi kan avsléja. Vart satt att uppfatta varlden skapas i sociala processer och i en
social interaktion med andra. Referens: Marianne Winther Jorgensen, Louise Philips, Diskursanalys som
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stressade av forskarens nérvaro. I deltagandet ligger ocksa att du som forskare framforallt ska
delta i det sociala spelet och inte nddvéndigtvis i de handlingar som forsknings-subjekten
utfor. Positiva fordelar med metoden &r att du som forskare far en slags
forstahandsinformation som dr betydelsefull for analysen och forstéelse av ditt material.
Metoden later forskningsmaterialet leva sitt eget liv, dér forskaren dr med om en nigot mer
organisk process av héndelser 4n vad som dr mojligt i en intervjusituation. Darmed foljer
forskaren ett skeende dér kontrollen dver situationen inte ligger hos forskaren pa samma sitt
som i andra metoder. Detta gor det svért att forutspa dess utkomst, men kan darmed vara med
och forskjuta den maktrelation som finns mellan forskare och deltagare.”

Mainga av de dilemman och svérigheter som beskrivs i anvdndandet av
deltagande observationer sa som att vinna fortroende, urval och problemformuleringar ser jag
som redan hanterade av projektet. Projektet har exempelvis fortroende 1 den referensgrupp
som deltar (och ddrmed jag), problemformuleringarna (kring att en normkreativ certifiering
behovs) dr ndgot som gruppen ocksa skriver under pa, samt att urvalet av personerna som

deltar i referensgruppen har gjorts av projektet.

Analysmetod: What's the problem represented to be?

Som analys-metod inspireras jag av Carol Bacchi, Analysing Policy: What's the problem
represented to be? Bacchi har via 6 frigor konstruerat ett policyanalytiskt verktyg for att
fordjupa forstaelsen av en policys béade explicita, men for framforallt de implicita,
fragestdllning(ar) den presenterar. Bacchi menar att policys i sig konstruerar och ddrmed
representerar olika typer av problem som den sdger sig vilja losa. Genom att studera de
foreslagna atgérderna kan vi fi en storre forstdelse for den typ av problem policyn
konstruerar. Och hur problemet representeras ger oss mojlighet att se vilka manniskor som &r
tankta som bérare av problemformuleringen, vem som stigmatiseras och vem som inkluderas.
What's the problem represented to be, forkortat WPR, skapar dppningar for att tdnka i andra
banor, for att utforska vad som skulle kunna vara istdllet. WPR-metoden &r inte ute efter att se
hur policymakarna tinkte, utan vill istillet se hur olika typer av kunskaper producerar och
reproducerar problem med utgdngspunkt i den givna policyn. D4 mitt material dr mer
organiskt dn ett policy-dokument kommer jag att anvdnda mig av Baccis fragor i en friare
form, dir hennes tankar bakom fragorna framforallt kommer att vara védgledande, snarare 4n

att jag kommer att halla mig strikt till de specifika frdgorna eller den ordning hon foreslar.

58 Katrine Fangen, Deltagande observation, Malmé: Liber, 2005, s 30-33
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De 6 fragor som WPR utgér ifran ar:

1) Vilket problem representeras inom policyn?

2) Vilka forutfattade meningar och forutsittningar ligger bakom representationen av
problemet?

3) Hur har problemet uppstétt?

4) Vad lamnas oproblematiserat? Var finns tystnaderna? Kan problemet tidnkas ut
annorlunda?

5) Vilka effekter fir problemformuleringen sé& som den &r representerad?

6) Hur och var har denna problemformulering producerats, spritts och forsvarats? Hur

skulle den kunna bli ifrigasatt, avbruten eller ersittas?”’

De overgripande fragestéllningarna som jag stéllet till mitt material &r:
* Vilka hinder ser referensgruppen till en normkritisk fordndring?
* Vilka komponenter foreslar referensgruppen for en normkritisk fordndring?

* Vem vénder sig den normkritiska forédndringen till? Det vill sidga; var ska fordndringen

ske?

Referensgruppen

Jag har f0ljt en referensgrupp som valts ut av projektet, sammanlagt &r det fem personer som
triffats vid 4 tillfallen & 6 h/tillfélle. Referensgruppstréaffarna har gjorts pa projektets kontor i
Stockholm. Triffarna har arrangerats av projektet Normkreativ Certifiering och de har letts av
en projektledare, som haft en aktiv roll i referensgruppen och har ocksa lett samtalen. Jag har
dérfor valt att plocka in dven projektledaren i mitt empiriska material. Alla medverkande i
referensgruppen har lang erfarenhet av sitt filt och sin profession. Min tolkning &r att alla
sdger sig jobba med normer pa olika sitt, men enbart 3 av 5 skulle sdga att de arbetar
uttryckligen med normkritik. Av de som sdger sig arbeta med normkritik dr en verksam inom
mediabranschen, en dr ldrare och arbetar just nu pé ett foretag som erbjuder normkritiska
metoder for organisationer, och den tredje driver ett foretag som arbetar med normkritik
framst riktad mot pedagoger verksamma inom forskolor och skolor. De tvéd andra deltagarna i
referensgruppen anvinder andra begrepp, dn normkritik, for att beskriva sina arbetssétt. Den
ena beskriver sig jobba med mangfald, integration och privilegier. Och ar verksam med en

verksamhet som sammanfor olika ménniskor i ledande positioner, i ett ledarskapsprogram.

59 Carol Bacchi, Analysing Policy: What's the problem represented to be?, Frenchs Forest: Pearson Australia,
20009, s ix-xxi
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Den andra beskriver sig jobba med medborgardialoger, forandringsprocesser och deltagande
och forskar just nu pa deltagandefrdgor i stadsplanering kopplat till makt. Projektledaren
arbetar jag sjilv med. De andra har jag triffat tidigare i andra sammanhang, men jag har inte
haft ndgon arbetsrelation med nagon av dem. En av deltagarna ir jag bekant med sedan lang
tid tillbaka, men vi umgas inte privat lingre.

Tréaffarna har strukturerats efter olika teman som projektet definierat. De har
véxt fram organiskt efter varje traff, da projektledaren summerat och dragit ut en rod trad fran
tidigare samtal som kommande mdtes tema sedan byggt pd. Traff 1 var mer ett dppet méte,
dér deltagarna fick lyfta olika aspekter av en normkritisk fordndring som de tycker &r viktig
och som de skulle vilja arbeta vidare med. Traff 2 och 3 har haft det gemensamma temat:
’igangsattning” — hur kan en fa en grupp eller individer med sig i en normkritisk fordndring?
Den sista triffen hade tema motstind. Referensgruppsdeltagarna har infor varje mote
(forutom det forsta) blivit ombedda att ta med sig en metod, som de kan presentera och som
gruppen kan prova. Tillsammans reflekterar sedan gruppen dver mojliga utvecklingar, samt
svérigheter eller utmaningar med metoden.

Information om mitt deltagande och syfte har skickats ut till referensgruppen via
e-mail, i samband med forfrdgan om att delta i gruppen. Denna information har de dven fatt
pa plats. Jag har varit observatdor under vara moéten. Jag har ocksd informerat om hur
materialet kommer att anvidndas och att de fér tillgdng till det och min uppsats nir de sa
onskar. Jag har erbjudit deltagarna att 1dsa uppsatsen i slutskedet och jag har informerat dem
att jag kommer att hélla en presentation om mitt material for de som &r intresserade av att
delta. Under vara moten har jag bade skrivit anteckningar och spelat in samtalen med min

telefon. Efter vara traffar har jag fort logg-bok 6ver motena.

Avgrinsningar och arbetssétt:

Det som ar mdjligt att analysera och teoretisera kring utifrdn mitt empiriska material ar de
forslag pad komponenter for normkritisk fordndring som diskuteras. Aven om vi i
referensgruppen provat vissa av de metoder som deltagarna pratat om och dven om dessa
metoder har anvénts av dem sjélva i sina egna verksamheter, kan denna analys enbart séga sig
berétta ndgot om de idéer och tankar som deltagarna bidrar med. Det gar séledes inte att sdga
nagot om hur dessa metoder fungerar i verksamheter dir en normkritisk fordndring ska
genomforas. Jag vill ocksé podngtera att det slutsatser som jag kommit fram till genom min
analys i denna forskningsrapport inte dr den enda mdjliga analysen dver dessa samtal. Utifran

de fragestillningar, de teoretiska utgédngspunkter jag valt och med de glasdgon jag studerat
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mitt material, ska analysen snarare ses som ett forslag pd en mgjlig tolkning av det som sagts.
Da materialet dessutom varit omfangsrikt, s& har jag fatt géra avgrdnsningar i min analys. Jag
har valt att fokusera pa talet kring eller infér de olika metoderna. Metoderna har jag valt att
inte ta med i min analys, dd de skulle ta for mycket utrymme att beskriva dessa.
Utgangspunkten for referensgruppen har varit en normkreativ certifiering som innebér att en
utbildning ska skapas for organisationer. Det har medfort att talet har utgétt ifrdn en
undervisnings-situation eller att en liroprocess ska ske. Séledes &dr utgdngspunkten att det
finns ndgon som ska lira ut nagot till ndgon annan.

Da materialet &r omféngsrikt, 4 x 6 h inspelat material och tiden som funnits for
att skriva denna forskningsrapport inte varit lika stor, har jag valt att transkribera enbart valda
delar av materialet. Jag har forst foljt mina anteckningar fran referensgruppstréffarna, for att
f4 en Overblick Over materialet. De &r pa 13-21 sidor/tillfille dér jag s noga som mojligt
skrivit ner vad deltagarna sagt. Jag har sedan tematiserat varje tillfdlle och ramat in olika
underrubriker i olika mind-maps. Efter det har jag transkriberat valda delar av samtalen, for

att kunna ta fram citat och lyssna pa olika resonemang som gors.

Analys av empiriskt material

Hinder for normKkritisk forindring

I materialet framkommer olika hinder for, eller forklaringar till varfor, en normkritisk
forandring behdvs. Dessa har jag valt att gruppera pé foljande sétt:

a) Omvirlden och inom-feministisk kritik

b) Avsaknaden av handling

¢) (Intern) sjilvbild

d) Obehag och motstdnd

a) Omvérlden och inom-feministisk kritik

T: ”...det kdnns som att vi star och viger liksom, homofobin okar, rasismen okar och sa. Sda nu mdste vi ocksd

>

gd ihop och vara strategiska och kunna enas kring vissa fragor och dndd behdlla den ddr hégt i tak liksom.’

I citatet framtridder tvd omvirldsforhéllanden som hinder for en normkritisk utveckling. Dels
ar det en omvérld som ter sig mer och mer hotfull “det kdnns som att vi star och vdger
liksom”. Och dels sa lyfts en inom-feministisk kritik, dir den feministiska rorelsen ar en

splittrad rorelse, som nu maste bli mer pragmatisk och g& samman. Att det ska vara hogt i tak,
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tolkar jag som att vissa dverseenden kring olikheter bor goras och att den feministisk rorelse
bor enas kring vissa fragor for att skjuta fram positionerna. Vem som adresseras i detta, eller
vem som skapar att det inte dr hogt i tak ar svart att urskilja, men det gér att skonja en konflikt
mellan de som arbetar med jamstélldhet och de som arbetar intersektionellt, som i det hir

fallet betyder normkritiskt.

N: ”... jag ser mer och mer ocksa att det borjar bli en konflikt mellan jdmstdlld-mdnniskorna som sysslar med
genus och normkritikerna som vill jobba med flera maktperspektiv samtidigt /../ jag kan tycka mig mdrka att det
finns en hdtskhet, bland vissa som jobbar med jimstdlldhet i alla fall, som biter sig fast i detta. For det dr ocksa
mdnga personer, inte minst kvinnor, medelklasskvinnor som ju har fitt en position pd att dom har gjort en kamp

liksom och nu vill dom inte slippa ndn jdvel 6ver bron ddrfor det dr pengar och resurser”

Héar framkommer att makten ligger hos jdmstdilld-mdnniskorna” som inte vill sldppa in de
som arbetar med normkritik. De som blir hindret for en normkritisk forandring dr en homogen
grupp av “medelklasskvinnor”, som arbetar med jimstilldhetsfragor och som inte vill sldppa
sina positioner eller privilegier. Om vi ser till EFS-rapportens resultat om att det saknas
forskning kring projekt som har en intersektionell analys, kan vi misstinka att den
maktdimension som det talas om ovan &r en realitet i denna interna konflikt. Jdmstdlldhets-
mdnniskorna” har mojlighet att genomfora projekt pa ett annat sitt 4n de som arbetar
intersektionellt, de har ddrmed relativt storre makt att agera och vill ddrmed inte “’sldppa ndn
Jjdvel over bron ddrfor det dr pengar och resurser”. Problemet sa som det beskrivs i citat kan
vidare tolkas som att motstandet, eller hindret, finns mot en mer komplex
verklighetsbeskrivning som normkritiken sdger sig representera. Den bakomliggande
problembilden, den kontext som citatet forhdller sig till, kan vi tolka som en del av den
dubbelhet som stidndigt finns i normaliseringsprocesser som Fahlgren, Johansson och
Mulinari talar om i Normalization and Outsiderhood: Feminist Readings of a Neoliberal
Welfare State. Diar den identitetskategori som “jdmstdlldhets-mdnniskorna” arbetar for, det
vill sdga “Kvinnor”, skapas som en homogen grupp och som i sin strivan efter att bli

normala” eller ”precis som ni”, skapar sitt utrymme genom att frtrycka andra.®

60 Fahlgren, Johansson, Mulinari, 2011, s 4
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b) Avsaknaden av handling
Samtidigt tecknas ett annat problem till varfér normkritisk forédndring inte sker, och det ér
avsaknaden av handling. Att denna avsaknad av direkt handling finns &verallt, ”dven” inom

de egna leden kan vi utldsa i foljande citat.

T: ”...den kritiska positionen 6verlag kan ndsta bli som en identitet och det dr ganska creddigt att vara kritisk, ju
mer kritisk du dr, ju mer cred. Och att det néstan kan bli det hdr, att vi inte liksom kan jobba praktiskt till slut,
ddrfor att man sitter hellre och dekonstruerar och dr kritisk dn att: okej- men nu mdste vi ju konstruera nya

alternativ. Dd mdste Vi ju testa och dd blir man ju utsatt pd ett annat sdtt, liksom. Och jag kdnner att det ddr dr

>

sd himla viktigt steg att ta.’

Citatet &r himtat utifrin en diskussion om en intern feministisk kritik. Aterigen lyfts en
onskan om en pragmatisk hallning inom de egna leden. I citatet framkommer att det &r de som
representerar den kritiska positionen, de feminister som &r icke-pragmatiska, som skapar
hinder for att kunna testa. Kevin Kumashiro menar 1 sitt tredje perspektiv att en kritisk blick
inte enbart ska vindas mot den kunskap som lédrs ut, utan att vi &ven maéste praktisera ett
kritiskt handlande. Problemet som skapas inom detta tredje perspektiv och som vi kan utlésa i
citatet ovan dr att en kritisk forstaelse av kunskap och fortryck inte riacker, utan att vi ocksa
méste agera kritiskt for att fa till en fordndring.®' Vi kan ocksa forsta att det upplevs som en
risk att "testa” for “da blir man ju utsatt pa ett annat sdtt”. 1 citatet tecknas det & ena sidan en
uppmaning om handling men samtidigt en slags riddsla for den samma. Problemet blir att en
inte vigar testa, med risk for att bli utsatt. Kalonaityté skriver att det normkritiska faltet
omfattar ett sd komplext begreppsligt landskap med ménga valmojligheter att en slags
forlamning kan uppst. Detta framforallt om redan invanda ménster ska #ndras.”” Vad som

’

skulle hinda om en blir “utsa#t” gar inte att utldsa, men jag tolkar det som att en dé inte far
den “cred”, eller erkdnnande av andra feminister som andra far.

I den tidigare forskningen som jag hénvisar till i denna forskningsrapport
framkommer #ven avsaknaden av handling som ett tydligt hinder for fordndring. Aven Sara
Ahmed hivdar detta och skriver t.ex. 1 On being included, att organisationer manga ginger
arbetar med méngfald som en bild. Det vill sdga bilden av organisationen ska korrigeras si att
organisationen uppfattas som mangfaldig, snarare &n att malet ligger i att omskapa

organisationen fran grunden. Det blir viktigare att fordndra upplevelsen/bilden av vithet,

61 Kumashiro, 2002, s 47
62 Kalonaityté, 2014,s 117
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snarare dn att dndra pé vitheten 1 organisationen.63 I rapporten av Ahmed, Hunter, Kilic, Swan
och Turner framkommer liknande resonemang, organisationer arbetar med méngfald for att
”skapa mangfald” - for att visa upp. Det vill siga mangfaldsarbetet handlar om att géra om pa
“ytan”, att till exempel dndra bilder pd hemsidan eller i broschyrer, att skriva texter om
méngfald och intentioner om méngfaldsvisioner, men utan att det skett ndgon direkt handling
och fordndring.** Ytterligare aspekter av avsaknaden av handling kan vi ldsa i detta korta

meningsutbytet:

N: 7Fér dr det ndagonting som svenska orvganisationer, som jag har mott, sd dr de bra, dom dr bra pad att géra
planer.
T: Ddr kan man tdnka just det ddr, som jag sa innan, men hur iscensdtter vi dom planerna eller hur kommer vi

till det ddr hur:et? For dom planerna har ju mdnga och de ligger ju vdildigt ofta i byrdlddan.”

Citatet forhaller sig till en diskussion kring fordndringsprocesser och problemet kring
avsaknaden av handling inom en organisatorisk kontext, dir organisationer ar bra pd att gora
planer. Men dér det efterlyses ett handlande 1 form av hur iscensdtter vi dom planerna eller
hur kommer vi till det ddir hur:et? Som Sara Ahmed ocksa beskriver, sa beskriver deltagarna i
referensgruppen det som att organisationer generellt &r bra pa att gora policys, men att det
dérefter valdigt sdllan hénder ndgot. Att skriva dessa planer upplevs som ett sétt att handla,
genom att skriva sa gors nadgot. Men i sjélva verket har enbart ett dokument nedtecknats och
ingen forindring skett.®® Samma slags skepsism, som vi ser i dialogen ovan, visar
fordndringsagenterna i Anna Wahls kapitel i SOU-rapporten 2014:80, d& de menar att det
finns en stor tilltro till att skriva dokument och planer, men att implementeringen och
hanteringen av dessa sedan haltar.®® Problemet som det 4r formulerat i citatet ovan ér just brist
pa handling i relation till de atgirder som formulerats i dokumenten, att de dverenskommelser
som gjorts i policys inte genomfors och dirmed har inte heller ndgon strukturell férédndring
skett. Ahmed, Hunter, Kilic, Swan och Turner menar att dessa handlingar som inte gors (som
ocksa kan ses som handlingar), men ocksd de handlingar som faktiskt genomfors i
organisationen skapar institutionell vithet. Denna institutionella vithet gér svarta medarbetare

och medarbetare som tillhor minoritetsgrupper hyper-synliga och skapar stress och utsatthet

63 Sara Ahmed, On being included. Racism and Diversity in Institutional Life, Durham/London: Duke
University Press, 2012, s 34

64 Ahmed, Hunter, Kilic, Swan och Turner, 2006, s103
65 Sara Ahmed, On being included, sid 101
66 SOU 2014:80,2014,s 107
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hos denna grupp. Foljden blir saledes att strukturella rasistiska strukturer och den
institutionella vitheten inte ruckas eller adresseras, istillet blir de dokument som produceras
en slags mattstock pa hur mycket mangfald organisationen ir” eller ”gor”.%” Precis som
citatet ovan ndmner: N: "For dr det ndgonting som svenska organisationer, som jag har mott,
sd dr de bra, dom dr bra pa att gora planer.” S& recenseras organisationer oftast efter hur
”bra” dom dr pé att gora planer — inte hur strukturen i grunden dndrats enligt Ahmed, Hunter,
Kilic, Swan och Turner.”® En 6nskan om en strukturell forindring kan vi utlisa i foljande

citat.

U:” Det handlar om en radikal fordndring. /.../ att vi faktiskt mdste fordndra allas villkor, inte bara att "dom”

ska komma in pd vara villkor. /.../ Att hon (hénvisar till Viktorija Kalonaityté, forfattarens anm) pratar om att vi

1

verkligen mdste fordndra villkoren och metoderna i grunden.’

Hér adresseras just ett behov om att fordndringen maste vara radikal, att det krdvs mer dn att
skriva policys och handlingsplaner for att fa till en forédndring strukturellt, vi “mdste fordndra
villkoren och metoderna i grunden.” Problemet ir, precis som Ahmed, Hunter, Kilic, Swan
och Turner pépekar, att fordndringen villkoras genom att en viss grupp “dom” dr vilkomna in

i organisationen sé linge dom kommer in pa redan bestimda villkor.*’

¢) (Intern) sjélvbild
Bristen pa handling eller den inbillade handlingen genom att skapa policys och planer skapar
en sjdlvbild som séllan stimmer med verkligheten. Vilket &r ytterligare ett hinder som

referensgruppen lyfter for en normkritisk fordndring.

N: ”Nu ndr jag bara spanar, men om jag ska prata om dom som tycker att de per automatik jobbar normkritiskt
internt, dd med mdnskliga rdttigheter och feministiskt och pd alla sdtt och vis, dom kan bara tro att dom gor det.
Och dd tinker jag pd organisationer som jag jobbat med, det dr XX, stor organisation i Sverige, den stérsta, och
XXX. Som ju jobbar med mdnskliga rdttigheter och den typen av organisationer, dom har trott att allt detta har

kommit per automatik “for vdr expertis ligger inom mdnskliga rdttigheter”, men gjorde det det? Nej.”

Hir efterlyses en forstielse for och en analys av den egna organisationen, &ven om den arbetar

med “rétt” ansats 1 sitt utdtriktade arbete. Citatet gar ocksé att ldsa som en frustration dver att

67 Ahmed, Hunter, Kilic, Swan och Turner, 2006, s 90
68 jbid, s 8-9
69 jbid, s 8

35



dessa organisationer végrar se till sina priviligerade positioner eller ens vara medveten om att
interna processer inte kommer per automatik om en arbetar med liknande frigor i sitt
utatriktade arbete: “dom har trott att allt detta har kommit per automatik “for vdr expertis

’

ligger inom mdnskliga rdttigheter”, men gjorde det det? Nej.” Joan Acker menar att alla
organisationer, genom hierarkiska strukturer, uppratthéller ojamlika forhallanden i relation till
klass, kon, sexualitet och ras, genom medvetna eller omedvetna processer, interaktioner och
handlingar. I vilken grad detta sker och hur synligt det dr varierar frdn organisation till
organisation.”’ Acker podngterar ocksa att normen sillan ser sina egna privilegier, men da den
gor det sa avfirdas det med att fortrycket pagar nigon annanstans.”' Med andra ord krivs en
aktiv medvetenhet i varje organisation for att bryta med ojamlika forhallanden. Nagot som
ocksé lyfts i Ahmed, Hunter, Kilic, Swan och Turner ar att organisationen som arbetar med
mangfaldsfragor och skapar policys och planera kan upplevas som att de ar goda
organisationer som &r “bra pd mangfald”. Bilden av den ”goda” organisationen upprétthalls av
bade den egna organisationen och av anslagsgivare och omvérlden. Denna bild kan ménga
ganger skapa ett hinder for direkt handling mot diskriminering och strukturell rasism, da
organisationen upplevs som god och “4r” eller “har mangfald.””

Ett annat sétt att tolka citatet och idén om den “goda” organisationen och sjdlvbilden &r
utifran en marknadsliberal kontext som paverkar alla delar av vart samhille. Kalonaityté
beskriver exempelvis att den marknadsliberala logiken tvingar fram enbart goda exempel, och
déar tillkortakommanden eller misslyckanden inte tillaits d& god prestation blir en
marknadsforingsteknik och ett sitt att verleva.”” Att den oreflekterade sjdlvbilden finns dven

hos den enskilda individen tolkar jag utifrén citatet nedan av en annan av referenspersonerna.

T: ”dad handlar det ocksd om att erkdnna sjilv, att jag virderar olika for jag kan virdera exakt samma merit pd
olika sdtt beroende pd vem som sdger det och ddr trov jag dr en sdan ddir nyckelgrej, det vill inte folk erkinna.

“nej, det dr bara barn hdr, vi jobbar inte sd med tjejer och killar eller etnicitet, eller vi dr bara vuxna hédr” ah.”

Att “erkdnna” att vi virderar olika eller att normer paverkar oss verkar utlosa en slags
beroringsskrick. - Nej, inte dr jag sddan! Ett sitt att tolka detta &r genom Kevin Kumashiros
forstaelse kring krisen som uppstar dd vi minniskor stélls infér ny kunskap dér vi fér

reflektera Gver vara egna positioner och de fortryck vi &r med att uppritthélla. Detta blir en

70 Acker, 2006, s 443

71 ibid, s 452

72 Ahmed, Hunter, Kilic, Swan och Turner, 2006, s 120-121
73 Kalonaityté, 2014, s 46
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smirtsam upplevelse for den egna individen.”* Frida Darj diskutera i sitt bidrag i Normkritisk
pedagogik, just hur problemet med diskriminering och fortryck ofta laggs hos, antingen en
specifik utpekad grupp, eller hos ett diffust “andra”.”” Hon skriver att om vi inte ser vir egen
roll i uppritthdllandet av begransande normer, s& forblir heteronormativiteten osynlig och
oproblematiserad.” Ett annat sitt att tolka detta &r istillet att se det som ett uttryck for
motstdnd. Viktoria Kalonaityté talar om en typ av motstdnd som “forlust av trygghet”. Har
beskriver hon att grupper, som egentligen skulle gynnas av fordndringar, ibland upplever att
den bild de haft av sin yrkesroll eller yrkesidentitet omkullkastas da brister pakallas.”’
Kalonaityté skriver vidare att en normkritisk fordndring &dr svar att astadkomma da
normblindheten dr institutionaliserad och dr minga génger titt sammanbunden med den egna
sjdlvbilden. Att papeka brister eller att borja rucka pa de invanda tanke-monster skapar

obehag och kan generera motstand eller motvilja.”

e) Obehag och motstdnd

U: "En erfarenhet var mitt eget obehag eller osdkerhet ndr det dr lite annorlunda. Ndr det tar mer tid, vi testade
Jju sjdlva sa vi visste ju inte vad som skulle hdnda. Ndr jag kdnde det ville jag styra tillbaka till sa som jag vill ha

det.”

Likt citatet ovan finns ett flertal exempel i materialet pa ett slags obehag eller osdkerhet kring
att rora sig och agera bortom det okdnda. I citat ovan uttrycker en av referenspersonerna just
ett sddan slags obehag och en vilja om att styra tillbaka till ” sd som jag vill ha det”. Hir
framkommer en problembild om att inte vilja fordndring eller géra annorlunda, for det kdnns
osdkert och obehagligt. Kevin Kumashiro menar att vi motstar ett icke-fortryckande larande
for att vi inte vill se oss sjdlva som en del av ett fortryckande system. Genom att exempelvis
lara ut om den Andre och inte rikta blicken mot oss sjélva, later vi saker vara som de brukar”
och inget far dirmed stora vart for givet tagande om virlden och oss sjilva.” Istillet menar
Kumashiro att vi bor stridva efter obehag, det 4r genom obehaget eller den kris som uppstar

nédr vi moter ny kunskap som en fordndring dr mdjlig. Det &r enbart dé& vi arbetat oss igenom

74 Kumashiro, 2009, 27-28
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pedagogik. Makt Idrande och strategier fér férdndring, Uppsala: Uppsala Universitet, 2010, s119

76 ibid, s 132

77 Kalonaityté, 2014, s 148
78 Kalonaityté, 2014, s 119
79 Kumashiro, 2002, s 57
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den kris som uppstar di var uppfattning om virldens utmanas som en foriandring kan skapas
skriver Kumashiro. Darfor krévs det utrymme for studenter att hantera denna kris. Krisen kan
leda at flera hall, antingen finns det forutsdttningar for ett annat sétt att tainka kring vérlden
och forandring dr mojlig eller sa kan en kris leda till fornekelse eller motstand gentemot
fordndring. En ldrare bor planera for och ge olika forutsittningar for studenter att arbeta sig

igenom detta tillstand, d4 minniskor reagerar olika och upplever kris pé olika sitt.*

T: “det dr ju det som blir jobbigt ndir man jobbar normutmanande, eftersom det oftast inte finns en sddan
fromesis, eftersom man gdr mot ndgonting annat som inte dr norm. Som inte folk alltid kdnner till. Alltsa att vi

testar nya vdgar.”

Citatet ovan dr hdmtat fran en diskussion kring filosofen Aristoteles kunskapsbegrepp techné
och fronesis. Dér fronensis dr den kunskap du har som ”sitter i kroppen”, det vill sdga den dr
inte en teknisk form av kunskap, utan mer en kinsla av att veta nir du ska gora vad och pa
vilket sdtt. Problemet som konstrueras hir, likt citatet ovan i1 borjan av avsnittet, dr att hindret
for en normkritisk fordndring ligger hos den enskilda individen. Motstdnd kan uppkomma nér
individen i en process tvingas” in i ett obehag d& den stills infor ny kunskap eller
erfarenheter. Hur problemet konstrueras i citaten forutsétter att den person som har potential
att skapa fordndring inte redan har erfarenheter av fortryck, diskriminering eller av att vara
normavvikare. Att forsdttas i detta obehag fOrutsétter att du gor det frdn en normativ
erfarenhet, dir du moéts av "nya” insikter och kunskaper. De fragor som ldmnas obesvarade ér,
hur vi kan skapa fordndring utifrdn en icke-normativ position. Hur omvandlar vi den
erfarenheten till handling? Aterigen kan vi dra paralleller till Kumashiros tredje perspektiv om
att vi sjdlvkritiskt maste granska var del i ett fortryckande system, men att vi ocksd maste

“omprogrammera” den kunskap vi lart oss. Dar med stélls den enskilda individen i centrum.

Komponenter for en normkritisk forindring

I kommande avsnitt kring komponenter for en normkritisk fordndring framtrader det tydligt i
samtalen att referensgruppen forhéller sig till en utbildningssituation utifrdn att den
Normkreativa Certifieringen ska bli en utbildning. Utgdngspunkten for deras utsagor blir
ddrmed utifran en pedagogs perspektiv. De olika komponenter som deltagarna diskuterar for
en normkritisk fordndring har jag valt att dela in 1 f6ljande kategorier:

a) Upplevelsebaserat ldrande

80 Kumashiro, 2009, s 31-32
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b) Forhéllningssatt for praktikern och Tid

c) Medvetenhet om konflikter och forstaelse av makt och maktutdvning

a) Upplevelsebaserat ldrande
En stark komponent som flera deltagare lyfter fram som sitt arbetssétt, som ocksd &r en
central del av normkreativ-begreppet och séledes projektet Normkreativ Certifiering, dr det
upplevelsebaserade lirandet®'. Det foljer ocksd den rekommendation for framtiden som EFS-
rapporten ger for en mer héllbar fordndring inom arbetslivet om att anvénda sig av mer
interaktiva ansatser. Detta for att overbrygga det glapp som rapporten menar finns mellan

teori och praktik idag.®

1. "Att jobba med utveckling och ldrande, kinslor och upplevelser, det dr déir vi mdste borja. Sdrskilt ndr vi
arbetar med normkrtik, ddr det eventuellt finns ett motstind, dd kan vi inte radda upp begrepp, for da hor de

bara- men det hiinder inget. Aven om vi gor upplevelser sd kommer det vara svdrt att éversitta, men det finns en

>

krok att ta tag i, som det inte finns annars.’

I citatet kan vi utldsa att for att nd fram med normkritiken sa maste det ske med “kdnslor och
upplevelser” hos den enskilde och att det genom detta skapas ” en krok att ta tag i”. Vi kan
ocksa forstd att det kan forekomma motstind till en normkritisk fordndring, men genom att
just 7 jobba med utveckling och ldrande” genom upplevelser kan en som pedagog littare na
fram. I Ahmed, Hunter, Kilic, Swan och Turners rapport skrivs det om de olika strategier som
de mangfaldsarbetare som de studerar anvénder sig av for att skapa engagemang och
ataganden. Framtrddande &r att de strategier som mangfaldsarbetarna anvénder sig av bygger
pa att de maste ske pa ett personligt plan, en individuell kontakt maste goras, da det
organisatoriska atagandet sillan finns dir.*’ P4 liknande sitt kan vi tolka citatet ovan om
behovet av upplevelser. Renita Sorensdotter beskriver sitt normkritiska pedagogiska upplagg,
1 sitt kapitel 1 Normkritisk pedagogik, dar hon bl.a. anvinder sig av visuellt material i1 sin
undervisning. Hon visar ett axplock av bilder pd normen med stort N och bilder som fér

representera de normbrytande. Hon beskriver dven hur hon anvinder sig av dvningar dér

81 Detta ir en pedagogisk strategi som bygger pa psykologen David Kolbs teorier kring larande.
Larandemodellen som Kolb utvecklade bygger pa fyra steg: uppleva, reflektera, generalisera och agera.
Genom att lata eleverna gora olika praktiska 6vningar ges mojlighet for kunskapandet att borja i den egna
erfarenheten. For att lasa mer om Kolbs teorier se till exempel: David Kolb, Exprimental Learning.
Experience as a Soruce of Learning and Development. London:Prentice-Hall international, 1984.

82 Arbetsmiljoforum & Tema Likabehandling, 2012, s 79

83 Ahmed, Hunter, Kilic, Swan och Turners, 2006, s 118
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studenterna far kroppsliga erfarenheter genom att exempelvis fa instruktioner om att ta lite
eller mycket plats. Syftet dr att rora upp kénslor, skapa obehag och provocera, for att engagera
studenterna bade kéinslomissigt och intellektuellt. Det &ar just genom de kroppsliga
upplevelserna och upplevelsen av den egna reaktionen som ett fortsatt arbete kan byggas
menar hon.* P4 samma sitt talar referensgruppen om liroprocessen, som nigot som maste
borja 1 det egna jaget, i kénslor och i det som rér upp nédgot i kroppen: I: ”Vad som dr
fordndrande dr att borja med kdnsla och sedan teori.”

Lotta Bjorkman lyfter i sitt kapitel 1 Normkritisk pedagogik upp det
upplevelsebaserade ldrandet som en central del i sin normkritiska undervisning. Genom
praktiska ovningar kan kunskap hdmtas fran den egna upplevelsen och genom att vi sjilva
deltagit uppstér oftast ett intresse av att forstd den egna reaktionen och upplevelsen. En
nyfikenhet for vidare kunskap har vékts. Bjorkman menar att detta sdtt att arbeta
demokratiserar kunskapsprocessen, istdllet for att den enskilde ldraren ska diktera
utgangspunkten for lirandet gors detta genom den egna erfarenheten.®
I samband med samtal om det upplevelsebaserade larandet eller i angreppsséttet om att borja i
att gora for att sedan koppla pé teori, diskuteras hur mycket vi behover forstd innan vi gor.
Behdver vi forsta for att géra annorlunda? Och hur direkta 1 handlat kan vi vara for att uppna

forandring?

J: ”Jag tdnker att en fordndring kan vara sd ddr mekanisk. Att det kan vara sa ddr bara géra. Vi tar den hdr
metoden, vi kor den och sedan efter att vi har testat sa kommer vi forstd hur den funkar och hur den dr. Ibland
tror jag att det dr bra att bara kasta sig ut mekaniskt. Vi sdger sd hdr, vi stdller oss dom hdr foljdfrdagorna, vi ..

Sd spelar det inte sd stor roll att jag inte fattar varfor vi gor det.”

Detta citat kan sigas gé pé tvirs emot Kumashiros resonemang kring sjédlvreflektion och att
arbeta sig igenom en kris for att ge forutsdttningar for ny kunskap. Istéllet startar
fordndringsprocessen 1 sjilva “omprogrammeringen” (som Kumashiro menar ligger i det
tredje kritiska perspektivet). Joan Acker skriver att ett visst matt av tvang skapar

forutsittningar for lyckade forandringsprocesser™ och pd samma sitt kan vi forsta citatet

84 Renita Soérensdotter, ”En stérande, utmanande och obekvam pedagogik. Om queerteoriernas relevans
for en normbrytande undervisning” i: Bromseth Janne, Darj Frida (red), Normkritisk pedagogik. Makt
ldrande och strategier fér fordndring, Uppsala: Uppsala Universitet, 2010, s 145

85 Lotta Bjérkman, "En skola i frihet - med "misstagens” hjalp” i: Bromseth Janne, Darj Frida (red),
Normkritisk pedagogik. Makt, ldrande och strategier for férdndring, Uppsala: Uppsala Universitet, 2010, s
173

86 Acker, 2006, s 455
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ovan:” Jag tdinker att en fordndring kan vara sa ddr mekanisk.” Vidare diskuterar gruppen,

hur mycket behover vi forsté for att géra annorlunda och behover vi tid for det?

U: Jag tinker att det dr just en vixelverkan. Genom att gora annorlunda sd kan vi fordndra kinslorna och
ocksd mer kbt-aktigt om vi tinker sd. Men samtidigt sd dr det ju ndgonting som man motiveras for att gora den
ddr, det du sa: varfor hade de inte gjort uppgiften? Och dd tinker jag ocksd att det dr den dar insikten om varfor
jag gora det, som gor att jag blir motiverad att gora det. Det ddr dr sd svart, for ibland kan jag tinka att det ddr
funkar att bara géra. Men ibland sd behdvs ju den dir forstaelsen for vad jag gér for att kunna motivera mig till
att fortsdtta.

J: Jag tror inte heller att det dr ett antingen eller.

I: Dom skapar ju varandra.

s

J: Det dir dnda intressant vart ndgonstans vi ldgger fokus.’

Problemet som tridder fram i denna dialog forutsitter 4 ena sidan att ndgon ska motiveras till
att vilja fordndra sig och andra sidan att sjidlva handlingen kan gé fore motivationen. P4 detta
sétt skapas dels problemet till den normkritiska fordndringen hos den enskilda individen, som
inte forstdr eller ar tillrdckligt motiverad. Samtidigt kan 16sningen ocksd finnas hos den
enskilda individen om motivationen finns. I forskningsrapporten av Ahmed, Hunter, Kilic och
Swan beskrivs hur mangfaldsbegreppet fatt en positiv klang, som alla skriver under pé och
som dirmed kan dolja rasistiska och fortryckande strukturer.®” Genom att ligga den
normkritiska forandring pd den enskilda individens forstaelse och motivation, skapas en
situation dir det blir valbart om foréndring av fortrycket ska ske eller inte. Samtidigt sa
framkommer en dubbelhet 1 diskussionen “att det dr just en vixelverkan”, ”dom skapar ju

varandra”’, det samma kan vi dven se 1 detta citat:

T: "Att héirbdrgera sd att alla kdnner att de dr med men att ocksd utmana, for det dr ju det steget som dr

>

gorandet. Det dr ju att gd fran den ddir egna upplevelsen, till gruppen, till strukturen.’

Har talas det tydligt om en medvetenhet om den strukturella maktordning, som skapar
fortryckande strukturer, och att den enskilda upplevelsen maste dras till strukturen.
Renita Sorensdotter menar att ett ldrande maste starta dar manniskor é&r, det vill sdga en lirare

méste forhalla sig till den kunskap som finns i rummet, for att dérefter anvinda sig av ett

87 Ahmed, Hunter, Kilic och Swan, 2006, s 7
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flertal strategier och metoder.®® En viss skepsism och frustration Gver att behdva gi via den

egna upplevelsen for att nd fordndring kan vi skonja i denna dialog:

N: ”Samtidigt kan jag tycka med allt det ddr, visst och dd far man en empati och en kinsla av en underordnings-
, makt, 6ver, underordning..

T: som gor att man ndsta gang inte sjdlv kommer se pd den personen pd det sdttet.

N: Nej, absolut och det dr ju det som det ska leda till. Samtidigt sd tycker jag, att det dr lite konstigt att vi inte
har kommit lingre dn att vi sjdlv mdste uppleva varenda grej for att forstda vidden av ordttvisor och

diskriminering.”

Frustrationen blottlagger tvd skilda pedagogiska strategier som gér att utldsa i stycket ovan.
Den ena som kan sidgas handla om den enskilda individens motivation och forstaelse for
diskriminerande strukturer som en forutséttning for fordndring. Och den andra som en mer
kompromisslds strategi om att vi inte maste forsta allt for att skapa fordndring. De fradgor som
ldamnas obesvarade ér just om fordndring av diskriminerande strukturer enbart ar giltig om vi
sjalv upplevt den? Eller kan vi tolka detta som att vi behover bada strategierna: “att det dr just

en vaxelverkan”?

b) Forhéllningssatt for praktikern och Tid
Négra av de forhallningssédtt som referensgruppen diskuterar vad det géller praktikern,
pedagogen eller ledaren for en normkritisk fordndring berdr pedagogens formaga att vara

flexibel och intresserad.

T: ”Som pedagog behover du balansera mellan osdkerhet och trygghet. Att ge fasta ramar, men inom det kan det

vara osdkert.”

Aterigen kan vi utlisa att det bor finnas en viss méatt av oséikerhet och obehag, den kris som
Kumashiro talar om. Och att det dr pedagogens uppgift att "balansera mellan osdkerhet och
trygghet” genom att “’ge fasta ramar.” Lotta Bjorkman resonerar kring hur den normkritiska
pedagogiken dr med och skapar forutsittningar for en frihet for individen att kunna vara
kritisk i relation till bdde kunskap och sociala processer. For att dessa forutsittningar ska
kunna ges, behover individer kinna sig trygga och inkluderade, att bli sedda och berdrda.*

Att ge forutsittningar for fordndring, menar referensgruppens deltagare, dr centralt men ocksa

88 Sprensdotter, 2010, s 141
89 Bjorkman, 2010, s 156
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att ha ett gemensamt fOrhallningssdtt om ett undersokande forhdllningssétt, a#t vara

intresserad av nagon annans “karta’’:

I: ”Om jag inte dr intresserad av hur deras karta ser ut, dd finns det ju ingen mening med det. Hur kan jag

respektera var ni dr, hur kan jag utmana det? Hur kan vi vara utmanande utan att klappa pa huvudet?”

Citatet kan forstds pd det sitt Renita Sorensdotter beskriver om att liararen maste slédppa
kontrollen 6ver den exakta kunskapsprocessen och snarare se till att det forutsittningar som
kravs finns for att ett larande kan ske. Lérandet sker ocksa pa olika sitt for olika ménniskor
och vi befinner oss pd olika platser. En pedagog bor déarfor ha manga olika metoder och

tillvigagangssitt for att ge mojlighet till kritiskt tinkande och utveckla ny kunskap.”

Ytterligare komponenter som lyfts som forutsittningar for en normkritisk fordndring, enligt
deltagarna i referensgruppen, dr langsiktighet, tid, ritualer och en slags langsamhet. Dessa
komponenter ger forutséittningar for ett ldrande och for sjilvreflexivitet menar de. Detta ar
ocksa ndgot som Kumashiro lyfter i sitt fjdrde perspektiv, men ocksd nagot som framkommer
1 forskningsoversikten fran EFS-radet. Dér lyfts det fram att fordndringsarbete dr tidsédande
och trogt.”! Tvé olika aspekter av tid lyfts i referensgruppen. Dels att forandring kriver tid, att
vi for att forskjuta nagot i rummet, sd behdver vi ha tid och tid for sjilvreflektion via
lyssnandet. Men tid kommer ocksé in som en aspekt av att vi inte kan vénta pa alla, att det

finns en tidspress och ett uppdrag som ska utforas.

U: "I det rummet hade vi ocksd en annan sak som, det var ett fokus pd ett lyssnande, alltsa att komma bort frdn
spraket sa mycket som mojligt. Istillet att forskjuta mot ett lyssnande. Och da pratade vi inte om att ndgra skulle
lyssna, att en grupp skulle lyssna pa ndgra andra, utan det var ett omsesidigt lyssnande. Och att i den hdir
forskjutningen, sd upplevde jag dndd att det kom till andra samtal och att det var mdnga som just pratade om
att, just det hdr att det var lite mer forutsdttningslost, gjorde ocksa att jag kunde ha fokus pd det som héinde i

Il

rummet och bli mer sjdlvreflexiv, dn om jag hade haft fokus pd att "nu ska vi ha ett mdl som vi ska lésa.’

Langsamheten och tiden skapar hér tid for sjdlvreflektion och for andra samtal. Det fanns inte
heller ett krav pd prestation eller att nadgot skulle 16sas, istillet 14g fokus péd lyssnandet och
samtalet. Viktoria Kalonaityté lyfter detta som en strategi for en normkritisk forédndring, da

hon talar om olika samtals-metodiker dar ett levande samtalsklimat med en transformativ

90 Sprensdotter, 2010, s 141-142
91 Arbetsmiljoforum & Tema Likabehandling, 2012, s 59
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potential efterlyses. Hon menar ocksa att det &r viktigt att inom ramen for en normkritisk
pedagogik reflektera Over diskussionsklimatet och se till relationen mellan identitet,
sprakbruk och makt i relation till utbildningskontext.”® En slags realitet tar sig ocksé uttryck i
samtalen, d& en person papekar att vi inte heller har tid att invénta alla for att polletten ska

trilla ner. Om vi vill ha férdndring maste vi agera.

J: ”’sen handlar det ocksd om att det inte finns tid, det finns inte tid att vinta in allas fordndringsprocess om du
jobbar med ett foretag eller organisation, om du har det héir som mdlsdttning: att vi ska inte diskriminera. Vi ska

liksom vara en inkluderande organisation. Dd finns det inte tid att vinta pd — for dig kommer det att ta 3 dr, for

>

dig kommer ta 2 manader, och for dig kommer det att ta 12 dr.’

Hér framtréder det att det dels finns ett uppdrag som ska genomforas, men ocksé ett uttalat
mal med fordndringsprocesser; “vi ska inte diskriminera.” Citatet forhaller sig till den
diskrimineringslagstiftning som finns i Sverige om att vi inte ska diskriminera, och genom
uttrycket om att det inte finns tid, kan vi tolka det som att det menas att lagen inte dr nagot vi
kan kompromissa med. Men det gar ocksa att tolka citatet i relation till en liberal
samhaéllskontext, diar new public managment har stérre och storre inflytande pa organisationer
och foretag. De méngfaldsarbetare som Ahmed, Hunter, Kilic och Swan studerade anvénder
sig av siffror och lagar som en strategi for att skapa legitimitet &t frdgan och for deras egen
existens. Att kunna lagar och skapa siffror anses vara en kompetens och som “harda vérden”.
Som en motvikt mot méngfaldsbegreppets mer mjuka framtoning gors mangfaldsfragor till
“hérda vérden” genom dessa siffror och passar dirmed in i en new public management
diskurs, diar mangfalden ska mitas.” Dir finns det da inte heller tid att inviinta processer,
ndgot ska levereras: “en inkluderande organisation”. P4 samma sitt kan vi forsta citatet ovan,
det finns inte tid att invdnta olika individuella processer: “’for dig kommer det att ta 3 dr, for
dig kommer ta 2 manader, och for dig kommer det att ta 12 dr”. Hir ska nigot levereras, da
det dr det som &r Overenskommet “om du jobbar med ett foretag eller organisation”. En
motpol mot detta beskrivs i citatet som inledde detta stycke, dér just avsaknaden av att "nu
ska vi ha ett mal som vi ska lé6sa” sags som befriande och som en komponent till en mer
sjdlvreflexiv hallning, och som en forutsittning for fordndring. Sara Ahmed bendmner denna
typ av navigering, eller strategier, i termer av “switching”, en slags vixelverkan i olika
strategier som mangfaldsarbetare tar till for att komma s& ldngt som mgjligt 1 sitt

fordndringsarbete. Mangfaldsarbetarna blir experter pa att navigera mellan tva, till synes,

92 Kalonaityté, 2014, s 141-144
93 Ahmed, Hunter, Kilic och Swan, 2010, s 47
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motstridiga falt: “affdrs”- situationen och den demokratiska/sociala viljan. Beroende pa
situation och vem en arbetar tillsammans med anvénds olika strategier och olika sprak for att

na fram.”*

c) forstaelse av makt och maktutévning
I EFS-rapporten konstateras att de jimstélldhetsprojekt som genomfors tenderar att undvika
maktrelaterade frdgor och didrmed riskerar dessa projekt att reproducera maktstrukturer
snarare 4n rubba dem.” En av deltagarna efterlyser att maktaspekten mer ska komma upp till

ytan.

N: ”Ndgon gdang mdste man ocksd ta konflikterna, ddrfor att det hir handlar om makt och maktpositioner. Vi dr
ute efter att gora revolution, pa nagot plan, genom att bryta normer och dndra detta och sa va. Och ddr finns det

konflikter involverade. Jag bara tinker det att, det dr viktigt att ocksd lira sig att méta konflikterna, och det som

s

dr runt det, att vdga prata det med sd att sdga.’

Hir menar referenspersonen att det finns en konflikt som bor adresseras “det hdr handlar om
makt och maktpositioner”. Konflikten handlar om att dessa maktpositioner behover dndras, da
normer ska omforhandlas och omskapas. I citatet ovan efterlyses “att vdga prata det med sa
att sdga”, vilket vi kan tolka som att konflikterna inte alltid adresseras. Jag tolkar vi:et, det
vill sdga de som inte vagar prata om konflikterna, som en referens till den egna gruppen av
normkritiska pedagoger eller praktiker. S& varfor gors inte detta? Det skulle kunna tolkas som
en strategi fOr att nd fram med sitt budskap. P4 samma sétt som “fordndringsaktdrerna” i Anna
Wahls forskning berdttar om sina strategier om att de inte tar upp orden genus, jamstélldhet
och kon da de forhandlar med sina uppdragsgivare’®, kan vi tolka denna avsaknad av att

adressera konflikter som en strategi for att kunna komma vidare.

I: ”Det dr den ddr balansen jag pratade om innan, att vdga prata om makt. Fér jag hamnar ibland i att

relativisera for att det ska bli sd trevligt. Och jag utmanar hela tiden, hur gor jag det hdr?”

Har adresseras rddslan for att tala om makt som ett sétt att skapa god stimning “for att det ska
bli sd trevligt”. Dels gar detta som sagt var att tolka som en strategi, “det dr den ddir balansen

jag pratade om” for att kunna ga vidare i fordndringsarbetet. Det gér ocksé att uttolka som ett

94 Ahmed, 2012, s 75
95 Arbetsmiljéforum & Tema Likabehandling, 2012, s 58
96 SOU 2014:80, 2014, s 105

45



sitt for en pedagog att hantera en potentiellt utsatt situation som ledare for en fordndring som
inte alltid ar onskvdard. Hur utsatt en mangfaldsarbetares position i en organisation &r
beskriver Ahmed, Hunter, Kilic och Swan som att en blir fast” (get stuck) inom
organisationen, utan utvecklingsmojligheter. D4 dessa personer far representera méangfald och
arbeta med frdgor som &r underbetalda och undervéirderade inom organisationen och som

dirmed inte ger fordelar eller karridr-mojligheter.”’

Maktaspekten lyfts dven pa andra sitt i gruppen. Dels som ovan, men ocksa utifrdn den
position pedagogen eller praktikerna har. Kalonaityté beskriver just denna svarighet med den
normkritiska pedagogiken. Hur de normer och maktrelationer som vi forsdker bryta &r
nédrvarande dven i de normkritiska rummen och hur detta skapar frustration och friktion dven i
dessa sammanhang.” Janne Bromseth menar i sitt kapitel i Normkritisk pedagogik att det
krivs att pedagogen har en medvetenhet kring den egna rollen som pedagog och hur ens
sammansatta identitet, kulturella bakgrund och erfarenhet péverkar undervisningen.
Maktaspekten diskuteras aterkommande i de olika metoder som foreslds inom ramen for
referensgruppen, bland annat sa lyfte en person in begreppen makt att och makt 6ver och det

ansvar en har som pedagog eller ledare att ta ansvar for situationen:

N: “Jag tinker att det dr skillnad pd” makt att” och “makt over”. Jag dr kritisk mot “makt 6ver”, men “makt
att” dr skitviktigt att jag gor (note: som ledare). Annars kommer jag att sdtta igang processer dir mdnniskor

“maktar over” varandra. Det blir ju inte tryggt.”

Jag tolkar uttrycken om att “makt at£” handlar om att ha inflytande och mojlighet, “makt att
bestdmma Over mitt liv’” exempelvis, medan “makt 6ver” handlar om att anvinda sin makt, sin
priviligerade position, gentemot nagon annan pa ett negativt sitt. Makten ses hdr som nagot
som gors och sker relationellt. Och att det &r den som leder ett fordndringsarbete som har
ansvar att se over hur den makten hanteras for: “annars kommer jag att sdtta igang processer
ddr mdnniskor “"maktar 6ver” varandra.” Vidare diskuteras pedagogens intentioner och
forhallningssitt till sitt lirande och pedagogens makt. Ar det en slags manipulation att ha en

politisk agenda med sitt arbete?

97 Ahmed, Hunter, Kilic och Swan, 2006, s 68
98 Kalonaityté, 2014, s 140
99 Bromseth, , 2010, s 41
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T: "men det dr en slirig balans. Jag tycker mycket om pedagogik och folkbildning och sd ddr. Men jag har ju ett
politiskt syfte, jag vill ndgonstans med den hdr gruppen, jag vill ett feministisk samhdlle forstar du? Sa ibland
kan man fd en kdnsla av, i negativa stunder kan jag kdnna: men gud vad jag manipulerar, genom att: jag vill ju

egentligen hit.”

Kevin Kumashiro beskriver fyra etiska dilemman med sitt fjarde perspektiv, dir ett handlar
om hur etiskt forsvarbart det ar att mer eller mindre medvetet sétta ménniskor i1 kris. Men
Kumashiro menar att det etiska dilemmat framforallt ligger i att tdnka sig att vi skulle vara
ndjda med att 1dra genom de diskriminerande normer som finns i samhéllet idag och inte ldra
ut genom kris och omskapande av kunskap. Det vill sdga, det finns en agenda, oavsett om den

" Eller for att sdga det med en av

som leder gor det for att fordndra samhéllet eller inte.
deltagarnas ord T: I en utbildning sa mdste vi géra det, vi ska synliggora olika funktioner

som vi har och ett system som vi inte talar om. Vem tjdnar pd att vi inte pratar om detta?”

Hos vem ska den normKritiska forindringen ske?

I materialet finns det en tydlig uppdelning mellan ndgra som ska léra ut ndgot, pedagoger eller
praktiker, till nigra andra: studenter, elever eller andra deltagare. Som jag skrev i avsnittet
kring avgrinsningar sa kan detta forklaras genom att flera av deltagarna ar pedagoger, men
ocksa att inramningen om att tdnka kring en Normkreativ Certifiering, innefattar att ndgon ska
lira ut ndgot till ndgon annan, till de som ska certifieras. I Ovrigt kan vi se att den
normkritiska fordndringen ska ske hos ndgon/nigra som antas inte upplevt vad det &r att vara
normbrytare. De som adresseras i diskussionerna dr en grupp ménniskor som inte forstatt sina
egna privilegier. De ska “fidngas in”, och den normkritiska fordndringen ska kinnas “under
huden” genom det upplevelsebaserade larandet genom att det finns en krok att ta tag i”’, som
en av referenspersonerna uttryckt det i ett foregdende citat. I citatet nedan kan vi folja en
dialog kring bade den enskilda individen, men ocksd den organisation som forestélls vara

intresserad av en Normkreativ Certifiering:

U: “Far jag bara ligga in en sak? Jag tinker, mdste det inte ocksd, jag tinker att om det dr mdnga
organisationer som inte ser vilka normer de... For att 6verhuvudtaget kunna sdga vad det dr for normer, sd
madste de ha ett arbete innan for att bli uppmdrksam kring, ddr ...
T: Vi har vdl inga problem med rasism sdger en helt vit grupp ™.
U: Ja, precis. Jag tinker pd vad jag sjdilv... ett forsta steg innan man ens kan géra den ddr analysen dr ndstan

en slags, jag vet inte nagon upplevelse, nagot ddr man blir lite medveten om det sjdlv.

100 Kymashiro, 2002, s 69
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T: precis.

U: och bli reflexiv i sig sjilv liksom.

T: Ja. For det dr ju det och det dr ju ocksa en kompetens att ha den reflexiviteten, sa har man aldrig tinkt pd det
sd kommer man aldrig... Nej, sd det tinker jag ju ocksd mdste ndstan vara en del av en sd hdr... naturligtvis, sa
en organisation som overhuvudtaget dr intresserad av en sddan hdr utbildning kdnner att det dr ndgot som
skaver ndgonstans eller att de, ah vi borde nd fler madlgrupper eller vara mer inkluderande, eller sda. Sen sa

tinker jag ju verkligen att den, att man kanske, precis, upplevelsebaserat, mdste gora ndagot sa att det gdr in

s

under huden lite grann pd.’

Hir resoneras det kring att organisationer som antas efterfriga denna typ av utbildning,
troligtvis har gjort ett arbete innan som gor dem medvetna om vilka normer som &r
verksamma inom den egna organisationen. Analysen kan antingen handla om att de sett ett
behov som maste fyllas: *vi borde na fler mdlgrupper” eller genom en kénsla av att saker och
ting inte star ratt till: “det dr ndgot som skaver ndagonstans.” Och for att kunna komma till
ndgon av dessa slutsatser, sd krivs en reflexivitet och en analys av den egna verksamheten. I
dialogen poidngteras att det dr en kompetens att kunna reflektera dver sin egen position. Och
denna sjdlvreflexivitet dr central i den normkritiska pedagogiken dir fokus ldggs pa processer
som skapar normer och uppritthdller hierarkiska skillnader och dir en sjidlvforstaelse kring
hur den enskilde dr med och uppritthéller dessa blottliggs. Genom att ldgga fokus pa hur den
Andre skapas, vinds blicken bort frdn den Andre och processen kan granskas, kritiseras och

. 101
goras annorlunda.

Denna reflexivitet berdér dven pedagogen/praktikern, och i materialet
framtrader dven att denna person berdrs av den normkritiska fordndringen. Fokus hédr ligger
pa det ansvar som pedagogen har att leda genom fordndring och att vara medveten om den

makt den har 1 egenskap av pedagog: “utan att klappa pa huvudet.”

I: ”Om jag inte dr intresserad av hur deras karta ser ut, dd finns det ju ingen mening med det. Hur kan jag

respektera var ni dr, hur kan jag utmana det? Hur kan vi vara utmanande utan att klappa pa huvudet?”

I citatet ovan och i det Ovriga citaten i materialet framkommer ocksa att ldrandet och
forandringen bor ske tillsammans och att pedagogen bor vara nyfiken och &ppen for den

laroprocess som sker. P4 samma sitt menar Janne Bromseth:

"Vi kan fordndra hur det dr mojligt att tinka, kinna och agera i det egna livet savdil som i samhdllet i stort. Det

dr en kollektiv och individuell process. Vi som utbildare kan odmjukt verka som processledare for social

101 Bromseth, 2010, s 49

48



fordndring genom de pedagogiska ramar vi erbjuder, de dialoger vi oppnar och stinger for, samt de méjliga sdtt

. 102
att vara och agera som vi skapar.”

Slutdiskussion:

What is the problem represented to be? Carol Bacchis metod och fragor kopplade till WPR-
metoden har, som jag tidigare redogjort for, fungerat som inspiration och en slags fond for
min analys. Genom att granska mitt material med hjélp av frdgorna och Bacchis resonemang
kring hur policys dr med och formar var uppfattning om verkligheten har jag kunnat halla mitt
material pa ett visst avstdnd. Fragestdllningarna har skapat utrymme och mojlighet fér mig att
gora en reflexiv ldsning, dér (en del) forgivet taganden blottlagts. Det som for mig har
framkommit under arbetets géng och som jag ser som centralt i mitt material & hur
referensgruppen forhéller sig till tva parallella idéer och “verkligheter”. Dels s& forhéller sig
gruppen till en “marknad”, dir uppdrag ska genomforas och dér det framhalls att handling
utan fOrstaelse dr en vég till en normkritisk fordandring. Det vill sdga, vi ska uppfylla ett
uppdrag oavsett om kunden forstar eller inte. Samtidigt tecknas en motsatt forutsittning for en
normkritisk fordndring, dér tiden, den egna upplevelsen, forstdelsen och sjilvreflexiviteten
star 1 centrum. Hér ldggs fokus pa ldngre processer och pa ett individuellt fokus och ldrande.
Kanske kan vi forstd denna pendling dels utifrén att referenspersonerna agerar i olika
kontexter, dir det & ena sidan finns en erfarenhet av en pedagogisk miljo som en skola — dér
alla ska léra sig och dér det pa vissa sitt finns tid och ett ldngre engagemang. En ldrare foljer
en klass oftast under en léngre tid. Samtidigt finns det referenspersoner som agerar inom en
konsultverksamhet, dér det finns uppdragsgivare och dér det &r tydligt vad som forvintas och
vad som ska levereras. Den Normkreativa Certifieringen forsoker kombinera de tva, genom
att dels verka pd en marknad, dér organisationer ska kdpa en utbildning, och ddrmed forvinta
sig ett visst resultat. Och samtidigt ska den Normkreativa Certifieringen utformas som en
utbildning och ta relativt lang tid i ansprak, ca 8 ménader. Eventuellt 4r pendlingen i samtalet
ett tecken pé att referensgruppen forhéller sig till den Normkreativa Certifieringens dubbelhet.
Det ar ocksa mojligt att tolka detta pd samma sétt som en av referenspersonerna uttrycker det,
att det dr en vixelverkan. Att det kanske krdvs olika processer och metoder for olika
ménniskor och situationer? Denna vixelverkan uppmérksammar Ahmed da hon intervjuar

personer arbetandes med mangfaldsfragor. Hon kallar det switching och hon ser hur

102 Bromseth, 2010, s 49-50
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mangfaldsarbetare just anvidnder sig av olika strategier, beroende pa vem mottagaren ér, for
att na sina mal.

Ett annat sétt att forstd dessa tva parallella spar ar att se det ena som en slags

ideal bild av en normkritisk forandring. Dar idealet 1 s fall skulle vara de langa processerna,
det gemensamma ldrandet och utbytet. Hér finns ocksa ett uttryck om att det dr en radikal
fordndring som maste till, dir maktaspekterna inte far komma i skymundan och déar
strukturella fordndringar dr nddvdndiga. Men den ideala bilden stérs” av en neoliberal
“verklighet” som kréver resultat, korta puckar och ett avslutat arbete.
Den liberala kontext gor sig ocksa gillande om var den normkritiska fordndringen bor ske. De
forslag som framtrdder, dr just individuella fordndringar och foOrstaelser, pd strukturella
problem. Det vill séga det &r enskilda individer i en organisation som ska forsta, eller ska géra
pa andra sitt. Det individuella ansvaret giller d&ven vem som &r ansvarig att halla i1
fordndringen: pedagogen, praktikern, konsulten. Denna enskilda person har ansvar att fora
forandringen framat, att inkludera, Gvervaka sd att inte makt missbrukas, och leverera resultat.
Detta kan goras genom att erfara nagot en inte redan “vet” eller har upplevt. Det dr genom
denna “nya” erfarenhet som fordndringen kan starta. En frdga som referensgruppen brottas
med 1 detta & hur mycket vi maste forsta eller “kdnna” for att kunna gora annorlunda?
Oavsett svaret pd denna fraga, sa framtréder en stor tilltro till handlingen som en vig till
fordndring. Antingen sker detta i en lingre process genom den upplevelsebaserade larandet,
eller genom att handla forst for att sedan eventuellt forstd. Handling, oavsett vigen dit, 4r med
andra ord denna referensgrupps ordination for en normkritisk fordndring.

Det avgransningar jag gjort och de val jag tagit i denna forskningsrapport har
naturligtvis gjort att jag ocksd valt bort intressanta spir. Dessa har bl.a. varit de olika
motstandsstrategier som diskuterats i gruppen bédde i forhallande till uppdragsgivare, deltagare
och till ledarskapsrollen. Ett annat intressant spar skulle kunna vara de forvdntningar som
finns pd pedagogen och péd det uppdrag som ges. Och de metoderna som diskuterades och
provades i referensgruppen hade ocksd kunnat vara en utgdngspunkt i min analys. Min
forhoppning ér att fler ska forskar, analysera och skriva om den normkritiska utvecklingen i

Sverige.
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